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UPRAVLJANJE SREDSTEV: PRVI
KORAK V KIBERNETSKI VARNOSTI

IN SKLADNOSTI Z ZINFV-1

Ucinkovito upravljanje sredstev je temelj vsakega sistema informacijske
in kibernetske varnosti ter obveznost po direktivi NIS2 in ZInfV-1.

Popis informacijskih sredstev ni sam sebi namen, temvec predstavlja
osnovni gradnik, na katerem temeljijo procesi obvladovanja tveganj,
nacrtovanja varnostnih ukrepov ter odzivanja na incidente.

Brez ustrezno vzpostavljenega, pravocasnega (azurnega) in doslednega
inventarja informacijskih sredstev organizacija ne more zanesljivo
vedeti, kaj mora sCititi, kdo je odgovoren za posamezna sredstva in
kakSen vplivima posamezno sredstvo na poslovanje/delovanje
organizacije.
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METODOLOSKI PRISTOP

Metodologija za popis informacijskih sredstev je primer enotnega okvira, kako popis
izvajati, kdo pri tem sodeluje in kaksne podatke je treba zajeti.

Pri tem izhaja iz celovitega pregleda dejavnosti in storitev organizacije, ki se prek
informacijskih sistemov in infrastrukture naslanjajo na razlicha informacijska sredstva
(podatki, aplikacije, strojna in omrezna oprema, identitete, oblacne storitve, OT/ICS/loT

okolja, pogodbeni odnosi z zunanjimi ponudniki storitev).



OBSEG POPISA

Popis informacijskih sredstev zajema vsa informacijska sredstva organizacije:
* informacijska (podatki/nizi podatkov),

e programska, strojna in omrezna oprema,

* identitete/racuni,

e obla¢ne storitve,

* aplikacije/storitve,

* OT/ICS/loT okolje,

* tretje strani (pogodbe dobaviteljev/partnerjev)

* pomembno dokumentacijo.

Spremembe morajo biti sledljive (kdo/kdaj/kaj/zakaj) in oznacene z verzijo.
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V KONTEKSTU INFORMACIJSKE VARNOSTIHJE SREDSTVO
VSE, KAR IMA ZA ORGANIZACIJO VREDNOST IN-MORA
BITI ZASCITENO

Informacijska sredstva osebni podatki, dokumenti, evidence pacientov

IT-sredstva strezniki, delovne postaje, baze podatkov

OT-sredstva SCADA sistemi, PLC krmilniki, industrijska oprema

Programska oprema ERP, CRM, operacijski sistemi

OmreZna oprema usmerjevalniki, pozarni zidovi, stikala

Cloveski viri kljuCni zaposleni, sistemski administratoriji

Storitve oblak (cloud), backup storitve

Zunaniji viri sistemi dobaviteljev, partnerjev




ZAKAJ JE UPRAVLJANJE SREDSTEV

POMEMBNO?

Ustrezno nacrtovan in izveden popis informacijskih sredstev omogocCa organizaciji, da na
pregleden nacin poveze storitve, informacijske sisteme, podatke, infrastrukturo, uporabniske in
skrbniske raCcune ter dobavitelje v enotno sliko.

Brez azurnega registra sredstev organizacija ne more:

» pravilno izvajati analize tvegan,

» vzpostaviti nadzora dostopa ali sledljivosti,

> ucinkovito odzivati se na incidente,

» zascititi kritiCne poslovne funkcije,

» dokazovati skladnosti z ZInfV-1, ISO 27001 ali NIST.



PREDNOSTI UCINKOVITEGA UPRAVLJANJA

SREDSTEV

»pregled nad kljuénimi viri in tehnologijo,
» zmanjsanje tveganja zaradi »shadow IT«,
» vec€ja odpornost sistema,

» lazje upravljanje ranljivosti in posodobitev.



ODGOVORNOST

Lastnik sredstva je odgovoren, da za vsako sredstvo oceni in redno potrjuje atribute:
zaupnost, celovitost, razpolozljivost in avtenticnost (ZCRA) ter zagotovi, da so ti zapisi
pravocasni in skladni z metodologijo in oceno vpliva na poslovanje (kljucni procesi in
podporni procesi kljucnih procesov).

Dostop do (evidence) popisa informacijskih sredstev se izvaja po nacelu najmanjsih
pravic dostopa in minimaliziranja podatkov.

Dostop do evidence popisa sredstev mora biti nadzorovan, dostopi in spremembe se
morajo beleziti (revizijska sled).



VLOGE IN ODGOVORNOSTI

Lastnik sredstva: skrbi za popolnost zapisa, oceno ZCRA, klasifikacijo in povezavo s storitvami (ocena vpliva na

poslovanje) ter najmanj enkrat letno ali ob pomembnih spremembah potrjuje pravilnost podatkov.
Lastnik storitve/procesa: potrjuje kriticnost storitev/procesov in povezave s sredstvi.

Skrbnik popisa informacijskih sredstev: upravlja evidenco popisa informacijskih sredstev, skrbi za podatkovni

model, kakovost podatkov in sledljivost sprememb.

Skrbnik informacijskega sistema: vodi tehnicne podatke o komponentah, konfiguracijah in aplikacijah (agentih)

ter izvaja spremembe po odobritvi.

Vodja informacijske varnosti (ang. CISO): doloca politike za klasifikacijo oziroma razvrscanje informacijskih

sredstev, organizira usposabljanja in izvaja nadzore skladnosti.
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PROCES AZURIRANJA

Popis informacijskih sredstev je ziv dokument in proces. Ko bo enkrat
vzpostavljen in zazivi, postane osrednja zbirka znanja o tem, kaj
organizacija ima, kdo | je za to odgovoren in kako kritiCno je to za
poslovanje.

Dokument podpise oziroma potrdi vodstvo organizacije, pregleda pa ga
najmanj enkrat letno.



PODROBNOSTI POPISA

INFORMACIJSKIH SREDSTEV

Granularnost oziroma stopnja podrobnosti popisa informacijskih sredstev je prilagojena
potrebam in posebnostim organizacije.

Popis mora biti izveden dovolj podrobno, da omogoca uspesno oziroma ucinkovito
upravljanje tveganj in izvedbo ocene vpliva na poslovanje ter mora biti stroskovno
ucinkovito.

PriporoCila za popis nekaterih tipiCnih informacijskih sredstev so objavljena v prilozeni
Metodologiji.



POPIS OBSEGA

Dejavnost/storitev: kaj organizacija izvaja (opis, lastnik, kriticnost, SLA).

- Informacijska sredstva: podatkovni nizi (opis, ZCRA, pravna podlaga,
lokacija).

- Informacijski sistem (IS): aplikacije in sistemi, ki obravnavajo IP (skrbnik,
upravljavec, kljucne komponente).

- Infrastruktura: strezniki, baze, omrezje, varnostne naprave, oblak (raCuni/viri).
- Identitete/racuni: skrbniski, storitveni, aplikativni racuni (pravice/MFA).

- Dobavitelji/partnerji: pogodbe (SLA), integracije, odgovorne osebe.
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REGISTER SREDSTEV -

Atribut

PRVI PRAKTICNI KORAK

Naziv sredstva

unikatna oznaka sredstva

Vrsta sredstva

IT, OT, podatki, programska oprema

Odgovorna oseba

lastnik sredstva

Lokacija

fizicna ali logicna

Kriticnost

visoka/srednja/nizka

Odvisnosti

povezani sistemi

Stopnja ZCRA

zaupnost—celovitost—razpolozljivost-avtenticnost

Dobavitelj

zunanji ponudnik (Ce obstaja)
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KORAKI ZA IZVEDBO POPISA

Korak 1 — Storitev - ZapiSe se storitev (opis, lastnik, SLA, kriticnost), kar je izhodis¢e za vse
povezave.

Korak 2 — Informacijski sistem (IS) - Poveze se glavna aplikacija/sistem, ki storitev omogoca.
Navede se skrbnik (poslovni) in upravljavec (operativni).

Korak 3 — Informacijsko sredstvo - Nasteje se podatkovne nize, ki jih IS obravnava. Lastnik
sredstva oceni ZCRA (z oceno od 1 do 5) in doda kratko utemeljitev.

Korak 4 — Infrastruktura - Doloci se podrejeno infrastrukturo (IKT sredstva), ki omogocajo

delovanje (na ¢em IS tece - strezniki/VM, DB, omreZje, oblak, varnostne komponente).

* *
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KORAKI POPISA - NADALJEVANJE

Korak 5 — Identitete/uporabniski racuni - Poveze se skrbniske in storitvene raune, opise
namen in opredeli ali je za uporabo identitete oziroma uporabniskega raCuna uvedena
vecfaktorska avtentikacija - obstoj MFA.

Korak 6 — Dobavitelji/partnerji - Ce dobavitelj/partner obravnava informacije ali upravlja IS,
se ga poveze (SLA/DPA/NDA, kontakt).

Korak 7 — Potrditev in objava - Lastnik storitve potrdi zapise; inventar se objavi kot >uradni«
(zasciten samo za branje) z nadzorovanim dostopom.



METODOLOGIJA ZA
IZVEDBO POSAMEZNE
OCENE ZCRA

Pri izvedbi ocene ZCRA posameznega sredstva lastnik
sredstva izbere najvisjo utemeljeno vrednost iz spodnjin
matrik in navede kratko utemeljitev.

Ce gre za dvom glede vrednosti, se izbere vigja raven. Ce
sredstvo podpira kriticne storitve ali OT/ICS je vrednost
razpolozljivosti enako ali visje kot 4.

16
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ZAUPNOST

Z — Zaupnost (kaj se zgodi, Ce podatke vidi kdo, ki ne sme)

V4

K (5)

Raven : . . :
(opis/&t.) Hitra merila Primeri
Z (1) Samo javno dostopne informacije. Javna spletna vsebina, drugi javni podatki.
). . . . Javni razpisi, interna komunikacija z omejenim
N (2) Javni ali neobcutljivi interni podatki. dosegom.
Interni podatki brez osebnih ali . : . ,
S (3) bosebnih vrst. Interni postopki, tehni¢na dokumentacija.

Osebni podatki, poslovne skrivnosti.

Evidence strank, finan¢ni plani, poslovni podatki
partnerjev, pogodbe, kadrovska evidenca.

Posebne vrste osebnih podatkov,
tajni ali varovani podatki.

Zdravstveni podatki, tajni podatki, varnostno
obdelani registri.

Short name of the powerpoint presentation, maximum length two thirds of the page
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CELOVITOST

C — Celovitost (kaj se zgodi, Ce so podatki napacni)

V4

K(35)

Raven . . . .
(opis/&t.) Hitra merila Primeri

Z (1) Spremelrnba. puda}koy nima vpliva na Testni podatki.
delovanje ali odlo¢anje.
Napake povzrocijo manjSo i , .

N (2) nevSecnost; enostavno popraviti; ni :ﬁ dlg:f:' iZpisi, zacasni podatid, neobvezne
vpliva na pravilnost poslovanja. ‘
Napake pomenijo ponovna dela ali

S (3) manj3e stroske; sprememba Interni KPI, evidenca opreme, interni izracuni,
povzro€i napacne rezultate ali manjsi porocilni sistemi.
odloCitev v omejenem obsegu.

Napake imajo pravne/finantne
posledice ali bistveno vplivajo na
odloCanje.

Racunovodski zapisi, uradne evidence, klju¢ne
baze podatkov, ERP, finan&ne evidence.

Napake lahko ogrozijo vamost
ljudi/operacij ali povzro€ijo veliko
Skodo

OT nadzor, centralna baza podatkov, referencni
registri za odlo€anje.

*
*

*
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RAZPOLOZLJIVOST

R — Razpolozljivost (koliko hitro mora biti na voljo)

: D'T;‘;fé’:_) Hitra merila Primeri
Z (1) L"j;:i“;;gj_e sredstva nima vplivamas by o\ tivni sistemi ali arhivi.
N (2) Dopusc&a izpad > 1 delovni dan. Testna okolja, arhivi.
S (3) Izpad nekaj ur sprejemljiv. Intranet, ne-kriti¢ne aplikacije.
V (4) Izpad < 1 h, pomembno za delo. Klju¢ne poslovne aplikacije, registri.
Prakticno brez izpada (24/7/). Placilni sistemi, OT/ICS, kritiCne storitve.
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AVTENTICNOST

A — Avtenti€nost (potrditev izvora/istovetnosti)

Rgveln Hitra merila Primeri
(opis/st.)

Z(1) Napacpa identifikacija ne povzroci Testna okolja ali neaktivne aplikacije.
posledic.
Identiteta/izvor ni kriticen, obCasne , . . : "

N (2) napake v preverjanju identitete brez Ln;gtr:eggne vsebine, interni sistemi z omejenim
vpliva na poslovanje. pom.

S (3) ﬁ:ﬁﬂ ?322;2}? aﬂazvsgfggéizmra’ Interne objave, sluzbena e-posta, aplikacije z
zmedo ali manj$e napake v obdelavi. omejenim Stevilom uporabnikov.

Zahteva mo¢no zanesljivost in
sledljivost, napacna identifikacija
lahko povzroci dostop do ob¢utljivih
podatkov ali napaéno obdelavo.

Transakcije, podpisani dokumenti, notranje
aplikacije, kjer se preverja vloga uporabnika.
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Zahteva za neizpodbitnost (npr.
kvalificirani podpisi, strojna vezava),
napac¢na identifikacija povzrogi
razkritje, izgubo podatkov ali zlorabo
pravic.

Pravno zavezujocCi akti, revizijsko kriticni zapisi,
sistem za upravljanje identitet, dostopi do
kritiCnih baz.

*
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KAKOVOST PODATKOV IN KPI

Seznam informacijskih sredstev se steje za popolnega, Ce je popisanih najmanj 98 % kriticnih
sredstev in najmanj 95 % vseh sredstev.

Seznam informacijskih sredstev se steje za pravocasnega, ce so lastniki kriticnih sredstev 95 %

zapisov potrdili v manj kot 3 mesecih od nastale spremembe in ostalih sredstev v manj kot 6
mesecih.

Seznam informacijskih sredstev se steje za tocnega, Ce je zaznano 2 % ali manj odstopanj pri
nakljunih preverjanjih.

Seznam informacijskih sredstev se steje za skladnega, ce je 100 % sprememb zabelezenih
prek zahtevkov in je 100 % zapisov z dodeljenim lastnikom.



22

PRIMER TABELE ZA POPIS
STORITEV

Naziv informacijske
! Lastnik storitve Kriti¢nost (BIA 1-5)
storitve

Delovanje podatkovnega
centra (DC Operations)
OmreZne storitve

IT-002 . )
(LAN/WAN/VPN) odja omreija

IT-003 Internetna povezljivost  Vodja IT

Upravljanje identitet in .
IT-004 CISO / Vodja IT
dostopov (IAM/AD/LDAP) el

Elektronska posta (E-mail
/ Exchange / M365)
Poslovni informacijski
sistem (ERP)

Sistem za upravljanje
dokumentov (DMS)
Sistem za podporo
strankam (CRM)

Spletne storitve / portal
organizacije

IT-001 Vodja IT infrastrukture

IT-005 Vodja IT
Vodja financ / Vodja IT
Vodja kakovosti

Vodja prodaje

Vodja marketinga / IT

SLA — razpolozljivost &
odzivni casi

99,9 % razpoloZljivost;
odzivlh

24/7; odziv 30 min
99,5 %; odzivl h

99,9 %; odziv1lh

24/7; odziv2 h

99 %; odziv2 h

99 %; odziv4 h

99 %; odziv2 h

99,5 %; odziv4 h

Regulirana storitev (D/N)

2

Osnovna hrbtenica vseh
IT storitev

Kljuéna komunikacijska
storitev

Brez povezljivosti ni dela
Klju€na za avtentikacijo in
avtorizacijo

Kriticna komunikacija

Podpira finance,
racunovodstvo, nabavo
Kriticno za skladnost in
upravljanje dokumentov
Klju€no za prodajne
procese

Ce je e-trgovina, je
kriticnost lahko 5

* x
*
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PRIMER TABELE ZA POPIS
INFORMACIJSKIH SREDSTEV -

IT INFRASTRUKTURA

Inf ijsk
sredstvo

INF-001 Fizicni strezniki ~ Vodja IT

Virtualizacijska

INF-002
platforma

Vodja IT

INF-003 SAN/NAS hramba Vodja IT

' ' '

IT-INF-004 LAN omrezje Vodja IT
IT-INF-005 WAN/VPN Vodja IT
IT-INF-006 WiFi omrezje Vodja IT
IT-INF-007 DNS./DHCP Vodja IT
storitve
IT-INF-008 E-postni sistem  Vodja IT
IT-INF-009 VolP telefonija Vodja IT
IT-INF Backup sistem Vodja IT

IT-INF-011 Mobilne naprave Vodja IT

IT-INF-012 Gostujoce WiFi  Vodja IT
IT-INF-013 Testni streznik Vodja IT
IT-INF-014 Dev streznik Vodja IT

IT-INF-015 Tiskalniski sistem Vodja IT
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Sistem. admin

IT admin

Storage admin

Omrezni admin

Omrezni admin

Omrezni admin

Sistem. admin
Sistem. admin

IT tehnik

Backup admin

IT admin

Omrezni admin
IT admin
DevOps

IT admin

Gostovanje
aplikacij

Virtualizacija

Strezniki

VMware cluster

Hramba podatkov SAN/NAS

Interna
povezljivost
Povezava lokacij

Brezzi¢na
povezljivost

Switche

Routerji

AP

Omrezne storitve VM

Komunikacija

Telefonija

Backup/Restore

Mobilna
komunikacija

Cloud

VolP

NAS

Telefoni

Gostujoci dostop AP

Testiranje
Razvoj

Tiskanje

VM
VM

VM

Linux/Windows

vSphere

StorageOS

10S

Firmware

Controller

Bind/DHCP
Exchange

CallManager

Veeam

MDM

Controller
Various
Dev tools

Print server
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4 5 4
5 5 4
4 5 5
4 5 4
3 4 3
4 5 5
4 5 5
3 4 3
5 5 4
3 4 4
1 2 1

2 2
2 2
1 2 1

Kriticno za
poslovanje
Klju¢no jedro
infrastrukture
Vkljuéeno v
BC/DR

Osnovna
komunikacijska
infrastruktura
Kljuéno za
oddaljeni dostop
Podporno
sredstvo

Kriticna omrezna
storitev

Zunanji izvajalec
Podporno
sredstvo
Vkljuéeno v
BC/DR
Upravljano preko
MDM

Nizka kriticnost
Ni produkcijski
Testno okolje
Podporno
sredstvo



IT APLIKACIJE - SEZNAM

s | Aplikacia | Lastnik | Skrbnik | Glawnefunkeie | bw | _sw | 2z | . c [ & [ A [ Opompe |

IT-APP-001 ERP Direktor financ IT admin Finance, nabava  StreZnik ERP Suite 5 5 5 5 Kriticno z'a
poslovanje
IT-APP-002 CRM Vodja prodaje IT admin Upravljanje strank VM CRM 4 4 4 4 Klju¢no za prodajo
IT-APP-003 HRM Vodja kadrov HR admin Kadri M HRM Pro 5 5 4 5 Vkljucuje osebne
podatke (GDPR)
Posl
IT-APP-004 DMS Vodja kakovosti  DMS admin Dokumenti VM DMS 4 5 4 4 osiovna
dokumentacija
IT-APP-005 Helpdesk Vodja IT IT admin Podpora VM Jira 3 3 4 3 Podporno sredstvo
IT-APP-006 Bl/Analitika Direktor Bl analitik Analize VM Bl Tools 3 4 4 4 Podporno sredstvo
I . Interna .
IT-APP-007 Intranet Komunikacije IT admin L VM SharePoint 3 3 4 3 Podporno sredstvo
komunikacija
IT-APP-008 E-arhiv Vodja kakovosti  Arhivski admin Hramba NAS ArchivPro 4 5 3 4 Zakonska hramba
IT-APP-009 E-trgovina Marketing Zunaniji Prodaja Cloud CMS 3 3 4 3 Zunanji izvajalec
IT-APP-010 Projektni sistem  Vodja projektov T admin Projekti Cloud Project 3 3 3 3 Podporno sredstvo
IT-APP-011 Anketni sistem HR IT admin Ankete Cloud Survey 1 2 2 2 Nizka kriticnost
IT-APP-012 Rezervacija sob HR IT admin Rezervacije Cloud Booking 1 1 2 2 Nizka kriti¢nost
IT-APP-013 LMS HR HR admin Usposabljanja Cloud LMS 2 2 2 2 Podporno sredstvo
IT-APP-014 Interni portal Komunikacije IT admin Notranje novice  Cloud Portal 1 1 2 2 Nizka kriti¢nost
24 R
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PODATKOVNI SISTEMI - SEZNAM

Coem e e e || aee | w Do 2 e e | e | emw |

IT-DAT-001

IT-DAT-002

IT-DAT-003

IT-DAT-004

IT-DAT-005

IT-DAT-007
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SQL baza

NoSQL baza

GDPR evidenca

Register pogodb

Register tveganj

IT-DAT-006 Telefonski imenik

Inventar

Vodja IT

Vodja IT

DPO

Pravo

CISO

HR

Logistika

SQL admin

DB admin

HR admin

DMS admin

CISO

IT admin

IT admin

Hramba podatkov

Analitika

Osebni podatki

Pogodbe

Upravljanje tveganj

Kontakti

Evidenca

DB

Cloud

VM

VM

Cloud

Cloud

VM

sQL

Elastic

GDPR tool

DMS

GRC

Directory

Inventory

Kriti¢no za
poslovanje

Podporno sredstvo

Vklju€uje osebne
podatke

Poslovna skrivnost

Vklju¢eno v ISMS

Nizka kriticnost

Podporno sredstvo



VARNOSTNI SISTEMI - SEZNAM

|0 | ssem | tasmk | sewai | feoie | w | sw ]z ] ¢ ] _®_ ] A | Opome
4 5 5

2

SEC-001 SIEM CISO SOC Monitoring VM SIEM 5 Klju¢no za varnost
SEC-002 EDR CISO IT admin Zascita endpointov Endpoints EDR 4 4 5 4 Redne posodobitve
- IDS/IPS CISO Omrezni admin Detekcija napadov Appliance Firmware 4 4 5 4 Kljuéno za obrambo
. I Vklju¢eno v
SEC-004 MFA CISO IT admin Avtentikacija Cloud MFA 5 4 4 5 .
varnostni model
SEC-005 PKI CISO IT admin Certifikati HSM PKI 5 5 4 5 Obdutljivo sredstvo
SEC-006 Log management CISO IT admin Logi Storage Log server 3 4 4 4 Podporno sredstvo
.. . Zascita spletnih L
SEC-007 WAF CISO Omrezni admin N Cloud WAF 4 4 5 4 Zunaniji izvajalec
SEC-008 Phishing tester CISO IT admin Ozavescanje Cloud Phishing tool 1 1 2 2 Nizka kriticnost
SEC-009 Varnostni Wiki CISO IT admin Dokumentacija Cloud Wiki 2 2 2 2 Podporno sredstvo

(o]




27

OT SISTEMI - SEZNAM

| dsop | OTsredstvo | Lastnik | Skbnik | __Funkcje | _hw | . sw | 2z [ . c | _r___| A | Opombe |

OT-001

0T-002

003

T-004

005

006

007

T-008

009

T-010

011

IIIIIIIIIII
g = = = = T

Iio
T o

[]
-

SCADA master

SCADA backup

PLC
Safety PLC

ICS omrezje

HMI

Historian
RTU

EMS

UPS
HVAC

CCTV & Access
Control
OT dashboard
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PRIMERI KRITICNOSTI

SREDSTEV PO SEKTORJIH

1. Energetika (npr. elektro distribucija, plinovodi - TSO/DSO)

Sredstvo  kritignost  |Razlog
KI- v || .

SCADA sistem Visoka JRcEn 22 upraVJa.nJe ..
prenosnega/razdelilnega omrezja
Neposreden vpliv na varno delovanje

Krmilnik PLC v RTP Visoka FRBSRISA LT vell
omreZja
Podpora poslovanju, ni nujen za

ERP poslovni sistem Srednja P , P J, J
operativno delovanje

E-postni sistem Nizka Minimalen vpliv na operativno delovanje

2. Zdravstvo (npr. bolniSnice, zdravstveni domovi)

Sredstvo  Kritinost ___________Raglog

Bolnisnicni informacijski sistem (HIS) Visoka Klju¢ni podatki o pacientih
Naprave MRI/CT Visoka Kljucne diagnosticne storitve

. . . . : Operativni vpliv, alternativa je rocni
Sistem za narocanje pacientov Srednja sistern
[

Interni dokumentni sistem Nizka Ni kritiCen za zdravljenje

*
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. enisa



PRIMERI KRITICNOSTI
SREDSTEV PO SEKTORJIH

3. Javna uprava (ministrstva, agencije)
. Kritignost | Razlog |

Registarski informacijski sistem Visoka Del javne varnosti/storitve

Sistem za eUpravo Visoka Kljucne drzavne digitalne storitve
Interna kadrovska baza Srednja Pomembno notranje poslovanje
Standardne delovne postaje Nizka Nadomestljive

4. Finance (bancéni sektor, zavarovalnice)

Sredstvo | Krtifnost | _________Razlog

Visoka KljuCne financne storitve

Visoka Mednarodni financni prenosi
Srednja Pomembno, a ne klju¢no
M Nizka Alternativna storitev mogoca

5. Transport in logistika

Sredsto | Kritidnost | _________Razog ____
Luka — pristaniski operacijski sistem
(TOS)

Letalski prometni nadzorni sistem Visoka Varnost letalskega prometa
- Sistem za sledenje transportu Srednja Podpora logistiki
| *

*
. enisa

Interni portal za zaposlene Nizka Omejen vpliv

Visoka Upravljanje transporta
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