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Pojasnilo v zvezi s težavami pri prijavi v spletni portal Volos 

 

 
Na Ministrstvu za javno upravo (MJU), Direktoratu za informatiko (DI) so ugotovili, da prihaja  
do težav z dostopom do spletišč zaščitenih z digitalnim potrdili SIGOV-CA ali SIGEN-CA. 
Nenadoma je onemogočen dostop do državnih spletnih strani z brskalniki IE, Chrome ali Edge. 
 

Razlog za nastale težave je v tem, da je Microsoft 25. 4.2017 spremenil obravnavanje korenskih 
potrdil overitelja na MJU, tako da namesto potrdil izdajateljev SIGOV-CA in SIGEN-CA 
distribuira korensko potrdilo izdajatelja SI-TRUST Root, ki predstavlja enotno izhodišče 
zaupanja za vsa potrdila overitelja na MJU. Posledično uporabnikom tega potrdila ni več treba 
uvažati s spletne strani overitelja, morajo pa spremeniti njegove lastnosti, saj zaradi specifičnih 
zahtev Microsofta potrdilo privzeto ni označeno tudi kot potrdilo za preverjanje pristnosti 
spletnih strežnikov (Server Authentication).  
 
Prosimo, da se v spletni portal Volos poizkusite prijaviti v skladu z navodilom - postopek prijave 
v spletni portal Volos preko spletnih brskalnikov Mozilla Firefox, Internet Explorer, Google 
Chrom. 
Če je prijava tudi po upoštevanju predhodnih navodil onemogočena, prosimo upoštevajte 
navodilo MJU. 
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