®

REPUBLIKA SLOVENIJA

MINISTRSTVO ZA GOSPODARSTVO

TRZNI INSPEKTORAT RS

POSLOVNO POROCILO

TRZNEGA INSPEKTORATA REPUBLIKE
SLOVENILJE ZA LETO 2008

Ljubljana, februar 2009






Poslovno porocilo Trznega inspektorata Republike Slovenije za leto 2008

KAZALO

1. ORGANIZACIJA, KADRI IN DELO TRZNEGA INSPEKTORATA REPUBLIKE

SLOVENLJE....... 1
1.1.  Organizacija Trznega inSpektorata Republike SIOVENIje.......cccevivieriiniriieninieiececeieseeeee 1
1.2.  Sistemizacija delovnih mest TrZznega inSpektorata Republike Slovenije..........ccccvevvervenernnen. 2
1.3.  Pregled dela Trznega inSpektorata Republike Slovenije .........c.ccoocevirienineiincnenceeeee 2
2. STATISTIKA INSPEKCIJSKEGA DELA TRZNEGA INSPEKTORATA REPUBLIKE
SLOVENLJE. 6
2.1. InSpekcijski pregledi Trznega inSpektorata Republike Slovenije........c.cocevvvveriieeciieenveennenn, 7
2.2.  Ukrepi Trznega inSpektorata Republike SIOVENI e .....c..cevviriiiiiiiiiiiiieeieccieecee e 8
8 DR B o) ¢ A 1 V11 < (<) ) DRSSP 8
2.2.2. PreKrSKOVIT UKIEPI. . uiiiieiii ittt ettt ve e st e v e e etee e abeessveeessaeenseeens 11
2.3.  ReSevanje zadev Na SOAISCIN.....c.eeeiiiiiiiiiiie ettt et 18
3. INSPEKCIJSKO DELO TRZNEGA INSPEKTORATA REPUBLIKE SLOVENLJE ............ 19
3.1, Varstvo POITOSNIKOV.....icciiiiiiiiieiiesie et eie ettt e sttesaesbeeeb e esseebeestaestaessseasseesseesseesssesssesssenseas 19
3.1.1.  OglaSevanje blaga in StOTIEEV.....c.ccvverierieireeieereereesteeseesresresereereesseesseesseesssesssensnes 20
3.1.2.  SeZONSKE razZprodaje .....c.cccveiiiiiiiiieiiesiiesitesteereereereestee e e staessresareesseessaesseessnensresnnas 22
3.1.3.  P0OZ0OdDe Na dalJAVO......cceiiiieiiiiieiie e ettt st ba e eaessrennnas 22
3.1.4.  Pogodbe, sklenjene zunaj poslovnih prostorov ..........c.cceceevvereervesvreerieeneeseesvesnenenes 23
3.1.5.  Nezazelena poSta (SPAIM) ......ccveevvierreerrieriesiereesresreeseesseesseesseesseesseesssesssesssesssesssesssens 24
3.1.6.  Resevanje reklamacij in prijave potroSNiKOV.........cccvevveevieerieereeriienresresreereereeseeses 25
3.2, PoOtroSniSKi KIediti....c.ooeeieiieieiiiiee ettt 26
3.3.  Kontrola skladnosti proizvodov s tehni¢nimi predpisi ........c.eevvereereeiveenieenieeseeseesnesneeenes 28
3.3.1.  Nadzor proizvodov, za katere veljajo doloc¢ila Zakona o splo$ni varnosti proizvodov 30
3.3.2.  EleKktriCna Oprema — VAINIOST ........eeverveerreerieerieesresreeereeseesseesseesseesssessseassesssessseesssessnes 35
3.3.3.  Elektromagnetna ZAruZlJIVOSt........c.eccvieiieviieriieriieriesee e sreereesreesreeseeseeessnesenessseenses 39
3.3.4. Radijska oprema in telekomunikacijska terminalska oprema.............cccoeververrenenennnn. 40
3.3.5.  Oznacevanje proizvodov z znakom o obveznem lo¢enem zbiranju odpadne elektri¢ne
in elektronske opreme in z 0zZnako CE..........cccoveviiiiiiiiiiicicecceeee e 41
G TG T 1 o) ) PR UTRSRPRUSTRR 42
3.3.7.  Osebna varovalna OPIEIMA .........c.cecveerreerieereesiueareesreeseesseesseesssesssessseesseesseessessssesssensnes 45
3.3.8.  Tekstilni izdelKi i ODULEV ......c.oiiiiiiiieeieieree ettt 48
3.3.9. PlINSKE NAPTAVE...cuiiiiiiiieiietieteeiteste e eteetbe et e esteesteestbessaeesbeesseasseesssesssasssesssessseesses 49
3.3.10.  Gradbeni ProiZVOQi.......cccccvieerieriieriierieeseesteeteereesseesseesseesssessressseesseesseesssesssesssessesssens 51
3.3.11.  Rekreacijska plovila .....cocciecieiiiiiiciiciccicceeeecee st enre s 55
330120 ACTOSON ettt ettt et ettt et e eaeenee e 56
3.3.13. Oznake o var¢ni rabi goriv in emisijah CO2 pri novih osebnih vozilih....................... 57
3.3.14. Sodelovanje Carinske uprave Republike Slovenije in Trznega inSpektorata Republike
Slovenije pri nadzoru uvoza proizvodov iz tretjih drzav..........cccevevvievienieneenneeenenn, 57
IS B 1) (o3 1T I 4 s o T RSP STRRSR 58
3.4.1.  Izvajanje dela Na CINO......ccviiviieiieiie e e eie et sre et e et esteeseressbeesseesbeesseesssensnas 58
3.4.2. OglaSevanje dela Na CINO......cvevieiieiieeieereeieetesre e ereereesreesreeseressreesseesbeesssesssensnas 61
3.5, TTZOVING..iiiiiiieiieiiieitieeie ettt et e st e s teeetbeesbeasbeesbeesse e ssessseasseessaessaessaesssessseasseasseesseesssesssensns 61
3.6 GOSHNSEVO 1M tUFIZEIM ... eeeiiiieiieieiteeie ittt ettt sttt e et e eesteese et e e st eneesseeneenaeseeeneennens 63
3.6.1.  KrSitve obratovalnega ¢asa gostinskih lokalov v noénem €asu...........cceevverrvererererennnn. 64
3.6.2.  Opravljanje gostinske dejavnosti v glavni turisti¢ni SEZONI .......c..ceveevveereververrenveennens 65
3.6.3.  Opravljanje gostinske dejavnosti na smucisc¢ih in drsaliSCih...........ccoeevivrievieniennennnn. 65
3.6.4.  Opravljanje dejavnosti turistiCnih KMetij ......c.cccvevvvevierieniiencrieiieeeeesee e 66

Stran 1



Poslovno porocilo Trznega inspektorata Republike Slovenije za leto 2008

3.6.5.  Opravljanje gostinske dejavnosti v nastanitvenih obratih in pri sobodajalcih............. 66
3.6.6.  Oznacevanje cen gostinskih storitev in izstavljanje raCunov.........ccceeeveeveevreereenenenen 67
3.6.7.  Opravljanje dejavnosti vodenja in spremljanja turiStoV.......c..cceeeveevveerreerieereesvesnenens 68
3.6.8.  ReSevanje reKlamacij V tUTIZIMU........cccveiviiieiirieniierieesieseesreereereeseesseesseessnessnessnesnns 68
3.6.9.  Pogodbe o turistiCnih aranZmajih ..........cccccceevieriiieiiierieieeeree e 69
0 © ¢ SO 70
3.8, Varstvo KONKUIENCE ......oc.eiiiiiiieiieee ettt et eas 71
3.9, NepremiCninsko POSTEAOVANIE ......ccuvereeiiierieiieieesiierresreereereereesreesraeseressreesseesseesseesssenens 72
3.10. Kontrola administrativno dolo¢enih cen za izdelke in StOFItVE ........cceevveeieerreenieenieenienenene, 73
3.10.1.  Cene proizvodnje in distribucije pare in tople vode za namene daljinskega ogrevanja74
3.10.2.  Cene komunalnih StOTIEEV .......c.eeueriiiieieieiieiee ettt 74
T O T O 4 T T o3 U1 ) A TSRS 74
O B B O 1 1 (s ey T 1 T4 -7 ) - USRS 75
31110 AVEOTSKE PrAVICE ...uviiiiciieiieiieieeeiteete ettt eteeteesttestreseveesseesseesseesseesssesssessseesseesseesseensns 75
3.11.2. Prodaja in reklamiranje tobanih izdelKOV ...........ccceveriiciiirienienie e 76
3.11.3. Prodaja in reklamiranje alkoholnih pijac..........cccceevveviirciiiiienieniesie e 77
3.11.4. Kontrola prometa s pirotehni¢nimi iZdelKi.........ccccevererieerierienienieere e 78
3.11.5. Javna raba SlIovenskega JEZIKa ..........ccceevvieriieiieniicie et eee 79
3.11.6. Nadzor prodaje samonikIih gliV.........cccovveviiriiiriiiiiieie e 80
3.11.7.  Nadzor nakljuCnih SUDJEKLOV ......ccviiiiiiiiiiii ettt es 81
4. SPLOSNO .cuoeneirnnncsmsscssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 83
4.1.  Izvajanje proracuna za leto 2008, PU Trzni inSpektorat Republike Slovenije...................... 83
4.1.1. Materialngd StrOSKI .....ovueeieriiiieieie et et 83
4.1.2. ANALZE VZOTCRV ..ottt ettt ettt ettt ettt sb et st et e b b et 84
G TR 1T 8 | [ TSRS 85
D B S @ T 1N (o T4 | 1113 1< OO OSSPSR 85
4.1.5.  Twinning light »Varstvo potroSniKOVA.......c.cccuvrevieciierieriierierie e 85
4.1.6. Twinning »HIVASKAQ. ....cceieiieiieiieriie ettt ettt e e e staessaesenesenessseenns 85
4.1.7.  Nadzor skladnosti SVetlobnih NIZOV..........ccooeiieiiiniiiiiniieee e 86
4.1.8.  Place ZapoSIenih........cccevciiiiiiiiieiieieseese e enes 86
4.1.9.  Stvarno premoZenje — sredstva kupnine od prodaje stvarnega premozenja................. 86
4.1.10. ZaloZena sredstva v upravnem POSLOPKU .......ccveeeveerreerverrerrenieereesieessaesseessaessnessennns 86
4.2. Tehnicna opremljenost Trznega inSpektorata Republike Slovenije.........ccoceevevereenienenncene 87
4.3. Opremljenost Trznega inSpektorata Republike Slovenije s prevoznimi sredstvi.................. 88
4.4. Spletne strani Trznega inSpektorata Republike Slovenije..........ccoevveviierierienienieiienieeiens 88
4.5. Predlagane spremembe predpisov s strani Trznega inSpektorata Republike Slovenije ........ 89
4.6. Sistemi za izmenjavo informacij o nevarnih proizvodih (rapex, sgc, iICSMS).........cccvevveevenns 93
4.6.1.  Sistem za mednarodno izmenjavo podatkov o proizvodih - RAPEX............cccccc........ 93
4.6.2.  Sistem zaSCitnih Klavzul - SGC........ccccoiiiiiiiiiiiii e 93
4.6.3.  SIStEM ICSMS ..ottt sttt be e 94
4.6.4.  Sistem za sodelovanje med organi, odgovornimi za izvrSevanje zakonodaje o varstvu
POLTOSNIKOV (CPCS) ittt ettt ettt e ste et eeteestaesssesnseenseensaensees 94
4.7. Sodelovanje Trznega inSpektorata Republike Slovenije z drugimi inSpektorati in
INSPEKCIjSKIMI STUZDAMI ......vieivieiieiieiecie e eete e reesnaessneeens 95
4.8. Sodelovanje Trznega in§pektorata Republike Slovenije v sosvetu in§pektoratov ................ 96
4.9. Sodelovanje Trznega inSpektorata Republike Slovenije z drugimi institucijami EU in
ETELJIMT AIZAVAINI ..e.vvieiieiieieie ettt ettt e st e s e sae et e ebe e st essaessaesssessseesseesseesseesseesssesssersns 96
5. ZAKLJUCEK w99

Stran 11



Poslovno porocilo Trznega inspektorata Republike Slovenije za leto 2008

PRILOGE
PRILOGA 1

Organigram Trznega inSpektorata Republike SIOVENI e ......eevvveviireiiiiiieciee e 103
PRILOGA 2:

Seznam zakonov in podzakonskih predpiSov.........ccceeeueieeiieriiieeiie e 104
PRILOGA 3:

Primerjalni pregled Stevila pregledov in ukrepov TrZznega inSpektorata Republike Slovenije

V1etih 1999 — 2008 ......oiiiiiiiieeeee ettt 111
Opombe:

Prostor za 0pombe DIalCa .........ccccccueeeiiiiiiiieciieee ettt 112
KAZALO SLIK
Slika 1: Upravni ukrepi glede na $tevilo opravljenih pregledov v letu 2008 ........c..coceevinervininienenene. 6
Slika 2: Prekrskovni ukrepi glede na Stevilo opravljenih pregledov v letu 2008..........cccoecveiierienennnenne 6
Slika 3: Stevilo opravljenih pregledov v obdobju 2004 —2008..............ccoveveeerreeeeeseeeeeeereree e 7
Slika 4: Delez pregledanih zakonov glede na vse pregledane zakone ............ccccoevvevienieniniiiieeieee 8
Slika 5: Stevilo izreenih opozoril ZIN glede Na Predpis .........ocovvivrveieiveeeeeeeeeeeeeeeeeee e 9
Slika 6: Stevilo 0dloEb glede NA PIEAPIS ..........cv.vvveereeeeeeeeeee e 10
Slika 7: Prekrski, sankcionirani z izrekom opozorila ZP-1.........ccccoviiviiiiiiiiieiieieeeee e 12
Slika 8: Prekrski, sankcionirani z iZreKOm OPOMING..........c.eecueerieerieerierieeie e ettt siee st eee e eeeeseee e 13
Slika 9: Prekrski, sankcionirani z izdajo placilnega naloga ..........cceovevienieriiniiieiieeee e 14
Slika 10: Prekrski, sankcionirani z izdajo odlocbe 0 prekrSKu.........ccoevieeiiiiiniiieieeeee e 15
Slika 11: Rezultat preskusanja varnosti otroskih igral..........cccocceriiiniiiiiiiiiiie e 31
Slika 12: Rezultat preskuSanja varnosti vZigalnikov...........ccceevieriiniriiieiieeieeiceeee e 33
Slika 13: Rezultat preskusanja varnosti otroskih VOZICKOV.........cocvviiiiiiiiiiiriiicceceeeee e 34
Slika 14: Vrste vzorcenih elektriCnih proizvodov.........coceeiiiiiiiiiierierieee e 36
Slika 15: Rezultat preskusanja glede elektricne varnosti..........ceceereerieriieeiieeneeseesiieeee e 36
Slika 16: Rezultat preskusanja vzorcenih proizvodov glede EMC .........cccooiiiiiiiiiiiiieeeeeeee 40
Slika 17: Rezultat preskusanja vzoréenih R&TTE proizvodov ..........cccceeeieiiiiiieiiieiieeenie e 41
Slika 18: Vrste vZOrCenih ProizvodOV ........ccieciieiiierieriecie ettt ettt et e sttt et beesaeesnes 44
Slika 19: Pregled vzorcenih proizvodov glede na razred neskladnosti..........ccocceeveeviieiiieiiiesiienceenne, 44
Slika 20: Pregled vzorcenih proizvodov glede na razred neskladnosti ..........ccocceeveeviieiiieiieiiienceenne, 48

Stran 1ii



Poslovno porocilo Trznega inspektorata Republike Slovenije za leto 2008

Slika 21: Rezultat preskusanja skladnosti plinskih Naprav............cceeevvevvierieniienienieeeeeereesee e 50
Slika 22: Rezultat preskusanja skladnosti bitumenskih hidroizolacijskih trakov............ccoceverneenin. 52
Slika 23: Ugotovitve NadZora OZIEVAL ........cucvviiiiiiiiiieiierieesee e steere b e esreestaestaesesessbeesseesseessaesens 54
Slika 24: Po direktivah, sprostitev v prosti promet ni bila dovoljena...........ccceeeveeevievienienieneeere e, 58

Stran iv



Poslovno porocilo Trznega inspektorata Republike Slovenije za leto 2008

1. ORGANIZACIJA, KADRI IN DELO TRZNEGA INSPEKTORATA
REPUBLIKE SLOVENIJE

1.1. ORGANIZACIJA TRZNEGA INSPEKTORATA REPUBLIKE SLOVENLJE

Na Trznem in$pektoratu RS je v letu 2008 delo potekalo na sedezu in§pektorata v Ljubljani ter zaradi
narave dela, potrebne razprsenosti in dostopnosti uporabnikom v 14 notranjih organizacijskih enotah —
obmo¢nih enotah, ki se nahajajo v Brezicah, Celju, Dravogradu, Idriji, Kamniku, Kocevju, Kopru,
Kranju, Ljubljani, Mariboru, Murski Soboti, Novi Gorici, Novem mestu in Postojni. V sestavi
obmo¢nih enot zaradi ve¢je ucinkovitosti in zagotavljanja vecje prisotnosti trznih inSpektorjev na
terenu deluje tudi 11 inSpekcijskih pisarn in sicer v Domzalah, Lendavi, Ljutomeru, Mozirju, Ormozu,
na Ptuju, v Radovljici, Slovenski Bistrici, Smarju pri Jeliah, Trbovljah in Velenju. Organigram
organiziranosti Trznega in$pektorata RS je v prilogi 1 tega porocila.

Na sedezu in$pektorata poteka delo v Stirih notranjih organizacijskih enotah in sicer v Sektorju za
splosen nadzor, Sektorju za tehni¢no podrocje nadzora, Sluzbi za kadre in informatiko ter Sluzbi za
finan¢ne zadeve in organizacijo. Trzni inSpektorat RS vodi in predstavlja glavna trZzna inSpektorica.
Glavna trzna inSpektorica organizira, usklajuje in vodi delo inSpektorata, skrbi za ucinkovito in
smotrno opravljanje nalog, razporeja delo, skrbi za delovno disciplino, organizira ustrezne oblike
sodelovanja med zaposlenimi in tudi z drugimi organizacijami ter izdaja akte, za katere je pristojen
in$pektorat. Glavna trzna in§pektorica tudi predstavlja Trzni in$pektorat RS v Sloveniji in v tujini, ter
izvaja vse oblike komuniciranja s predstavniki medijev. Vodje sektorjev in sluzb vsebinsko in
strokovno pokrivajo posamezno podrocje delovanja in$pektorata z opravljanjem nalog upravnega in
strokovnega dela na zaokroZzenem delovnem podrocju inSpektorata. Vodje sektorjev in sluzb delujejo v
skladu z dolgoro¢nimi usmeritvami in cilji inSpektorata ter v skladu z usmeritvami glavne trzne
inSpektorice, kateri so tudi neposredno odgovorni za svoje delo. Vodje obmocnih enot organizirajo,
usklajujejo in vodijo delo enot, skrbijo za u¢inkovito in smotrno opravljanje nalog, razporejajo delo v
enoti, skrbijo za delovno disciplino ter opravljajo strokovno najzahtevnej$e naloge. Vodje obmoc¢nih
enot vodijo obmocne enote v skladu z usmeritvami glavne trZzne inSpektorice, kateri so tudi
neposredno odgovorni za svoje delo.

Delo na Trznem inSpektoratu je organizirano glede na teritorialno razprSenost, dolocila Uredbe o
delovnem c¢asu v organih drzavne uprave ter Navodila o poslovnem ¢asu in uradnih urah Trznega
in$pektorata RS ter o delovnem ¢asu usluzbencev Trznega inSpektorata RS.

Uradne ure na sedezu inSpektorata in v obmoénih enotah Ljubljana, Maribor in Celje so od ponedeljka
do cetrtka od 9.00 ure do 15.30 ure, ter v petkih od 9.00 ure do 14.30 ure. Uradne ure v ostalih
obmoc¢nih enotah in v in§pekcijskih pisarnah so v ponedeljkih in sredah od 9.00 do 11.00 ure.

Zaradi boljSega inspekcijskega nadzora ter potencialnih krsitev (nekatere dejavnosti, ki so predmet
nadzora, se pretezno opravljajo v popoldanskem delovnem ¢asu) pa ima Trzni inSpektorat RS
organizirano tudi delo v popoldanskem ¢asu od 12.00 do 20.00 ure oziroma od 1. novembra do 31.
marca od 10.00 do 18.00 ure in sicer za ve¢je obmocne enote (Ljubljana, Maribor in Celje) dvakrat
tedensko, za manjse obmocne enote pa enkrat tedensko. Dan omenjenega popoldanskega dela ni
dolocCen, saj je v interesu inSpektorata, da potencialni krSitelji ne vedo, kateri dan se bo v okviru
rednega delovnega Casa izvajal inSpekcijski pregled. Vodja obmo¢ne enote inSpektorja in dan
popoldanske izmene dolo¢i s tedenskim razporedom dela.
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S tak$nim nacinom dela se je na Trznem inSpektoratu RS zmanjsalo opravljanje dela preko polnega
delovnega cCasa, saj se tako nekateri inSpekcijski nadzori (obratovalni Casi gostinskih obratov,
trgovine...) lahko opravljajo v rednem delovnem ¢asu. Hkrati se je zaradi tega zmanjSala tudi
obremenjenost ter potrebna finan¢na sredstva za nadurno delo. Kljub temu ostaja potreba po delu
preko polnega delovnega Casa v no¢nem casu, sobotah, nedeljah in praznikih, predvsem zaradi
posameznih dejavnosti nadzora (krSitve v gostinskih lokalih, izvajanje turisticne dejavnosti, razli¢ni
sejmi, ki so organizirani le ob dolo¢enih dnevih...).

1.2. SISTEMIZACIJA DELOVNIH MEST TRZNEGA INSPEKTORATA REPUBLIKE SLOVENIJE

Na dan 31.12.2008 je bilo na Trznem inSpektoratu RS zaposlenih 147 delavcev. Neposredno
inSpekcijsko nadzorstvo je opravljalo 115 trznih inSpektorjev, druge upravne naloge je opravljalo 6
uradnikov, spremljajoce naloge pa je opravljalo 26 strokovno — tehnic¢nih delavcev.

Trzni inSpektorat RS je zaposlovanje v letu 2008 izvajal v obliki nadomescanja prostih delovnih mest
zaradi upokojitev, sporazumnih odpovedi delovnega razmerja ali premestitev v druge organe. Poleg
navedenega pa se je zaposlovanje izvedlo tudi na tistih prostih delovnih mestih, ki zaradi
dolgotrajnosti in zahtevnosti postopkov niso bila zapolnjena do 31.12.2007 in bi lahko bila zapolnjena
v skladu s Kadrovskim na¢rtom Vlade RS.

V letu 2008 je delovno razmerje prenchalo 2 javnima usluzbencema zaradi starostne upokojitve, 1
javnemu usluzbencu zaradi invalidske upokojitve, 2 javnima usluZzbencema je sporazumno prenehala
pogodba o zaposlitvi (od tega je bila ena pogodba o zaposlitvi za dolo¢en Cas), 4 javni usluzbenci pa
so bili na njihovo pobudo premesceni v druge organe drzavne uprave. Tako je Trzni inSpektorat RS v
letu 2008 zapustilo 5 inSpektorjev, 1 uradnik in 3 strokovno-tehnic¢ni delavci.

Kadrovski nacrt Trznega inSpektorata RS za leto 2008 je do 31.12.2008 predvideval 148 javnih
usluzbencev (za leto 2007 je bil kadrovski nacrt 149 zaposlenih).

Do 31.12.2008 je na Trznem inSpektoratu RS pricelo z delom novih 7 inSpektorjev, 2 druga uradnika
in 3 strokovno-tehni¢ni usluzbenci, od katerih je bilo 8 javnih usluzbencev premescenih iz drugih
drzavnih organov, 4 javni usluzbenci pa so bili na novo zaposleni.

Ker je za leto 2009 predviden kadrovski nacrt Stevila dovoljenih zaposlitev 147 javnih usluzbencev, so
vse moznosti zaposlovanja Ze izkori$Cene.

1.3. PREGLED DELA TRZNEGA INSPEKTORATA REPUBLIKE SLOVENIJE

V programu dela Trznega inSpektorata RS za leto 2008 je bila predvidena izvedba nadzora na 25
razli¢nih delovnih podro¢jih. Na podrocjih, ki sodijo v splosni del nadzora je bil planiran nadzor na
podro¢ju varstva potroSnikov, dela na ¢rno, obrtne dejavnosti, nepremi¢ninskega posredovanja,
gostinstva in turizma, omejevanja porabe alkohola, omejevanja porabe tobacnih izdelkov, trgovine na
drobno izven poslovnega prostora, nadzora E-prostora, varstva avtorskih in sorodnih pravic,
oznacevanja obutve in tekstilnih izdelkov, zakonsko dolocenih cen in prodaje pirotehni¢nih izdelkov
na ¢rno, nadzor oblikovanja cen komunalnih storitev in uc¢benikov.in nadzor samoniklih gliv.

Na podro¢ju tehni¢nega podrocja nadzora je bil planiran nadzor varnosti elektri¢ne opreme, strojev,

osebne varovalne opreme, plinskih naprav, rekreacijskih plovil, gradbenih proizvodov, nadzor
proizvodov, za Kkatere velja Zakon o splo$ni varnosti proizvodov, nadzor radijske in
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telekomunikacijske terminalske opreme, elektricne opreme z vidika elektromagnetne zdruzljivosti,
nadzor aerosolnih razpr$ilnikov, nadzor predpisov o ravnanju z odpadno elektri¢no in elektronsko
opremo ter nadzor predpisanih listin za blago. Poleg tega se je tekom celega leta vrSil nadzor nad
prisotnostjo priglasenih proizvodov v sistem RAPEX in sistem zasCitnih klavzul na slovenskem trgu
ter nadzor na podlagi pisnih obvestil Carinske uprave RS o zadrzanju sprostitve proizvodov v prosti
promet. Tekom celega leta je potekal tudi odvzem vzorcev in izvajanje tehni¢nih analiz proizvodov v
usposobljenih laboratorijih.

Na podlagi letnega plana so se mese¢no pripravljala vodila za nadzor, ki so se prilagajala stanju in
problemom na trgu. Poleg koordiniranega nadzora so in$pektorji obravnavali tudi prispele prijave.

V januarju je bila pozornost posvefena zimskim posezonskim razprodajam, nadzoru oznacevanja
izdajanju ra¢unov pri trgovcih in gostincih. V zacetku leta (konec januarja in zacetek februarja) je
potekala akcija usklajenega nadzora nad poslovanjem trgovcev, v katero so bili vklju¢eni Trzni
inSpektorat RS, In$pektorat RS za kmetijstvo gozdarstvo in hrano, Zdravstveni inSpektorat RS in
Veterinarska uprava RS. Namen usklajene akcije je bil izvesti celovit nadzor nad poslovanjem
trgovcev, pri ¢emer je bil najvecji poudarek namenjen poslovanju podjetij v razmerju do potro$nikov,
obenem pa je pripomogla dvigu ravni varstva potro$nikov. Na tehni¢nem podro¢ju je bil opravljen
nadzor strojev (elektri¢nih ro¢nih orodij in strojev za nego vrta).

V mesecu februarju se je nadzor opravljal na podro¢ju osebne varovalne opreme, za$¢itne in delovne
obutve. Na splosnem podroc¢ju je bil opravljen nadzor nad prodajo alkohola in toba¢nih izdelkov v
prodajalnah in nadzor potros$niSskega kreditiranja, pri¢el pa se je tudi nadzor nad opravljanjem
dejavnosti sklepanja pogodb na daljavo preko interneta s potrosniki, ki je trajal do konca meseca
decembra.

V mesecu marcu so bili v skladu s planom izvedene naslednje akcije: nadzor vzigalnikov in kontrole
oznacevanja Skatlic za vzigalice, nadzor na podrocju obrti, pri opravljanju dejavnosti prodaje, menjave
in popravila avtomobilskih gum, pri¢el pa se je tudi nadzor naklju¢no izbranih gospodarskih subjektov
glede na vse predpise, za katere nadzor je zadolzen Trzni inSpektorat RS in ki je trajal do konca
meseca septembra.

V mesecu aprilu se je opravil nadzor na podrocju skladnosti gradbenih proizvodov (hidroizolacijskih
trakov), izvajati pa se zacel tudi prvi dela nadzora na podro¢ju varstva avtorskih pravic na
raCunalniSkem podro¢ju. Na podrocju gostinstva in turizma je bila realizirana akcija nadzora
oglasevanja turisticnih aranzmajev. Na podro¢ju nadzora administrativno dolo¢enih cen komunalnih
storitev je bil opravljen nadzor oblikovanja cen proizvodnje in distribucije pare in tople vode za
namene daljinskega ogrevanja za tarifne odjemalce.

V mesecu maju sta bili izdani vodili za nadzor nad rekreacijskimi plovili in nadzor predpisanih listin
za blago ob kontroli RAPEX obvestil. Na podro¢ju preprecevanja dela na ¢rno je bila v mesecu maju
pozornost usmerjena v nadzor nad nedovoljenim oglaSevanjem dela na ¢rno, pricel pa se je tudi nadzor
nad opravljanjem gradbene dejavnosti na ¢rno, ki je trajal do konca meseca junija 2008. Za obdobje od
maja do konca septembra 2008 je bilo na podro¢ju varstva potro$nikov izdano vodilo za nadzor
sejemske prodaje potrosnikom in zaradi neurejenega podrocja trgovanja s samoniklimi glivami

Za obdobje od maja do zacetka oktobra 2008 izdano vodilo za nadzor samoniklih gliv. Nadzor nad
oznacCevanjem cen gostinskih storitev in izdajanjem racunov v gostinskih lokalih na turisti¢nih

obmog¢jih je bil zaradi vremenskih razmer iz meseca decembra 2007 prestavljen na mesec maj 2008..

V mesecu juniju sta bili izdani vodili za nadzor vozil, ki so namenjena za uporabo izven cest (»Off
road vozila«) in prvi del nadzora otroskih igral. Na podro¢ju gostinstva in turizma je bilo v mesecu
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juniju izdano vodilo o nadzoru opravljanja gostinske dejavnosti na turisti¢nih kmetijah in za obdobje
od junija do konca septembra 2008 vodilo o nadzoru opravljanja gostinske dejavnosti in kategorizacije
nastanitvenih obratov ter sobodajalcev v glavni turisti¢ni sezoni. Opravljal se je tudi nadzor urejenosti
avtorskih pravic in nadzor reklamiranja alkohola in toba¢nih izdelkov. Ob zakljuc¢ku Solskega pouka je
bila izvedena tudi akcija v zvezi z omejevanjem porabe alkohola. Nadaljeval se je tudi planirani
nadzor na podroc¢ju potrosniskega kreditiranja.

V mesecu juliju sta bili izdani vodili za nadzor aerosolnih razprSilnikov in nadzor predpisov o
ravnanju z odpadno elektri¢no in elektronsko opremo, hkrati pa se je izvajala tudi kontrola Rapex
obvestil, ki se je nanaSala na omenjeno opremo. Julija so inSpektorji poleg nadzora na podrocju
gostinske dejavnosti opravili §e nadzor nad pogodbami, ki jih sklepajo podjetja s potro$niki na daljavo
(preko interneta), kontrolirale pa so se tudi poletne razprodaje tekstila in obutve.

V avgustu je bil zaradi vremenskih ujm in pricakovanega povecanega povpraSevanja po stre$ni kritini
izveden izreden nadzor nad gradbenimi proizvodi (stre$niki), v skladu s planom pa se je pricel tudi
nadzor nad oblikovanjem cen ucbenikov.

Septembra je bil opravljen nadzor nad plinskimi napravami in drugi del nadzora nad otroskimi igrali v
uporabi. Ob zacetku Solskega pouka je bila ponovljena akcija prodaje alkoholnih pijac¢ in toba¢nih
izdelkov mladoletnim osebam v prodajalnah, opravljen pa je bil tudi nadzor nad podjetji, ki se
ukvarjajo z nepremi¢ninskim posredovanjem.

Oktobra je bil opravljen nadzor nad ogrevali na trdna goriva in izreden nadzor mlinov za grozdje in
pecljalnikov s pogonom na elektromotor, na podro¢ju nadzora administrativno dolo¢enih cen je bil
opravljen nadzor oblikovanja cen komunalnih storitev, nadaljeval se je tudi planirani nadzor na
podro¢ju potrosniskega kreditiranja. Zaradi aktualnih dogodkov so inSpektorji pregledali tudi
spostovanje dolocil Zakona o varstvu potrosnikov in Zakona o varstvu potrosnikov pred nepostenimi
poslovnimi praksami pri zaraCunavanju stroSkov vinjet pri najemu vozila, kar sicer v planu za leto
2008 ni bil predvideno.

V mesecu novembru se je pri¢el nadzor nad svetlobnimi nizi ter se izvajal nadzor nad osebno
varovalno opremo, vidnimi opozorilnimi oblaéili in opozorilnimi vidnimi pripomocki. V casu 1.
novembra je bila opravljena ustaljena akcija nad prodajalci sve¢ in cvetja. V ¢asu martinovega je bil
ponovljen nadzor nad prodajo alkoholnih pija¢ in tobacnih izdelkov. Decembra se je nadaljeval in
zakljucil nadzor nad svetlobnimi nizi, organiziran je bil nadzor na podro¢ju prodaje pirotehni¢nih
izdelkov na ¢rno, izdani pa sta bili tudi vodili za nadzor oglasevanja ugodnosti pri prodaji vozil in
izdajanju listin za vgradne racunalnike. V sodelovanju z Ministrstvom za zdravje je bil opravljen
poostrena nadzor prodaje alkoholnih pijac in toba¢nih izdelkov.

Plan po podroc¢jih je bil v letu 2008 skoraj v celoti realiziran. Ni bilo opravljenega nadzora na
podro¢ju izdajanja opominov nepla¢nikom, ki je bilo zamenjano z bolj aktualnimi nadzori na podrocju
spostovanja dolo¢b Zakona o varstvu potro$nikov pred nepostenimi poslovnimi praksami, ki urejajo
podro¢je uporabe oziroma prepovedi uporabe nepostenih poslovnih praks v razmerju do potrosnikov.
Planiran nadzor je bil nadomescen z akcijo, ki se je nanaSala na aktualne dogodke v zvezi z visanjem
cen prehrambnih izdelkov in rastjo inflacije. InSpektorji so opravili odmevno akcijo nad oglasevanjem
popustov oziroma drugih ugodnosti pri nakupu. Vzporedno se je izvedla tudi akcija nad oznacevanjem
cen za enoto izdelka.

Manj usmerjenega nadzora je bilo opravljenega tudi na podrocju obrti, kjer se je prav tako spreminjal

zakon in pa na podro¢ju gostinstva (kategorizacija nastanitvenih objektov), kar je prav tako posledica
spremembe zakonodaje.
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Po drugi strani pa so inSpektorji opravili koordiniran nadzor nad ve¢ podrogji, ki jih plan za leto 2008
ni vseboval, nadzor pa je bil nujno potreben zaradi aktualnih dogodkov na trgu. Na podlagi aktualne
problematike izvajanja pridobitne gospodarske dejavnosti kot dela na ¢rno s strani tujih pravnih oseb
in posameznikov ter zagotavljanja varnosti in reSevanja iz vode, se je opravljal nadzor pri
organiziranih spustih z rafti in kajaki. Prav tako so trzni in§pektorji v zgodnjih jesenskih mesecih v
sodelovanju s policisti prvi¢ opravili nadzor gorskih vodnikov na Triglavu in opravili nadzor nad
poslovanjem izjemno medijsko podprte diskoteke Opera bar v Luciji in diskoteke Lipa v Zg. Pirni¢ah.

V letu 2008 se je nadaljeval interni strokovni nadzor nad delom inSpektorjev. Nadzor je potekal tako,
da sta bila vsak mesec doloCena dva podro¢ja nadzora, ki sta bila predmet obravnave, eden s
tehni¢nega in drugi s sploSnega podro¢ja nadzora, ter obmoc¢na enota, kjer se je opravil strokovni
nadzor po posameznih zadevah. Za potrebe internega nadzora je bila vsak mesec imenovana posebna
komisija, sestavljena iz nosilcev podrocij, vodij obmo¢nih enot, iz katerih so inSpektorji, ki so bili
predmet obravnave, in predstavnika Ministrstva za gospodarstvo kot organa II. stopnje. Komisija je v
celoti pregledala vse izbrane zadeve ter na koncu pisno podala svoje ugotovitve. Vsak mesec so se
¢lani komisije sestali in na skupnem sestanku obravnavali pregledane zadeve. Z ugotovitvami komisije
so bili vsi trzni in$pektorji seznanjeni na internem izobrazevanju v mesecu decembru in pozvani, da
pri nadaljnjem delu odpravijo ugotovljene napake in pomanjkljivosti. Delo v zvezi z internim
nadzorom vodstvo Trznega in$pektorata RS ocenjuje kot pozitivno in koristno, zato ga bo izvajalo tudi
v bodoce.
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2. STATISTIKA INSPEKCIJSKEGA DELA TRZNEGA
INSPEKTORATA REPUBLIKE SLOVENIJE

Trzni inSpektorji Trznega inSpektorata RS opravljajo nadzor spostovanja zakonskih in podzakonskih
predpisov preko inSpekcijskih pregledov. V kolikor se na takSnem pregledu ugotovi krsitev s podrocja
pristojnosti inSpektorata, trzni inSpektor ukrepa v skladu z veljavnimi predpisi in v okviru svojih
pristojnosti. Ukrepi, ki jih lahko izrece trzni inSpektor, so lahko upravni (izdaja odlocbe o odpravi
pomanjkljivosti, ali omejitev ali prepoved prodaje oziroma opravljanja storitve), prekrSkovni (izrek
globe za kaznovanje prekrska ali drugega z zakonom predpisanega ustreznega ukrepa) ter izvr$beni
(predpisan postopek prisilne izvrsitve izreCenih upravnih ukrepov).

V letu 2008 je bilo prejetih 3536 prijav, opravljenih 18305 pregledov, v upravnem postopku izrecenih
3702 upravnih ukrepov (1588 opozoril ZIN in 2114 upravnih odlo¢b), v prekrskovnem postopku pa je
bilo izreCenih 4899 prekrskovnih ukrepov (2252 opozoril ZP-1, 948 opominov, 1222 glob s placilnim
nalogom, 460 glob z odlo¢bo o prekrsku ter podanih 17 obdolzilnih predlogov).

9,3%

[0 Opozorilo ZIN
H Odlocba
M Brez ukrepa

Slika 1: Upravni ukrepi glede na Stevilo opravljenih pregledov v letu 2008

O Opozorilo ZP-1
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Slika 2: Prekr$kovni ukrepi glede na Stevilo opravljenih pregledov v letu 2008

Trzni in$pektorat RS je v letu 2008 opravil ve¢ dejanj kot v letu 2007 in sicer za 6,1% vec€ pregledov,
izrekel za 19,5% vec¢ upravnih ukrepov in za 0,6% ve¢ prekr§kovnih ukrepov.
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Trzni inSpektorji pri ugotovljenih nepravilnostih, ¢e obstajajo zakonski pogoji, vedno pogosteje
posegajo po milejsih ukrepih, kot sta opozorilo ali opomin, kot pa po najtezjih ukrepih (izdaja odlocbe
ali izrek globe). Razlogi za to so najmanj trije. Prvi¢ zato, ker se v tej smeri spreminja Ze zakonodaja
sama, drugi¢ zato, ker inSpektor z izrekom milejSega ukrepa veCinoma vec in hitreje doseze cilj pri
krsitelju in tretji¢ zato, ker trzni in$pektorji vedno bolj delujejo tudi preventivno in so posledi¢no temu
tudi posledice krsitve manjse.

V nadaljevanju so podrobneje raz¢lenjeni pregledi ter upravni in prekrSkovni ukrepi Trznega
inSpektorata RS v letu 2008.

2.1. INSPEKCIJSKI PREGLEDI TRZNEGA INSPEKTORATA REPUBLIKE SLOVENIJE

Trzni inSpektorji so pri nadzoru izvajanja zakonskih in drugih predpisov iz svoje pristojnosti v letu
2008 opravili 18305 pregledov.

Kot je razvidno iz shemati¢nega prikaza Stevila opravljenih pregledov za obdobje 2004-2008, opravlja
Trzni inSpektorat RS zadnjih pet let kljub stalnemu zmanjSevanju Stevila inSpektorjev skoraj enako
Stevilo pregledov. V kolikor se S$tevilo trznih inSpektorjev v prihodnje ne bo povecalo, Trzni
inSpektorat RS ne bo mogel zadrzati isto raven §tevila pregledov. Veliko pozornosti namre¢ posveca
izboljSanju kvalitete dela, ki ima za posledico manjse Stevilo opravljenih pregledov.
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9000+
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Slika 3: Stevilo opravljenih pregledov v obdobju 2004 — 2008

Na enem pregledu lahko trzni inSpektor opravi nadzor sposStovanja dolo€il po razlicnih zakonih
oziroma po razlicnih dolo¢ilih (¢lenih) znotraj enega zakona. Tako je bil na vseh pregledih skupaj
opravljen pregled sposStovanja 30418 zakonov oziroma 47474 dolocil teh zakonov.

Seznam najpogosteje pregledanih zakonov je:

Zakon o varstvu potros$nikov (8126 ali 26,7%),

Zakon o prepreCevanju dela in zaposlovanja na ¢rno (3276 ali 10,8%),

Zakon o gostinstvu (3035 ali 10,0%),

Zakon o avtorski in sorodnih pravicah (2123 ali 7,0%) ter

Zakon o tehni¢nih zahtevah za proizvode in ugotavljanju skladnosti (1998 ali 6,6%).
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Slika 4: Delez pregledanih zakonov glede na vse pregledane zakone

Seznam najpogosteje pregledanih dolocil (¢lenov) zakonov pa je:

e dolocilo Zakona o varstvu potros$nikov ali ima subjekt, ki posluje s potros$niki, proizvode
oziroma storitve oznacene s ceno (3446 ali 7,3%),

e dolocilo Zakona o varstvu potrosnikov ali subjekt, ki posluje s potrosniki, po opravljeni prodaji
ali storitvi potros$niku izda racun (3012 ali 6,3%),

e dolocilo Zakona o gostinstvu ali gostinec spostuje oznaceni obratovalni ¢as (1857 ali 3,9%)

e dolocilo Zakona o gostinstvu ali je v gostinskem obratu objavljen cenik (1713 ali 3,6%)

e dolocilo Zakona o prepre¢evanju dela in zaposlovanja na ¢rno ali je posameznik, ki opravlja
dejavnost oziroma delo, vpisan ali priglasen, kot to dolocajo ustrezni zakoni (1606 ali 3,4%).

Ostale podrobnosti glede opravljenih pregledov so podane v poglavju »3. Delo Trznega inSpektorata
Republike Slovenije«. Pri tem je potrebno Se enkrat poudariti, da trzni inSpektorji praviloma pri enem
pregledu preverijo opravljanje dejavnosti subjekta nadzora po ve¢ zakonskih in podzakonskih
predpisih hkrati.

2.2. UKREPI TRZNEGA INSPEKTORATA REPUBLIKE SLOVENILJE

V primeru, da pri inSpekcijskem pregledu trzni inSpektor ugotovi, da subjekt nadzora ne spoStuje
dolo¢il zakonskih in podzakonskih predpisov, je dolzan ukrepati glede na dolocCila predpisa, iz
katerega krsitev izhaja.

2.2.1.  Upravni ukrepi

V primeru ugotovljenih in dokazanih krSitev zakonskih in podzakonskih predpisov lahko trzni
inSpektor upravno ukrepa. Po Zakonu o inSpekcijskem nadzoru ima trzni inSpektor na voljo dve vrsti
upravnega ukrepa: krSitelja lahko na ugotovljene nepravilnosti samo ustno opozori (v nadaljevanju:
opozorilo ZIN), ali pa mu izda ustrezno upravno odloc¢bo. Trzni inSpektor lahko izre¢e opozorilo ZIN
le takrat, kadar oceni, da je glede na pomen dejanja opozorilo ZIN zadosten ukrep. Ugotovljene
nepravilnosti, izre¢eno opozorilo ZIN in rok, do katerega je potrebno nepravilnosti odpraviti, zapise
inSpektor v zapisnik o inSpekcijskem pregledu. V kolikor krsitelj v roku nepravilnosti ne odpravi,
mora trzni in§pektor ukrepati v skladu z ustrezno zakonodajo.

Skupno so trzni inSpektorji v letu 2008 izrekli 3702 upravnih ukrepov, od tega so v 1588 primerih

izrekli opozorilo ZIN ter v 2114 primerih izdali upravno odlocbo. S temi upravnimi ukrepi je bilo, v
skladu s posameznimi predpisi, krSiteljem naloZeno, da odpravijo ugotovljene pomanjkljivosti, ali pa
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jim je bilo prepovedano opravljanje dejavnosti oziroma prepovedana ali omejena prodaja dolo¢enih
proizvodov.

Ostale podrobnosti glede upravnih ukrepov so podane v poglavju »3. Delo Trznega inSpektorata
Republike Slovenije«.

2.2.1.1.  Opozorila ZIN

Z Zakonom o in$pekcijskem nadzoru lahko trzni in§pektor namesto izdaje ustrezne upravne odloc¢be
krsitelja na ugotovljene nepravilnosti samo ustno opozori (ugotovitve in izreCeno opozorilo mora
in$pektor navesti tudi v zapisniku o pregledu). V letu 2008 so trzni inSpektorji opozorila ZIN izrekli v
1588 primerih, kar pomeni v primerjavi z letom 2007 (1219 opozoril ZIN) povecanje za 30,3%.

Subjekt nadzora lahko krsi dolocila enega ali ve¢ zakonov, znotraj enega zakona pa lahko krsi vec
dolocil (€lenov). Praviloma lahko trzni inSpektor za vse krSitve skupaj izree eno samo opozorilo ZIN.
Tako so bili z vsemi opozorili ZIN skupaj subjekti opozorjeni na krsitev 1699 zakonov oziroma 1810
dolocil teh zakonov.

Seznam zakonov, za katere je bilo najpogosteje izre¢eno opozorilo ZIN, je:

Zakon o varstvu potro$nikov (733 ali 43,1%),

Zakon o gostinstvu (351 ali 20,7%),

Zakon o trgovini (93 ali 5,5%),

Zakon o tehni¢nih zahtevah za proizvode in ugotavljanju skladnosti (78 ali 4,6%) ter
Zakon o avtorski in sorodnih pravicah (68 ali 4,0%).
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Slika 5: Stevilo izre¢enih opozoril ZIN glede na predpis

Seznam dolocil (¢lenov) zakonov, za katere je bilo najpogosteje izre¢eno opozorilo ZIN, je:

e doloc¢ilo Zakona o varstvu potrosnikov, ker subjekt, ki je posloval s potros$niki, ni imel
proizvodov ali storitev oznacenih s ceno (296 ali 16,4%),

e dolocilo Zakona o varstvu potrosnikov, ker trgovec ob nakupu proizvoda potro$niku ni izrocil
tudi predpisanih listin ali pa proizvodi niso bili oznaceni v skladu s predpisi (201 ali 11,1%),

e dolocilo Zakona o gostinstvu, ker v gostinskem obratu ni bil objavljen cenik (168 ali 9,3%),

e dolocilo Zakona o gostinstvu, ker gostinec ni spostoval minimalnih tehni¢nih pogojev za svojo
vrsto gostinskega obrata (158 ali 8,7%),

e doloc¢ilo Zakona o varstvu potroSnikov, ker organizator oziroma prodajalec potovanja
potrosniku ni izdal potrdila o potovanju ali z njim sklenil pisno pogodbo, ki bi vsebovala vse
obvezne sestavine potrdila o potovanju (61 ali 3,4%).
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2.2.1.2.  Upravne odlo¢be

V letu 2008 so trzni inSpektorji izdali 2144 upravnih odlocb, kar pomeni 12,4% vec¢ izdanih upravnih
odlo¢b, kot v letu 2007 (1880 odlocb).

Subjekt nadzora lahko krsi dolocila enega ali ve¢ zakonov, znotraj enega zakona pa lahko krsi ved
dolo¢il (¢lenov). Praviloma lahko trzni inSpektor za vse krSitve skupaj izda eno samo upravno
odloc¢bo. Z vsemi upravnimi odlo¢bami so in§pektorji od krsiteljev zahtevali odpravo nepravilnosti, ki
so bile ugotovljene po 2377 zakonih oziroma 2643 dolocilih teh zakonov.

Seznam zakonov, za katere je bilo najpogosteje izdana upravna odlocba, je:

Zakon o avtorski in sorodnih pravicah (494 ali 20,8%),

Zakon o varstvu potrosnikov (432 ali 18,2%),

Zakon o gostinstvu (339 ali 14,3%)),

Zakon o preprecevanju dela in zaposlovanja na ¢rno (328 ali 13,8%),

Zakon o tehni¢nih zahtevah za proizvode in ugotavljanju skladnosti (207 ali 8,7%).

24,3%

O ZASP

B ZVPot

B ZGos

B ZPDZC
18,2% B ZTZPUS

B Ostalo

8,7%

13,8%
° 14,3%

Slika 6: Stevilo odlo¢b glede na predpis

Seznam dolocil (¢lenov) zakonov, za katere je bila najpogosteje izdana upravna odlocba, je:

e dolocilo Zakona o avtorski in sorodnih pravicah, ker subjekt ni spoStoval avtorjevo pravico
sekundarnega radiodifuznega oddajanja (261 ali 9,9%),

e dolocilo Zakona o preprecevanju dela in zaposlovanja na ¢rno, ker je posameznik opravljal
dejavnost oziroma delo brez vpisa ali priglasitve, kot to doloCajo ustrezni zakoni (256 ali 9,7%),

e dolocilo Zakona o gostinstvu, ker gostinec ni spostoval minimalnih tehni¢nih pogojev za svojo
vrsto gostinskega obrata (203 ali 7,7%),

e dolocilo Zakona o varstvu potrosnikov, ker subjekt, ki je posloval s potrosniki, ni imel
proizvodov ali storitev oznacenih s ceno (155 ali 5,9%),

e dolocilo Zakona o tehni¢nih zahtevah za proizvode in ugotavljanju skladnosti, ker je subjekt
dajal v promet neskladne proizvode (149 ali 5,6%).

2.2.1.3.  Ostali upravni ukrepi in postopki

Na odlocbe trznih inSpektorjev so se krsitelji pritozili v 75 primerih, kar predstavlja samo 3,5% glede
na vse izdane upravne odlocbe. Tako majhno $tevilo pritozb vsekakor odraza visoko usposobljenost in
strokovnost trznih inSpektorjev.

Po pravnomocnosti odlocbe je trzni inSpektor dolzan preveriti, ali je krsitelj spostoval izdano odloc¢bo

in ugotovljeno nepravilnost odpravil. V kolikor in§pektor ugotovi, da subjekt nadzora dolocil odlocbe
ni uposteval, zaéne s postopkom izvrsbe, t.j. s sklepom o dovolitvi izvrsbe. Na ta nadin so trzni
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inSpektorji ukrepali v 88 primerih (v 4,1% vseh izdanih upravnih odlo¢b). Kljub temu, da je v sklepu o
dovolitvi izvr§$be zagrozena denarna kazen, e krsitelj izdane odlocbe ne bo spostoval, je bilo v
nadaljevanju izvrSbe izreCenih Se nadaljnjih 17 sklepov z denarno kaznijo (ta sklep lahko trzni
in$pektor izrece istemu krsitelju veckrat zapored).

V primeru, da subjekt nadzora ne spostuje niti dolocil izdane odlocbe, niti denarne kazni v izvrsbi, se
izvede pecatenje delovnih prostorov in opreme krsitelja, kar se je v letu 2008 zgodilo v 1 primeru.

2.2.2.  Prekrskovni ukrepi

Prekrsek je dejanje, ki pomeni krSitev zakona, uredbe vlade ali odloka samoupravne lokalne skupnosti,
ki je kot tako doloceno kot prekrsek in je zanj predpisana sankcija za prekrsek.

V letu 2005 je zaCel na podrocju sankcioniranja prekrSkov veljati nov Zakon o prekrskih, ki je
spremenil nacin sankcioniranja krSiteljev in dolocil organe, ki prekrSske sankcionirajo. Do uveljavitve
tega zakona so sankcije za storjene prekrske izrekali samo sodniki za prekrske, od dneva uveljavitve
tega zakona pa o prekrskih po hitrem postopku odlocajo prekrskovni organi (upravni in drugi drzavni
organi ter nosilci javnih pooblastil, ki izvajajo nadzorstvo nad izvrSevanjem zakonov in uredb, s
katerimi so doloceni prekrski) in v rednem postopku sodisca (na prvi stopnji okrajno, na drugi pa
vrhovno sodisce). Glede na dolocila Zakona o prekrskih je Trzni inSpektorat RS dne 1. 1. 2005 postal
prekrskovni organ, trzni inSpektorji pa pooblas¢ene uradne osebe prekrskovnega organa.

Pooblascena uradna oseba odloca o prekrskih po hitrem postopku, razen v primerih, ¢e predlagatelj
rednega sodnega postopka glede na naravo krSitve oceni, da so podani pogoji za izrek stranske
sankcije, proti mladoletnim storilcem prekrskov, za prekrske s podro¢ja obrambnih dolznosti in za
prekrske s podrocja nezdruzljivosti javnih funkcij s pridobitno dejavnostjo.

Pooblascena uradna oseba po uradni dolznosti brez odlasanja, hitro in enostavno ugotovi tista dejstva
in zbere tiste dokaze, ki so potrebni za odlo¢itev o prekrsku. Ce ugotovi krsitev zakonskega ali
podzakonskega predpisa, storilcu izre¢e globo v znesku, v katerem je predpisana. Ce je globa
predpisana v razponu, pa mu izre¢e najnizjo predpisano visino globe. Globa se izreka z odlocbo o
prekrsku ali placilnim nalogom.

Za prekrSke neznatnega pomena in v primerih, ko pooblas¢ena uradna oseba oceni, da je glede na
pomen dejanja to zadosten ukrep, lahko namesto izreka sankcije izreCe samo opozorilo (v
nadaljevanju: opozorilo ZP-1). Hkrati z opozorilom ZP-1 mora pooblas¢ena uradna oseba krsitelju
predstaviti storjeni prekrSek. Namesto globe lahko pooblasena uradna oseba krsitelju izre¢e samo
opomin, vendar le, e je prekrSek storjen v takih olajSevalnih okolis¢inah, ki ga delajo posebno
lahkega. Opomin se sme izre¢i tudi krsitelju, ki je storil prekrSek s tem, da ni izpolnil predpisane
obveznosti ali pa je s prekrSkom povzrocil skodo, vendar je pred izdajo odlocbe o prekrsku izpolnil
predpisano obveznost oziroma popravil ali povrnil povzro¢eno skodo.

V letu 2008 so trzni inSpektorji izrekli 4899 prekrskovnih ukrepov, od tega so v 2252 primerih
krsiteljem izrekli samo opozorilo ZP-1, v 948 primerih je bil krSiteljem izreCen opomin, v 1222
primerih je bila krSiteljem izrecena globa s placilnim nalogom, v 460 primerih je bila krSiteljem
izrecena globa z odlocbo o prekrsku, v 17 primerih pa je bil zoper krsitelje vlozen obdolZilni predlog.
Stevilo prekrikovnih ukrepov je v letu 2008 tako naraslo za 0,6% glede na leto 2007 (skupaj 4872
ukrepov).

Posamezni krsitelj lahko z enim ali ve¢ dajanji krSi enega ali ve¢ zakonov, znotraj enega zakona pa
lahko krsi ve¢ dolocil (€lenov). Vse tako storjene prekrske mora trzni inSpektor praviloma obravnavati

Stran 11



Poslovno porocilo Trznega inspektorata Republike Slovenije za leto 2008

skupaj in krsitelju izre¢i tako enotno sankcijo, kot jo predpisujeta Zakon o prekrskih in tisti zakon,
katerega krsitev je bila ugotovljena.

Poleg pravne osebe po Zakonu o prekrskih odgovarja za storjeni prekrSek tudi odgovorna oseba in
sicer za tisti prekrSek, ki ga stori pri opravljanju poslov, za katere je pri njej pooblas¢ena. Odgovorna
oseba je odgovorna za prekrSek, ¢e je bil storjen z njenim dejanjem ali z opustitvijo dolznega
nadzorstva. Odgovornost odgovorne osebe ne preneha s prekinitvijo delovnega razmerja pri pravni
osebi, niti s prenchanjem poslovanja pravne osebe. Enako kot za pravno osebo velja tudi za
samostojnega podjetnika posameznika, pri ¢emer oseba, ki je nosilec posla samostojnega podjetnika
posameznika, ne more biti hkrati tudi njegova odgovorna oseba (ker odgovarja Ze kot nosilec posla).
Trzni inSpektorji so tako v letu 2008 obravnavali 6150 krSiteljev (pravnih oseb in njihovih odgovornih
oseb, samostojnih podjetnikov posameznikov in njihovih odgovornih oseb ter domacih in tujih fizi¢nih
oseb).

Vsem krsiteljem skupaj je bila izreCena globa v skupnem znesku 3.356.052,93 EUR (od tega
2.044.367,92 EUR s placilnim nalogom in 1.311.685,01 EUR z odlo¢bo o prekrsku), hkrati pa so jim
bili zaracunani tudi stroski postopka v skupnem znesku 176.423,48 EUR.

Podrobnosti glede posameznih sankcij, ki so jih izrekli trzni in§pektorji, so razvidne iz nadaljevanja.

2.2.2.1.  Opozorila ZP-1

Glede na dolocila Zakona o prekrskih lahko trzni inSpektor namesto izreka globe krsitelja opozori, Ce
je storjeni prekrSek neznatnega pomena in ¢e oceni, da je glede na pomen dejanja opozorilo zadosten
ukrep. V letu 2008 so trzni inSpektorji opozorila ZP-1 izrekli v 2252 primerih, kar je za 14,7% manj
kot v letu 2007 (2641 opozoril ZP-1).

Trzni inSpektorji so z vsemi opozorili ZP-1 skupaj krSitelje opozorili na krsitev 2368 zakonov oziroma
2476 dolocil teh zakonov.

Seznam zakonov, za katere je bilo najpogosteje izre¢eno opozorilo ZP-1, je:

Zakon o varstvu potros$nikov (917 ali 38,7%),

Zakon o gostinstvu (459 ali 19,4%),

Zakon o avtorski in sorodnih pravicah (208 ali 8,8%),

Zakon o trgovini (111 ali 4,7%),

Zakon o varstvu potro$nikov pred neposStenimi poslovnimi praksami (107 ali 4,5%).

0O ZVPot

B ZGOS

B ZASP
BZT

B ZVPNPP
B Ostalo

19,4%

Slika 7: Prekrski, sankcionirani z izrekom opozorila ZP-1
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Seznam dolocil (¢lenov) zakonov, za katere je bilo najpogosteje izre¢eno opozorilo ZP-1, je:

e dolocilo Zakona o varstvu potro$nikov, ker krSitelj ob nakupu proizvoda potrosniku ni izrocil
tudi predpisanih listin ali pa proizvodi niso bili oznaceni v skladu s predpisi (193 ali 7,8%),

e dolocilo Zakona o varstvu potrosnikov, ker krsitelj, ki je posloval s potrosniki, ni imel
proizvodov ali storitev oznacenih s ceno (187 ali 7,6%),

e dolocilo Zakona o gostinstvu, ker krSitelj gostinec cen gostinskih storitev ni objavil na
predpisan nacin (185 ali 7,5%),

e dolocilo Zakona o avtorski in sorodnih pravicah, ker je krsitelj uporabljal avtorsko delo brez
ustreznega prenosa avtorskih pravic (167 ali 6,7%),

e dolocilo Zakona o gostinstvu, ker krSitelj gostinec ni sposStoval minimalnih tehni¢nih pogojev za
svojo vrsto gostinskega obrata (158 ali 6,4%).

2.2.2.2. Opomini

Glede na dolocila Zakona o prekrskih sme trzni inSpektor izreci opomin za prekrsek, storjen v takih
olajsevalnih okolis¢inah, ki ga delajo posebno lahkega, ali pa Ce je prekrSek v tem, da ni bila
izpolnjena predpisana obveznost, ali je bila s prekrskom povzrocena skoda, storilec pa je pred izdajo
odlocbe o prekrsku izpolnil predpisano obveznost oziroma popravil ali povrnil povzro¢eno skodo. V
letu 2008 so trzni inSpektorji za storjene prekrske v 948 primerih izrekli opomin, kar je za 13,7% vec
kot v letu 2007 (834 opominov).

Trzni inSpektorji so z vsemi opomini skupaj krsitelje opozorili za krSitev 1527 zakonov oziroma 1608
dolocil teh zakonov.

Seznam zakonov, za katere je bilo najpogosteje izre¢en opomin, je:

Zakon o gostinstvu (374 ali 24,5%),

Zakon o varstvu potro$nikov (354 ali 23,2%),

Zakon o avtorski in sorodnih pravicah (297 ali 19,4%),

Zakon o preprecevanju dela in zaposlovanja na ¢rno (119 ali 7,8%),

Zakon o varstvu potro$nikov pred nepostenimi poslovnimi praksami (78 ali 5,1%).

20,0% 24,5%
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Slika 8: Prekrski, sankcionirani z izrekom opomina

Seznam dolocil (¢lenov) zakonov, za katere je bilo najpogosteje izreCen opomin, je:

e dolocilo Zakona o gostinstvu, ker krsitelj gostinec ni dolo¢il obratovalnega Casa, ali ga ni
prijavil pristojnemu organu, ali ni posloval v dolo¢enem obratovalnem casu, ali ni objavil
obvestila o razporedu obratovalnega ¢asa na vidnem mestu ob vhodu v gostinski obrat (259 ali
16,1%),
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doloc¢ilo Zakona o avtorski in sorodnih pravicah, ker je krSitelj uporabljal avtorsko delo brez
ustreznega prenosa avtorskih pravic (213 ali 13,2%),

dolocilo Zakona o gostinstvu, ker krsitelj gostinec ni spoStoval minimalnih tehni¢nih pogojev za
svojo vrsto gostinskega obrata (90 ali 5,6%),

dolocilo Zakona o varstvu potroSnikov pred nepostenimi poslovnimi praksami, ker je krSitelj
uporabil zavajajoco poslovno prakso z zavajajocim ravnanjem (66 ali 4,1%),

dolocilo Zakona o varstvu potrosnikov, ker krSitelj ob nakupu proizvoda potrosniku ni izrocil
tudi predpisanih listin ali pa proizvodi niso bili oznaceni v skladu s predpisi (64 ali 4,0%).

2.2.2.3.  Globe, izreéene s pladilnim nalogom

Glede na dolocila Zakona o prekrskih trzni in$pektor izda in vroci placilni nalog, ¢e je mogoce takoj
na kraju prekrska, tistemu krSitelju, katerega prekrSek je osebno zaznal ali ugotovil z uporabo
ustreznih tehni¢nih sredstev oziroma naprav. V letu 2008 so trzni inSpektorji za storjene prekrske v
1222 primerih izdali globo s placilnim nalogom, kar je za 15,4% vec kot v letu 2007 (1059 placilnih
nalogov).

Trzni inSpektorji so z vsemi placilnimi nalogi skupaj krSitelje sankcionirali za krSitev 1246 zakonov
oziroma 1258 dolo¢il teh zakonov.

Seznam zakonov, za katere je bil najpogosteje izdan placilni nalog, je:

Zakon o preprecevanju dela in zaposlovanja na ¢rno (384 ali 30,8%),

Zakon o varstvu potros$nikov (363 ali 29,1%),

Zakon o gostinstvu (199 ali 16,0%),

Zakon o varstvu potros$nikov pred nepoStenimi poslovnimi praksami (68 ali 5,5%),
Zakon o avtorski in sorodnih pravicah in Zakon o inSpekcijskem nadzoru (63 ali 5,1%).
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Slika 9: Prekrski, sankcionirani z izdajo placilnega naloga

Seznam dolocil (Clenov) zakonov, za katere je bil najpogosteje izdan placilni nalog, je:

dolocilo Zakona o preprecevanju dela in zaposlovanja na ¢mo, ker je posameznik opravljal
dejavnost oziroma delo brez vpisa ali priglasitve, kot to dolo¢ajo ustrezni zakoni (313 ali
24,9%),

dolocilo Zakona o gostinstvu, ker krsitelj gostinec ni doloCil obratovalnega Casa, ali ga ni
prijavil pristojnemu organu, ali ni posloval v doloCenem obratovalnem ¢asu, ali ni objavil
obvestila o razporedu obratovalnega ¢asa na vidnem mestu ob vhodu v gostinski obrat (130 ali
10,3%),
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dolocilo Zakona o varstvu potroSnikov, ker krSitelj ni izdal racuna za prodano blago ali
opravljeno storitev oziroma ker potrosniku ni omogocil, da preveri pravilnost zaraCunane cene
glede na kakovost in koli¢ino kupljenega blaga oziroma opravljene storitve (118 ali 9,4%),
dolocilo Zakona o varstvu potrosnikov, ker krsitelj, ki je posloval s potrosniki, ni imel
proizvodov ali storitev oznacenih s ceno (117 ali 9,3%),

dolocilo Zakona o varstvu potrosnikov pred nepostenimi poslovnimi praksami, ker je krSitelj
uporabil zavajajoco poslovno prakso z zavajajocim ravnanjem (58 ali 4,6%).

2.2.2.4. Globe, izreCene z odlo¢bo o prekrsku

Glede na dolocila Zakona o prekrskih mora trzni inSpektor vsako krSitev zakonskih in podzakonskih
predpisov sankcionirati z globo, ki jo izre¢e v odlo¢bi o prekrsku. Izjeme, kdaj lahko prekrsek
sankcionira tudi z drugimi ukrepi (opozorilom, opominom ali placilnim nalogom), dolo¢a zakon. V
letu 2008 so trzni inSpektorji za storjene prekrske v 460 primerih izrekli globo z odlo¢bo o prekrsku,
kar je za 66,1% vec kot v letu 2007 (277 prekrskovnih odlocb).

Trzni inSpektorji so z vsemi prekrSkovnimi odlo¢bami skupaj krsitelje sankcionirali za krSitev 775
zakonov oziroma 854 dolocil teh zakonov.

Seznam zakonov, za katere je bilo najpogosteje izdana prekrS§kovna odlocba, je:

Zakon o gostinstvu (408 ali 52,6%),

Zakon o varstvu potrosnikov (81 ali 10,5%),

Zakon o varstvu potro$nikov pred nepostenimi poslovnimi praksami (75 ali 9,7%),
Zakon o avtorski in sorodnih pravicah (49 ali 6,3%),

Zakon o prepreCevanju dela in zaposlovanja na ¢rno (47 ali 6,1%).
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Slika 10: Prekrski, sankcionirani z izdajo odlo¢be o prekrsku

Seznam dolo¢il (Clenov) zakonov, za katere je bilo najpogosteje izdana prekrSkovna odlocba, je:

dolocilo Zakona o gostinstvu, ker krSitelj gostinec ni dolocil obratovalnega casa, ali ga ni
prijavil pristojnemu organu, ali ni posloval v dolo¢enem obratovalnem casu, ali ni objavil
obvestila o razporedu obratovalnega Casa na vidnem mestu ob vhodu v gostinski obrat (410 ali
48,0%),

dolocilo Zakona o varstvu potros$nikov pred nepostenimi poslovnimi praksami, ker je krSitelj
uporabil zavajajoco poslovno prakso z zavajajocim ravnanjem (56 ali 6,6%),

dolocilo Zakona o avtorski in sorodnih pravicah, ker je krSitelj uporabljal avtorsko delo brez
ustreznega prenosa avtorskih pravic (39 ali 4,6%),

dolocilo Zakona o preprecevanju dela in zaposlovanja na ¢rno, ker je posameznik opravljal
dejavnost oziroma delo brez vpisa ali priglasitve, kot to dolo¢ajo ustrezni zakoni (27 ali 3,2%),
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e dolocilo Zakona o inSpekcijskem nadzoru, ker krSitelj na zahtevo inSpektorja in v roku, ki ga je
dolo¢il, ni dal pisnega pojasnila, dokumentacije ali izjave v zvezi s predmetom nadzora (19 ali
2,2%).

2.2.2.5. Obdolzilni predlogi

Glede na dolocila Zakona o prekrskih mora trzni inSpektor vloZziti pri pristojnem sodi$cu obdolzilni
predlog samo v primeru, ¢e hitri postopek po zakonu ni dovoljen. V vecini primerov so trzni
inSpektorji vlagali obdolzilne predloge, ker so bili podani pogoji za izrek stranske sankcije odvzema
predmetov. V letu 2008 so trzni inSpektorji za storjene prekrske v 17 primerih vlozili obdolzilni
predlog, kar je za 72,1% manj kot v letu 2007 (61 obdolzilnih predlogov). Tako drasticno znizanje
vlozenih obdolZzilnih predlogov je posledica prenosa pristojnosti s sodiS¢ na prekrSkovne organe — v
vse ve¢ zakonih se odvzem predmetov obravnava v hitrem postopku pri prekr$kovnem organu in ne
vec v rednem postopku na sodiscih.

Trzni inSpektorji so vse obdolzilne predloge vlozili zaradi krSitve naslednjih dolocil Zakona o
preprecevanju dela in zaposlovanja na ¢rno:

e ker je posameznik opravljal dejavnost oziroma delo brez vpisa ali priglasitve, kot to dolo¢ajo
ustrezni zakoni (18 ali 90,0%),
e ker sta pravna oseba ali podjetnik opravljala dejavnost kljub zaCasni prepovedi opravljanja
dejavnosti (1 ali 5,0%)
e ker tuje podjetje ni opravljalo dejavnosti v Sloveniji prek podruznic ali pa je opravljalo
dejavnost brez ustreznega dovoljenja (1 ali 5,0%).
Sodis¢a so v letu 2008 obravnavala 40 krSiteljev, zoper katere je bil od 2005 do 2008 vlozen
obdolzilni predlog. Skupaj so s sodbo kaznovali 32 (80,0%) subjektov, pri 3 (7,5%) subjektih je bil
obdolzilni predlog zavrnjen, zoper 5 (12,5%) subjektov pa je bil postopek ustavljen, ker ni bilo dovolj
dokazov ali pa je prekrSek ze zastaral.

2.2.2.6.  Zahteve za sodno varstvo

Trzni inSpektorji so v letu 2008 izrekli prekrskovni ukrep (opomin, placilni nalog ali odlocba o
prekrsku) 3881 krsiteljem — pravnim osebam in odgovornim osebam pravnih oseb, samostojnim
podjetnikom posameznikom in odgovornim osebam samostojnih podjetnikov posameznikov ter
fizicnim osebam. Zoper izreCeni ukrep lahko krsitelj, ki mu je bil ukrep izrecen, vlozi zahtevo za
sodno varstvo. V letu 2008 je tako na Trzni inSpektorat RS skupaj vlozilo zahtevo za sodno varstvo
695 (17,9%) krsiteljev. Statisticno se vlozitev zahteve za sodno varstvo pravne osebe ali samostojnega
podjetnika posameznika ter njihovih odgovornih oseb obravnava loc¢eno, ker lahko vlozijo vsi krsitelji
zahtevo za sodno varstvo neodvisno drug od drugega (npr. zahteva za sodno varstvo, ki jo je vlozila
pravna oseba, ne velja tudi za njeno odgovorno osebo, ki je bila kaznovana z isto sankcijo, in obratno).
Zato je pri zahtevah za sodno varstvo prikazano, koliko krsiteljev je vlozilo zahtevo za sodno varstvo
in ne v koliko zadevah (primerih) je bila zahteva za sodno varstvo vloZena.

Vlagatelj zahteve za sodno varstvo lahko le-to umakne do izdaje sodbe o prekrsku. V letu 2008 se je to
zgodilo v 2 primerih.

Zahteva za sodno varstvo ni dovoljena, ¢e jo je vlozila oseba, ki je nima pravice vloziti, ali ¢e po
zakonu ni dovoljena. Nedovoljeno ali prepozno zahtevo za sodno varstvo trzni inSpektor s sklepom
zavrze. V letu 2008 so trzni inSpektorji pravnomoc¢no zavrgli 25 zahtev za sodno varstvo.

Trzni in$pektor mora po prejemu zahteve za sodno varstvo ugotoviti (lahko tudi z dopolnjenim

dokaznim postopkom), ali lahko navedbe v njej kakorkoli vplivajo na prvotno izre¢en ukrep. Ce
ugotovi, da je zahteva utemeljena, lahko svojo prvotno odlocitev (zoper katero je bila vlozena zahteva
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za sodno varstvo) odpravi in ustavi postopek zoper krsitelja, ali pa se odlo¢i za nov ukrep, ki je v
skladu z novim dejanskim stanjem, upo$tevajo¢ nova dejstva. V letu 2008 so trzni inSpektorji na
podlagi vlozene zahteve za sodno varstvo ustavili prekrSkovni postopek zoper 16 krSiteljev, 17
krsiteljem pa je bil izdan nov placilni nalog, opomin ali nova odlocba o prekrsku.

Ce zahteva za sodno varstvo ni umaknjena s strani vlagatelja, &e ni zavrzena s strani trZnega
in$pektorja, ¢e prvotno izrecen ukrep ni odpravljen v celoti (postopek se ustavi) ali Ce se ne izre¢e nov
ukrep, potem mora trzni inSpektor tak$no zahtevo za sodno varstvo z vsemi dokumenti in dokazi
posredovati v odlocitev pristojnemu sodi§¢u. V letu 2008 je bilo od vseh vlozenih zahtev za sodno
varstvo, 580 zadev odstopljenih v nadaljnje reSevanje na okrajna sodisca.

V letu 2008 so sodisca resila 511 zahtev za sodno varstvo, ki so jih inSpektorji kadarkoli (od leta 2005
naprej) odstopili v nadaljnje reSevanje na okrajna sodisca. Od vseh reSenih zahtev za sodno varstvo so
okrajna sodi§¢a v 19 primerih (3,7%) zahtevo za sodno varstvo zavrgli kot nedovoljeno, v 211
primerih (41,3%) pa zavrnili, s ¢imer je bil pri obeh vrstah odlocitev sodis¢a ukrep trznega inSpektorja
potrjen. V 128 primerih (25,0%) je sodis¢e naceloma sicer potrdilo ukrep inSpektorja, vendar je
ocenilo, da je zakonsko predpisana globa previsoka in so zato samo znizala izreCeno globo. V 153
primerih (29,9%) pa je bil ukrep inSpektorja odpravljen (ker so sodi§¢a sama odlocila o krsitvi, ker so
odlocila v korist krSitelju ali ker so ustavila prekrSkovni postopek zaradi relativnega zastaranja
prekrska).

2.2.2.7.  Plaéila, uklonilni zapori in izterjave

Krsitelj, ki mu je bila izrecena globa in ki ni vlozil zahteve za sodno varstvo, lahko v 8 dneh po
pravnomoc¢nosti placilnega naloga ali prekr§kovne odlo¢be pla¢a samo polovico izreCene globe.
Krsitelj, ki zamudi ta rok, ali ki je vlozil zahtevo za sodno varstvo, pa mora placati globo v celoti. V
celoti mora placati tudi izreCene stroske postopka.

Lahko pa krsitelj prekr§kovni organ zaprosi za placilo globe na obroke, vendar samo, ¢e so izpolnjeni
zakonsko dolo¢eni pogoji in najve¢ do 12 obrokov.

Vsem krsiteljem skupaj je bila izrecena globa v skupni visini 3.356.052,93 EUR, od tega 2.044.367,92
EUR s placilnim nalogom in 1.311.685,01 EUR z odlocbo o prekrsku. Z opominom ali odlo¢bo o
prekrsku je bilo vsem krSiteljem skupaj nalozeno placilo 176.423,48 EUR stroskov postopka. Zaradi
vlozitve zahteve za sodno varstvo so sodis¢a v primerih, ki so se neugodno koncali za krSitelja, le-tem
nalozili $e njihove stroske postopka in sicer v skupni visini 21.804,47 EUR. Vsega skupaj je tako
Trzni inSpektorat RS v letu 2008 odprl za 3.554.280,88 EUR terjatev.

V letu 2008 je bilo (ne glede na leto nastanka terjatve) placano za 1.198.162,99 EUR glob, 126.749,08
EUR stroskov postopka Trznega inSpektorata RS in 13.339,00 EUR stroskov postopka sodi$¢. Skupaj
je bilo placano 1.338.251,07 EUR terjatev. Nadalje je bilo dodatno zaprtih $e za 1.606.047,94 EUR
terjatev zaradi razlicnih razlogov: zaradi pravice krsitelja, da pla¢a samo polovico globe, zaradi
upravi¢eno vlozenih zahtev za sodno varstvo, kjer je trzni inSpektor sam odpravil svojo sankcijo,
zaradi odlocitev sodis¢, da krsiteljem zmanjSajo globo ali jo celo v celoti odpravijo ter zaradi dejstva,
da globe ni bilo mozno izterjati.

Preostanek odprtih terjatev predstavljajo terjatve (velika vecina) do krSiteljev, pri katerih se $e vedno

obravnava zahteva za sodno varstvo (bodisi na Trznem in§pektoratu RS, bodisi na sodis¢u), ki $e niso
postale pravnomo¢ne oziroma zoper nepla¢nike $e vedno poteka postopek prisilne izterjave.
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2.3. RESEVANJE ZADEV NA SODISCIH

Kot je razvidno iz zgornjih podatkov, so trzni inSpektorji v letu 2008 pristojnim sodis¢em predali v
nadaljnje reSevanje 597 krsiteljev (580 zaradi vlozenih zahtev za sodno varstvo in 17 z obdolzilnim
predlogom). Sodisca so v letu 2008 skupno obravnavala 551 krSiteljev, ki so kadarkoli od leta 2005
naprej vlozili zahtevo za sodno varstvo (511 obravnavanih krsiteljev) oziroma je bil zoper njih podan
obdolzilni predlog (40 obravnavanih krSiteljev).

Iz zgornjih podatkov izhaja, da so okrajna sodisca v letu 2008 obravnavala 14,5% manj krsiteljev, kot

pa jim jih je Trzni inSpektorat RS istem letu, ali zaradi vloZzene zahteve za sodno varstvo, ali zaradi
vlozenega obdolZilnega predloga, odstopil v reSevanje.

Stran 18



Poslovno porocilo Trznega inspektorata Republike Slovenije za leto 2008

3. INSPEKCIJSKO DELO TRZNEGA INSPEKTORATA REPUBLIKE
SLOVENIJE

3.1. VARSTVO POTROSNIKOV

Podrocje varstva potrosnikov $e naprej ostaja eno izmed pomembnejsih podrocij delovanja Trznega
inS$pektorata RS. Glede na to, da Evropska unija daje vedno ve¢ji poudarek urejenosti podrocja varstva
potrosnikov, in sicer tako, da odpira Ze sprejete zakonodajne akte in preverja njihovo ustreznost kot
tudi tako da sprejema vedno nove zakonodajne akte, se posledi¢no to pozna tudi v slovenskem
pravnem redu. Nabor zakonodajnih aktov, ki urejajo v Sloveniji podroc¢je varstva potrosnikov se tako
iz leta v leto samo veca, in trenutno obsega:

Zakon o varstvu potros$nikov,

Pravilnik o blagu, za katerega se izda garancija za brezhibno delovanje,

Pravilnik o nacinu oznacevanja cen blaga in storitev,

Pravilnik o uporabi jezikov narodnih skupnosti v procesih poslovanja podjetij s potro$niki na
obmodjih, kjer zivita italijanska in madzarska narodna skupnost,

e Zakon o varstvu potro$nikov pred nepostenimi poslovnimi praksami.

Dejstvo, da je bil konec leta 2007 Zakon o varstvu potro$nikov delezen pomembnih sprememb, ki so v
vsej polnosti zazivele v letu 2008 in da je tudi na novo sprejeti Zakon o varstvu potrosnikov pred
nepostenimi poslovnimi praksami v polnosti zazivel v letu 2008, je vplivalo tudi na delo Trznega
inSpektorata. Veliko pozornosti je bilo namre¢ namenjeno temu, da so podjetja nove dolocbe zakona
(poglavje o pogodbah o turisti¢nih aranzmajih v Zakonu o varstvu potro$nikov) oziroma dolocbe
novega zakona (Zakon o varstvu potrosnikov pred nepoStenimi poslovnimi praksami) zacele tudi
dejansko izvajati. Na ta nacin je Trzni inSpektorat RS izpolnil tudi svojo preventivno funkcijo, saj je
podjetja na zacetku seznanjal z novostmi in jih opozarjal na nepravilnosti ter jim nalagal, da jih
odpravijo.

Z vidika sprejemanja potrebne zakonodaje je bilo leto 2008 prelomno tudi za podrocje izvensodnega
reSevanja potrosniskih sporov. Urad RS za varstvo potrosnikov je namre¢ pripravil osnutek zakona o
alternativnem resevanju potrosniskih sporov, ki je bil dan tudi v javno obravnavo, v okviru katere je
Trzni inSpektorat RS pripravil svoje pripombe in predloge. Kljub temu, da se je postopek zaCasno
ustavil, je vendarle pricakovati, da bo v prihodnosti dejansko oblikovan nek primeren nacin resevanja
tovrstnih sporov poleg sodnega sistema. V odsotnosti mehanizma zunajsodnega reSevanja sporov je
reSevanje reklamacij z izdajanjem odlocb podjetjem Se vedno najcenejsi in najhitrejsi nacin reSevanja
sporov, zaradi ¢esar se ga tudi potro$niki posluzujejo vse pogosteje in predvsem bistveno pogosteje
kot reSevanje sporov po sodni poti.

Prav zato je bil v okviru izvedenih nadzorov poseben poudarek dan prav resevanju potrosniskih
reklamacij, saj gre pri tem za najbolj neposredno obliko zagotavljanja spostovanja potrosniskih pravic.
Potrosniki, ki se pri uveljavljanju svojih pravic sreujejo s tezavami, pa se posledicno vedno pogosteje
obracajo na Trzni inSpektorat RS za pomo¢ pri zagotavljanju njihovih pravic.

Medtem ko sodi reSevanje potrosniskih reklamacij na podrocje postopkov, ki se zacnejo na podlagi
prijave potrosnikov, pa je preostali del izvrSenega nadzora v prvi vrsti nadzor, ki se zacne v okviru
nacrtovanih in vnaprej pripravljenih akcij nadzora. Akcije nadzora so vnaprej pripravljene in
nacrtovane tako, da naj bi v okviru nadzora zajeli kar se da Sirok spekter gospodarskih subjektov na

Stran 19



Poslovno porocilo Trznega inspektorata Republike Slovenije za leto 2008

celotnem obmocju Slovenije. Kar pa je zaradi omejenega Stevila trznih inSpektorjev, ki izvajajo
dejanski nadzor, skoraj nemogoc¢e zagotoviti. Tako so prejete prijave zelo dobrodosla pomo¢ pri
spremljanju morebitnih krSitev, ki bi jih skozi nacrtovani nadzor lahko spregledali. Glede na to, da so
drzavljani vedno bolj senzibilni na kakr$nekoli krSitve, je tudi Stevilo opravljenih nadzorov na podlagi
prejetih prijav vedno vecje.

V letu 2008 je na Trzni inSpektorat RS prispelo 220 prijav s podrocja Zakona o varstvu potro$nikov
pred nepostenimi poslovnimi praksami in 1458 prijav s podrocja Zakona o varstvu potrosnikov. Med
temi prijavami se jih kar 708 nanasa na postopke reSevanja potros$niskih reklamacij, med katere je
treba Steti tako obravnavo zahtevkov iz naslova garancije kot tudi obravnavo zahtevkov iz naslova
stvarne napake.

Na podlagi prejetih prijav, pa tudi v okviru naértovanih akcij nadzora je tako bilo na podro¢ju Zakona
o varstvu potrosnikov pred nepoStenimi poslovnimi praksami opravljenih 1225 inSpekcijskih
pregledov, na podrocju Zakona o varstvu potro$nikov pa kar 7885 pregledov.

S podroc¢ja Zakona o varstvu potro$nikov je bilo na podlagi ugotovljenih nepravilnosti oziroma krsitve
izdanih 435 upravnih odlocb. Poleg tega pa je bilo skladno z dolocili Zakona o in§pekcijskem nadzoru
izrecenih 732 opozoril ZIN na zapisnik. Trzni inSpektorji so opozorila izrekali v tistih primerih, ko so
ocenili, da je to zadosten ukrep in da bodo podjetja v skladu z opozorilom in v dolo¢enem roku
odpravila nepravilnosti oziroma pomanjkljivosti.

Glede na to, da trzni inSpektorji nastopajo tudi kot pooblaséene osebe prekrSkovnega organa, so v
tistih primerih, ko je nepravilnost oziroma pomanjkljivost ali krSitev z zakonom opredeljena tudi kot
prekrsek, izdali odlo¢bo ali pladilni nalog, s katerim so krSitelju nalozili placilo globe, ali pa so mu
izrekli opomin ali opozorilo.

Tako so trzni inSpektorji v 417 primerih izrekli globo, od tega 51 z izdano odlo¢bo o prekrsku in 366 z
izdanim pla¢ilnim nalogom. V 234 primerih so zaradi tega, ker je $lo za manjSe krSitve ali pa so
nepravilnosti oziroma krsitve krsitelji Se pred izdano odloc¢bo o prekrsku odpravili, izrekli opomin. V
979 primerih pa so trzni inSpektorji krsiteljem izrekli opozorilo ZP-1.

Na podlagi Zakona o varstvu potro$nikov pred neposStenimi poslovnimi praksami so trzni in§pektorji
izdali 106 upravnih odlocb, ter izrekli 60 opozoril ZIN. Poleg tega so v 106 primerih krsiteljem izrekli
globo, od tega 39 z izdano odlo¢bo o prekrsku in 67 z izdanim placilnim nalogom. V 45 primerih so
zaradi tega, ker je §lo za manjSe krsitve ali pa so nepravilnosti oziroma krsitve krSitelji e pred izdano
odloc¢bo o prekrsku odpravili, izrekli opomin. V 108 primerih pa so trzni inSpektorji krSiteljem izrekli
opozorilo ZP-1.

3.1.1.  OglaSevanje blaga in storitev

Podrocje oglasevanja je v prvi vrsti urejeno z Zakonom o varstvu potro$nikov, in sicer v poglavju o
oglasevanju blaga in storitev.

Tako Zakon o varstvu potrosnikov od podjetij zahteva, da so oglasevalska sporocila v slovenskem
jeziku. Na obmocju, kjer avtohtono zivita italijanska ali madzarska narodna skupnost pa so lahko le-ta
tudi v jeziku narodne skupnosti. Ta isti zakon tudi zapoveduje, da oglaSevanje ne sme biti v nasprotju
z zakonom, ter da ne sme biti nedostojno ali zavajajoce.

Kot nedostojno oglasevanje Zakon o varstvu potrosnikov opredeljuje tisto oglasevanje, ki vsebuje

sestavine, ki so Zzaljive ali bi lahko bile zaljive za potrosnike, bralce, poslusalce in gledalce, ali
sestavine, ki nasprotujejo morali.
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V okviru nadzora nad sposStovanjem dolo¢il Zakona o varstvu potro$nikov glede oglasevanja je bilo
opravljenih 152 pregledov. Na podlagi ugotovljenih krSitev so trzni inSpektorji izdali 12 upravnih
odlo¢b s prepovedjo oglasevanja in 4 opozorila ZIN. Zaradi krSitev dolo¢il Zakona o varstvu
potrosnikov so inspektorji izpeljali $e prekr§kovne postopke, v okviru katerih so v 13 primerih izrekli
globo, od tega v 4 primerih z izdano odlo¢bo in v 9 primerih s pla¢ilnim nalogom. Poleg tega so
inSpektorji v 11 primerih krSiteljem zaradi tega, ker je Slo za manjSe krSitve ali pa so nepravilnosti
oziroma krsitve krsitelji $e pred izdano odlogbo o prekrsku odpravili, izrekli opomin. Se v 13 primerih
pa so inSpektorji krsiteljem izrekli opozorilo ZP-1.

Zavajajoce oglasevanje, ki je namenjeno potro$nikom, pa je skladno z Zakonom o varstvu potro$nikov
zavajajoca poslovna praksa in ga podrobneje ureja Zakon o varstvu potros$nikov pred nepostenimi
poslovnimi praksami.

Zakon o varstvu potros$nikov pred nepoStenimi poslovnimi praksami opredeljuje kot neposteno
poslovno prakso zavajajo¢o poslovno prakso (zavajajoce dejanje). Zavajajoca poslovna praksa je taka
poslovna praksa, ki vsebuje napacne oziroma neresni¢ne informacije, kot tudi poslovno prakso, ki
kakorkoli, vkljuéno s predstavitvijo, zavaja ali bi utegnila zavajati povpre¢nega potrosnika glede
zakonsko nastetih elementov (Cetudi je informacija glede enega ali ve¢ nastetih elementov to¢na), ter s
tem povzroci ali bi utegnila povzrociti, da povprecen potrosnik sprejme odlocitev o poslu, ki je sicer
ne bi sprejel. Med zakonsko nastetimi elementi glede katerih lahko poslovna praksa potrosnika zavaja
je tudi cena, nadin izradunavanja cene in dolodena cenovna prednost. Ce torej podjetje potro$nika
zavaja ali bi ga utegnilo zavajati glede cene, nacina izra¢unavanja cene ali dolo¢ene cenovne prednosti
in s tem povzro¢i ali utegne povzrociti, da povpre¢en potrosnik sprejme odlocitev, ki je sicer ne bi
sprejel — da torej potrosnik kupi izdelek zaradi predstavljene cenovne ugodnosti, ki pa ni resni¢na
oziroma je zavajajoca, in ga potrosnik drugace ne bi kupil — gre za neposteno poslovno prakso.

Ker je bil Ze konec leta 2007, Se posebej pa zacetek leta 2008 podvrzen podrazitvam na podro¢ju
prehrambnih izdelkov, so trgovci s tovrstnimi izdelki nastopili Se posebej agresivno s svojimi
oglasevalskimi akcijami, v katerih so ponujali celo vrsto ugodnosti ob nakupu izdelkov v njihovih
trgovinah. Zato je bil tudi nadzor nad oglaSevanjem prvenstveno usmerjen na podro¢je oglasSevanja pri
trgovcih s prehrambnimi izdelki. Sprva je bil poostren nadzor namenjen preverjanju ponujanja ter
oglasevanja raznoraznih ugodnosti. Na podlagi ugotovitev tega nadzora je bil ponovni nadzor
namenjen preverjanju poimenovanj akcij in vsebin slovarjev, ki so jih pripravili trgovci za potrosnike.

Poleg tega je bil konec leta 2008 izveden tudi poseben nadzor nad oglasevanjem v avtomobilski
industriji. Prav ob koncu leta prodajalci pripravijo Se posebne akcije, s katerimi Zelijo izprazniti zaloge
avtomobilov oziroma doseci svoje prodajne nacrte, zato se v tem delu leta poveca tudi Stevilo oglasov,
ki potrosnike prepricuje o ugodnosti nakupa. Na tem podrocju je bilo opravljenih 127 pregledov.

V okviru opravljenih nadzorov nad organizatorji in prodajalci turisti¢nih aranzmajev so inSpektorji
vrsili tudi nadzor nad oglaSevalskimi sporocili organizatorjev in prodajalcev. Tako je bilo opravljenih
404 pregledov.

Skozi celo leto je bilo na podrodju Zakona o varstvu potro$nikov pred nepostenimi poslovnimi
praksami opravljeno skupaj 1225 pregledov.

V okviru vseh opravljenih inSpekcijskih pregledov so inSpektorji izdali 106 upravnih odlocb, s
katerimi so prepovedali uporabo nepostenih poslovnih praks. V posameznih primerih, ko je podjetje s
poslovno prakso Ze prenchalo (npr. z ogladevanjem), upravnih odlo¢b indpektorji niso izdajali. Se v 60
primerih pa so inSpektorji izrekli opozorila na zapisnik.

Poleg upravnega so in$pektorji zoper krsitelje izpeljali tudi prekr§kovni postopek. Za storjene prekrske
so inSpektorji v 106 primerih izrekli globo, od tega v 39 primerih z izdano odlo¢bo in v 67 primerih s
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placilnim nalogom. Poleg tega so inSpektorji v 45 primerih krSiteljem zaradi tega, ker je §lo za manjse
krsitve ali pa so nepravilnosti oziroma krsitve krsitelji Se pred izdano odlo¢bo o prekr§sku odpravili,
izrekli opomin. Se v 108 primerih pa so ingpektorji krsiteljem izrekli opozorilo.

3.1.2.  Sezonske razprodaje

Trzni inSpektorji vsako leto kontrolirajo zimske in poletne razprodaje oziroma spostovanje zakonskih
dolo¢il, ki urejajo to podrocje. Kljub majhnemu Stevilu ugotovljenih krSitev v preteklih nadzorih, so
inSpektorji letu 2008 ponovili kontrolo razprodaj, saj je ta tematika medijsko Se vedno zelo odmevna,
kljub temu, da zanimanje potrosnikov za razprodaje upada, saj trgovci ponujajo kupcem najrazlicnejse
prodaje blaga po znizanih cenah kadarkoli med letom.

Pri trgovcih, ki so razprodajali tekstilne izdelke in obutev, so trzni inSpektorji kontrolirali spoStovanje
28. ¢lena Zakona o varstvu potrosnikov, to je pravilnost objave razprodaje, oznaCenost blaga s ceno
vrednosti blaga v razprodaji. Prav tako so bile predmet nadzora morebitne navidezne razprodaje, ko
trgovci pred uvedbo razprodaje dvignejo cene izdelkov z namenom prikazovanja ve¢jega znizanja, ki
ima vecji psiholoski ucinek na potrosnike in se hitreje odlocijo na nakup.

Trzni inSpektorji so na obmocju celotne Slovenije opravili nadzor zimskih in poletnih razprodaj pri
484 trgovcih (v letu 2007 pri 592 trgovceih). Krsitve so bile ugotovljene pri 57 trgovcih (v letu 2007 pri
90 trgovcih), to je v 12% vseh pregledanih trgovcev. NajpogostejSe ugotovljene nepravilnosti so se
nanasale na nepopolne objave razprodaj, kar je bilo ugotovljeno pri 43 trgovcih. 10 trgovcev na manjsi
kolic¢ini blaga, ki je bil predmet razprodaje, ni oznacilo zniZane cene. Zaradi ugotovljenih nepravilnosti
so inSpektorji izrekli opozorila ZP-1, saj so bile nepravilnosti odpravljene Ze v Casu inSpekcijskega
pregleda. 2 trgovca nista zagotovila znizane najmanj 1/4 vrednosti blaga po najvisje objavljenem
odstotku, 2 trgovca pa sta z objavo razprodaje zavajala potrosnike. Zaradi nezagotovljenega zniZanja
1/4 vrednosti blaga po najviSje objavljenem odstotku in zavajajoe objave razprodaje, so trzni
inSpektorji zoper krsitelje ukrepali prekrskovno in z odlo¢bami prepovedali prodajo blaga do odprave
pomanjkljivosti.

Kot je razvidno iz statisticnih podatkov ter primerjave z letom 2007, Stevilo ugotovljenih krSitev
upada.

3.1.3.  Pogodbe na daljavo

Po Zakonu o varstvu potrosnikov se za pogodbe, sklenjene na daljavo, Stejejo pogodbe o dobavi blaga
ali opravljanju storitev, vkljuéno s financnimi storitvami, ki so sklenjene med podjetjem in
potros$nikom na podlagi organiziranega programa za ponujanje blaga ali storitev na daljavo, ki ga vodi
podjetje, in ki za namen sklenitve uporablja izkljucno enega ali veC sredstev za komunikacijo na
daljavo, vse do takrat in vklju¢no s trenutkom, ko je pogodba sklenjena. Sredstva za komunikacijo na
daljavo so zlasti pisemske posiljke in druge tiskovine, katalogi, telefonski pogovori, oglasevanje v
tisku z narocilnico, televizijska prodaja, faksimile naprava, elektronska posta, svetovni splet oziroma
internet.

InSpekcijski nadzor se je izvajal predvsem na podlagi dolocil Zakona o varstvu potrosnikov, ki veljajo
za pogodbe, sklenjene na daljavo, ter v njegovi povezavi dolocil Zakona o varstvu potrosnikov pred
nepostenimi poslovnimi praksami z vidika zavajajoCih opustitev (npr. podjetje v spletni trgovini ne
navede podatka, ki bi ga v skladu z zakonom moralo), hkrati pa se je preverjalo tudi spostovanje
dolocil Zakona o preprecevanju dela in zaposlovanja na ¢rno, ki se nanasajo na ustrezen status podjetja
oziroma priglasitev dejavnosti, ter dolocil Zakona o elektronskem poslovanju na trgu, ki specifi¢no
urejajo podrocje elektronskega poslovanja na trgu.
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V letu 2008 je Trzni inSpektorat RS nadaljeval prakso nadzora na tem podrocju in izvajal nadzor pri
podjetjih preko prejetih prijav ter v okviru koordiniranega nadzora, ki je sistemati¢no potekal ¢ez celo
leto.

V okviru koordiniranega nadzora, ki je potekal cez celo leto je bilo pregledanih 146 spletnih trgovin.
Pri opravljenih pregledih so bile v 130 primerih ugotovljene krsitve s strani podjetja. V 12 primerih ni
bilo ugotovljenih nepravilnosti, v 2 primerih se je izkazalo, da ne gre za spletno trgovino, ampak je
podjetje preko spleta le oglasevalo svojo ponudbo, v 2 primerih pa je podjetje spletno trgovino ukinilo.

Zaradi krSitev dolocil Zakona o varstvu potrosnikov, ki se nanasajo na podatke, ki morajo biti
navedeni v spletni trgovini, je bila krSiteljem storjenega prekrska v 6 primerih izreCen opomin, saj so
trzni in$pektorji ocenili, da predstavlja zadostno sankcijo za storjeni prekrSek. V 124 primerih krsitev
pa so trzni ins$pektorji krSitelje zgolj opozorili - ob kasnejSem preverjanju je bilo ugotovljeno, da so
bile nepravilnosti odpravljene.

Ob visokem odstotku ugotovljenih krsitev pa vendarle velja poudariti, da so se trzni in$pektorji tudi v
letosnjem letu v okviru tega nadzora sreCevali povecini z manj§imi pomanjkljivostmi kot je npr.
odsotnost katerega od Stevilnih podatkov, ki ga mora podjetje po Zakonu o varstvu potro$nikov in
Zakonu o elektronskem poslovanju na trgu navesti v spletni trgovini. Te pomanjkljivosti so v veéini
posledica nezadostnega poznavanja predpisov oziroma nepoucenosti s strani podjetij, ne pa namernega
krSenja, zato so podjetja ponavadi takoj po opozorilu inSpektorja pomanjkljivost odpravila. Ker pa
spletno trgovino uporablja vedno ve¢ potro$nikov, vedno ve¢ pa je tudi podjetij, ki se odlo¢ijo za
takSen nacin prodaje, bo Trzni inSpektorat RS tudi v prihodnje izvajal poostren nadzor tega podrocja.

Pod vodstvom Mreze za sodelovanje organov na podro¢ju varstva potro$nikov (The Consumer
Protection Cooperation Network), je od 2. — 6. junija 2008 potekal koordiniran pregled ponudnikov
mobilnih vsebin na spletu s strani drzav ¢lanic Evropske unije. Ker je v Sloveniji Trzni in§pektorat RS
organ, ki izvaja nadzor nad ponudniki, ki s potro$niki sklepajo pogodbe na daljavo, je v tem Casu
pregledal spletno ponudbo slovenskih ponudnikov melodij, ozadij, igric in podobnega za mobilne
telefone, in sicer se je izvajal enak nadzor kot pri klasi¢ni spletni trgovini. Tudi prodaja mobilnih
vsebin preko interneta ali telefona namre¢ sodi med pogodbe, ki se sklepajo na daljavo.

Pregledanih je bilo 11 spletnih strani, pri 9 ponudnikih pa so bile v naknadno uvedenih inSpekcijskih
postopkih ugotovljene nepravilnosti v zvezi z zagotavljanjem zakonsko dolo¢enih podatkov (npr. da
potrosnik nima pravice do odstopa od pogodbe brez navedbe razloga, podatki o vpisu ponudnika v
register, navajanje tehni¢nih korakov, ki vodijo do sklenitve pogodbe) ter v zvezi z spoStovanjem
obveznosti ponudnika, da potrosnika v primeru pogodb, katerih predmet je trajna ali ponavljajoca se
izpolnitev pogodbe, potrosnika ob vsakem komuniciranju ali izpolnitvi pogodbe seznani z na¢inom
prekinitve te pogodbe. Zaradi navedenih krSitev so inSpektorji izdali 2 opozorili ZIN, 9 opozoril ZP-1
ter 2 opomina.

3.1.4. Pogodbe, sklenjene zunaj poslovnih prostorov

Za pogodbe, sklenjene zunaj poslovnih prostorov, se po Zakonu o varstvu potro$nikov Stejejo pogodbe
o dobavi blaga ali opravljanju storitev, ki jih sklene potrosnik s podjetjem:

e med sre¢anjem izven poslovnih prostorov podjetja ali

¢ med obiskom zastopnika ali pooblas¢enca podjetja na potroSnikovem domu, na domu drugega
potrosnika ali na delovnem mestu potroSnika, ¢e do obiska ne pride na izrecno potrosnikovo
zeljo.
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Dolo¢ila o pogodbah, sklenjenih zunaj poslovnih prostorov, pa se uporabljajo tudi za:

e pogodbe o dobavi blaga ali opravljanju storitev, Ceprav do obiska pride na izrecno zeljo
potrosnika, vendar potros$nik v trenutku, ko je obisk zahteval, ni vedel ali ni mogel vedeti, da
dobava blaga ali opravljanje storitev, ki je predmet te pogodbe, sodi med dejavnosti, za katero je
podjetje registrirano, in

e pogodbe o dobavi blaga ali opravljanju storitev, ki so sklenjene tako, da podjetje sprejme
potrosnikovo ponudbo za sklenitev pogodbe, ¢e je bila ponudba dana v okolis¢inah, ki so
podobne okolis¢inam sklepanja pogodb zunaj poslovnih prostorov, npr. na sejmu.

Trzni in$pektorat RS je na tem podrocju v letu 2008 nadzor izvajal na podlagi prejetih prijav ¢ez celo
leto, poleg tega pa je v Casu vseh vecjih sejmov v Sloveniji izvajal tudi koordiniran nadzor podjetij, ki
sklepajo pogodbe s potrosniki na sejmih.

V okviru slednjega je Trzni inSpektorat RS opravil 182 pregledov podjetij, ki so na razlicnih sejmih
potro$nikom prodajala blago. V 84 primerih so bile ugotovljene krSitve doloc¢il Zakona o varstvu
potro$nikov glede obveznosti prodajalca, da potrosniku ob prodaji blaga izro¢i obvestilo, ki vsebuje
vsaj firmo in sedez podjetja, vrsto in ceno blaga, pravice potro$nika iz naslova odstopa od pogodbe
brez navedbe razloga ter kraj in datum. V 25 primerih so trzni inSpektorji izdali upravno odlocbo, s
katero so podjetju nalozili odpravo nepravilnosti ali zafasno prepovedali prodajo do odprave
nepravilnosti, v 26 primerih pa so izdali opozorila ZIN z dolo¢itvijo roka za odpravo nepravilnosti. V
okviru prekrskovnih postopkov zaradi navedene krsitve je bilo izdanih 13 opominov in 1 globa ter 47
opozoril ZP-1.

3.1.5. NezaZelena poSta (spam)

Zakon o varstvu potrosnikov, ki ureja razmerja med potro$niki ter podjetji, dolo¢a, da lahko podjetje
uporablja sistem klicev brez posredovanja Cloveka, faksimile napravo, elektronsko posto in drugo
obliko elektronskega komuniciranja samo z vnaprej$njim soglasjem potrosnika, ki mu je sporocilo
namenjeno. Podobno dolo¢a Zakon o elektronskem poslovanju na trgu, ki ponudniku storitev
dovoljuje posiljanje komercialnih sporocil, ki so del storitev informacijske druzbe, le pod dolo¢enimi
pogoji, med drugim da prejemnik storitve vnaprej soglasa s posiljanjem.

Zakon o varstvu potro$nikov, ki se uporablja le za razmerja med potrosniki in podjetji, ter Zakon o
elektronskem poslovanju na trgu, ki velja tudi za razmerja med podjetji, nadzor nad katerima sodi tudi
v pristojnost Trznega inSpektorata RS, torej dolocata, da je posiljanje elektronske poste za namen
sklenitve pogodbe za dobavo kateregakoli blaga ali storitve dopustno le v primeru predhodnega
soglasja s strani prejemnika. Ker takSno ravnanje prepoveduje tudi Zakon o elektronskih
komunikacijah, izvajanje katerega nadzoruje Agencija za posto in elektronske komunikacije RS ter v
doloCeni meri tudi Zakon o varstvu osebnih podatkov, ki sodi pod nadzor Informacijskega
pooblascenca, so vsi organi na spletnem naslovu http://www.arnes.si/spam/zakonodaja.html, pripravili
podrobnejso predstavitev zakonske ureditve tega podrocja.

Hkrati Zakon o varstvu potro$nikov doloca, da ¢e potrosnik pri kateremkoli stiku, vzpostavljenim s
sredstvom za komunikacijo, ki omogoca osebna sporocila, izjavi, da ne Zeli ve¢ prejemati sporoc€il na
takSen nacin, pa mu podjetje ne sme vec posiljati nobenih sporocil, ki so namenjena sklenitvi pogodbe
za dobavo kateregakoli blaga ali katerekoli storitve.

V letu 2008 je Trzni inSpektorat RS prejel 19 prijav nezazelene elektronske poste, od tega je v 12

primerih ugotovil krsitev Zakona o varstvu potrosnikov ali Zakona o elektronskem poslovanju na trgu,
zaradi katerih so trzni inSpektorji izdali 7 opominov ter 5 opozoril ZP-1.
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3.1.6. ReSevanje reklamacij in prijave potroSnikov

Resevanje reklamacij potrosnikov oziroma obravnava posameznih prijav potrosnikov, ki se navezujejo
na reklamacije, je najbolj neposredna oblika reSevanja sporov med potro$nikom in podjetjem in s tem
zagotavljanje spostovanja potro$nikovih pravic.

Za potro$niske reklamacije je mogoce Steti tako obravnavanje potrosnikovih zahtevkov na podlagi
stvarne napake, kot tudi obravnavanje potrosnikovih zahtevkov iz naslova garancije.

Za reklamacije iz naslova stvarne napake se Stejejo tisti primeri, ko je potrosnik od podjetja kupil
izdelek, za katerega se je izkazalo, da ni uporaben za normalno rabo ali posebno rabo oz. da nima
lastnosti, ki bi jih moral imeti, zaradi Cesar je potrosnik od prodajalca zahteval, da to bodisi popravi ali
zamenja izdelek, bodisi vrne celotno ali del placane kupnine, prodajalec pa je to zahtevo zavrnil ali se
nanjo sploh ni odzval.

Ce trzni inSpektor sam ali na podlagi izvedenskega mnenja spozna, da je zahtevek potronika
upravi¢en, prodajalec pa mu ni ugodil, lahko z upravno odlo¢bo nalozi prodajalcu, da ugodi zahtevku
potro$nika. Tako izdana odlocba se lahko tudi prisilno izvr$i, ¢e je prodajalec ne bi izvrsSil
prostovoljno. Na ta nacin Trzni inSpektorat RS uspesno nadomesca sodne postopke, ki so v vecini
potro$niskih reklamacij nerealni (tako z ekonomskega, kot casovnega vidika).

Ce se ugotovi, da prodajalec potro$nikovi zahtevi ni pravogasno ugodil ali nanjo odgovoril, pa lahko
trzni inSpektor prodajalca tudi kaznuje z globo v okviru prekr§kovnega postopka.

Za reklamacije iz naslova garancije Stejejo tisti primeri, ko potrosnik izdelek, za katerega je prejel
garancijo (bodisi obvezno, bodisi prostovoljno), izro¢i v popravilo pooblas¢enemu serviserju, le-ta pa
izdelka v predpisanem roku (45 dni) ne popravi, dajalec garancije pa ne izro¢i potrosniku novega
brezhibnega izdelka oz. prodajalec ne vrne potrosniku prejete kupnine (ali del te) za izdelek.

Glede na to, da v tem primeru zakon ne daje trznemu inSpektorju podlage za izdajo upravne odlocbe, s
katero bi podjetje prisililo k spoStovanju in uresniCitvi potrosnikovih pravic, pa¢ pa lahko zoper
proizvajalca kot dajalca garancije ukrepa zgolj z izrekom globe, je Se kako pomembno dejstvo, da se
vecina reklamacij resi zgolj s posredovanjem trznega inSpektorja. To namre¢ zagotavlja reSevanje tudi
tistih reklamacij, ki jih sicer ne bi bilo mogoce resiti s prisilnim ukrepanjem in bi potrosniku preostala
le Se sodna pot za uveljavljanje svojih pravic.

Potrosniske reklamacije se povecini nanasajo na t.i. tehnicne izdelke, med katere lahko uvrstimo tako
male, kot velike gospodinjske aparate, pa tudi zabavno elektroniko. Zelo pogoste so tudi reklamacije v
zvezi s stvarnimi napakami na oblacilih in obutvi, pri obravnavi katerih pa se veckrat izkaze, da ne gre
za stvarne napake, pa¢ pa za posledice obrabe oziroma nepravilne uporabe. Prav posebno kategorijo
reklamacij pa predstavljajo reklamacije v zvezi s pohistvom. Osnovni problem pri pohistvu je namrec¢
Ze spoStovanje oziroma nespostovanje dobavnih rokov in zamujanje z dobavo narocenega pohistva, Se
dodatni problem pa predstavlja dobava pohistva razlicnega od naroCenega oziroma manjkajoci
pomembni deli pohistva, brez katerega pohiStva ni mogoce sestaviti in posledi¢no tudi ne uporabljati.
Med reklamacijami storitev se najpogosteje pojavljajo reklamacije storitev turisti¢nih agencij in
storitev obrtnikov.

Najve¢ reklamacij je reSenih zgolj s posredovanjem trznega inSpektorja in prisilno ukrepanje sploh ni
potrebno. To velja zlasti v primerih, ko podjetje sploh ni seznanjeno s svojimi obveznostmi in
posledicno pravicami potrosnikov po Zakonu o varstvu potro$nikov in primerih, ko podjetje sicer
dobro pozna svoje obveznosti in pravice potrosnikov, pa vseeno ne ravna v skladu z njimi. V prvem
primeru trzni in§pektor zagotovi resitev reklamacije s tem, ko poduci podjetje o njihovih obveznostih,
v drugem primeru pa to isto doseZe ze s samo prisotnostjo
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V letu 2008 je bilo obravnavanih 708 reklamacij potrosnikov.

V 10 primerih, ko proizvajalec v okviru dane garancije ni izpolnil zakonsko dolocenih obveznosti
(zagotovitev popravila v predpisanem roku oziroma zamenjava okvarjenega izdelka z novim in
brezhibnim izdelkom), so trzni inSpektorji izrekli krsiteljem izrekli prekrskovne ukrepe. Od tega so v 5
primerih krSiteljem izrekli globo, in sicer vse s placilnim nalogom. Nadalje so v 4 primerih krsiteljem
izrekli opomin, §e v 1 primeru pa so ocenili, da je opozorilo ZP-1 zadosten ukrep.

V 29 primerih reSevanja reklamacij iz naslova stvarne napake so trzni in§pektorji zaradi nespostovanja
zakonskih dolo¢il, ki dolo¢ajo pravice potro$nikov in obveznosti podjetij, izrekli upravne ukrepe.
Tako so v 5 primerih podjetjem izrekli zgolj opozorilo ZIN, s katerim so jim nalozili tudi odpravo
nepravilnosti. Se v 24 primerih pa so trzni in$pektorji podjetiem z upravno odlo¢bo nalozili, da
spostujejo zakonska dolocila in ugodijo potrosnikovemu zahtevku iz naslova stvarne napake.

V kar 61 primerih reSevanja reklamacij iz naslova stvarne napake pa so trzni inSpektorji zaradi krsitev
zakonskih doloc¢il, ki dolo¢ajo pravice potro$nikov in obveznosti podjetij, izrekli prekr§skovne ukrepe.
Trzni inSpektorji so ukrepali v 24 obravnavanih primerih, ko podjetje ni ugodilo potrosnikovemu
zahtevku iz naslova stvarne napake, kljub temu, da napaka ni bila sporna. V 7 primerih so podjetjem
izrekli predpisano globo, in sicer v 2 primerih z odlocbo ter v 5 primerih s placilnim nalogom. V 7
primerih so krSiteljem izrekli samo opomin, ker je §lo za manjse krsitve ali pa so nepravilnosti oziroma
krsitve kriitelji $e pred izdano odlo¢bo o prekriku odpravili. Se v 10 primerih pa so in$pektorji
krsiteljem izrekli opozorilo ZP-1.

Poleg tega pa so trzni inSpektorji ukrepali Se v 37 primerih, ko podjetje ni odgovorilo na potro$nikov
zahtevek v predpisanem roku. Pri tem so v 8 primerih krsiteljem izrekli globo, in sicer v 1 primeru z
odloc¢bo ter v 7 primerih z izdanim placilnim nalogom. V prav tako 8 primerih so trzni in$pektorji
krsiteljem izrekli opomin, ker je §lo za manjSe krSitve ali pa so nepravilnosti oziroma krsitve krsitelji
e pred izdano odloébo o prekriku odpravili. Se v 21 primerih, ko podjetje ni odgovorilo na
potro$nikov zahtevek v predpisanem roku, pa so ocenili, da je opozorilo po Zakonu o prekrskih
zadosten ukrep.

Poleg samih reklamacij pa potro$niki na Trzni inSpektorat RS posredujejo tudi celo vrsto prijav. Te
obsegajo tako prijave zaradi neizdaje raCuna, poslovanja v tujem jeziku, previsoko zaraunane
provizije pri nepremi¢ninskem posredovanju, dela na ¢rno, previsoko zaracunane cene, neupraviceno
zaraCunanih stroskov opomina, neizplacila obresti na predplacilo, zavajajoCega oglasevanja, slabe
gostinske ponudbe, nepravilnega racuna, razli¢nih cen na izdelku oz. ra¢unu, previsokih stroskov
opomina, neizdaje garancijskega lista za rabljeno vozilo, pa tudi prijave v zvezi z zaraCunavanjem
storitev kabelske TV, upravnikovim poslovanjem, razdeljevanjem stro§kov toplotne energije v
vecéstanovanjskih stavbah, nakupom stanovanja, opravljanjem dimnikarskih storitev ipd.

Tako kot so raznolike prijave, so raznoliki tudi nacini njihovega obravnavanja. V nekaterih primerih
vsebuje zakonodaja, katere nadzor vr$i Trzni inSpektorat RS, podlago za izdajo upravne odlocbe ali
prekrikovne odlogbe, v drugih pa te podlage ni. Ce je le mogoée in ¢e zakonodaja, katere nadzor sicer
vrsi katera druga inSpekcijska sluzba, omogoca ustrezno prisilno ukrepanje zoper podjetje, se prijave
odstopijo pristojnim indpekcijskim sluzbam. Ce tudi te moZnosti ni, pa se potrosnika napoti na
uveljavljanje svojih pravic pred sodis¢em oz. pred drugim, za to pristojnim organom oz. institucijo.

3.2. POTROSNISKI KREDITI

Trzni inSpektorji so v letu 2008 opravili 3 koordinirane inSpekcijske nadzore na podrocju spostovanja
dolocb Zakona o potrosniskih kreditih.
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Glede na dejstvo, da je potrosnisko kreditiranje podrocje, katerega neurejenost korenito posega v
pravice in obveznosti potrosnika in ima lahko zanje vsekakor $kodljive posledice, predvsem v sferi
premozenja, je povsem jasno, da je nadzor na predmetnem podrocju Se kako potreben.

Pravna podlaga inSpekcijskemu nadzoru so bili:

e Zakon o potrosniskih kreditih,

e Pravilnik o pogojih, ki jih mora izpolnjevati kreditni posrednik,

e Pravilnik o porocanju dajalcev kreditov o sklenjenih kreditnih pogodbah in dogovorjeni
efektivni obrestni meri,

e Pravilnik o dolocitvi pogojev, ki jih mora izpolnjevati dajalec kreditov za pridobitev dovoljenja
za opravljanje storitev potrosniskega kreditiranja,

e Zakon o varstvu potros$nikov,

e Zakon o varstvu potrosnikov pred nepostenimi poslovnimi praksami.

Predmet nadzora so bili dajalci kredita, tako pravne kot fizicne osebe, ki dajejo ali obljubljajo, da bodo
dali potrosniku kredit v okviru svoje dejavnosti, poslovanja ali poklica. Podlaga za dolocitev
zavezancev predmetnega nadzora je bil med drugim seznam kreditodajalcev, katerega je pripravil in
posredoval Urad za varstvo potroSnikov ter katerega je Trzni inSpektorat RS prilagodil dejanskemu
stanju glede na rezultate nadzora v preteklih obdobjih. Nadzor je bil usmerjen tudi v gospodarske
subjekte, ki svojo dejavnost potroSniSkega kreditiranja in posredovanja pri pridobitvi kredita
oglasujejo v raznih medijih (npr.: Salomonov oglasnik, radio, tv, reklamni letaki...).

Pri nadzoru je Trzni inSpektorat RS ugotavljal predvsem ali zavezanci spostujejo materialna dolocila
Zakona o potro$niskih kreditih in sicer: ali ima dajalec kreditov dovoljenje Urada za opravljanje
storitev potros$niskega kreditiranja in nalepko, s katero izkazuje pridobitev dovoljenja; ali ima imetnik
dovoljenja nalepko na vidnem mestu; ali imajo oglasi s katerimi se ponuja kredit ali posreduje pri
pridobitvi kredita predpisano obvezno vsebino; ali je kreditna pogodba sklenjena v pisni obliki; ali
kreditna pogodba vsebuje vse predpisane sestavine kot jih dolo¢a zakon; ali je morebitna potrosniska
hipotekarna kreditna pogodba sklenjena v obliki notarskega zapisa; da dajalec kredita ob sklenitvi
kreditne pogodbe od potrosnika ne zahteva izdajo ali sprejem bianco menice ali ¢eka ali drugega
placilnega instrumenta, ki ima po svoji naravi podobne ucinke, ker je to prepovedano; ali dajalec
kredita izracunava efektivnho obrestno mero ali skupne stroske kredita skladno z zakonom; ali s
kreditno pogodbo dogovorjena efektivna obrestna mera ostaja v obsegu najvisje Se dopustne efektivne
obrestne mere kot to doloca zakon; da dolocilo kreditne pogodbe ni v nasprotju z zakonom in ni v
Skodo potrosnika; ali dajalec kredita Uradu za varstvo potroSnikov poroca o sklenjenih pogodbah in
dogovorjeni efektivni obrestni meri v roku in na nacin kot to zahteva 25a. ¢len; ali dajalec kreditov Se
izpolnjuje pogoje, ki jih mora sicer izpolnjevati za pridobitev dovoljenja za opravljanje storitev
potrosniskega kreditiranja; ali kreditni posrednik izpolnjuje pogoje za opravljanje dejavnosti
posredovanja; in ali imajo oglasi s katerimi se ponuja kredit ali posredovanje pri pridobitvi kredita
predpisano obvezno vsebino.

Trzni inSpektorat RS je opravil pri zavezancih (dajalci kreditov in kreditni posredniki) 437
inSpekcijskih pregledov, pri ¢emer je bilo pri 287 inSpekcijskih pregledih ugotovljeno, da zavezanci
opravljajo dejavnost potrosniSkega kreditiranja ali posredovanja pri pridobitvi kredita skladno s
predpisi v okviru katerih je bil opravljen nadzor, in so bili vsakokratni postopki zaradi dejstva, da
krsitve niso bile ugotovljene, ustavljeni.

Zoper zavezance, pri katerih so bile ugotovljene krSitve materialnih dolocil Zakona o potrosniskih
kreditih, je Trzni inSpektorat RS upravno ukrepal in sicer so bila ob 20 upravnih odlo¢bah o prepovedi
sklepanja kreditnih pogodb do odprave ugotovljenih pomanjkljivosti na podlagi 25. ¢lena Zakona o
potrosniskih kreditih, izdana med drugim tudi Stiri 4 opozorila ZIN, 6 upravnih odlocb o odpravi
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nepravilnosti na podlagi 13. ¢lena Zakona o trzni inSpekciji in 3 upravne odlocbe na podlagi 12. ¢lena
Zakona o varstvu potros$nikov pred nepostenimi poslovnimi praksami.

V vseh primerih ugotovljenih krSitev je Trzni inSpektorat RS zoper krSitelje uvedel postopek o
prekrsku na podlagi Zakona o prekr$kih, v katerem je ob upoStevanju narave in teZe storjenega
prekrska izrekel 18 glob 51 opominov in 10 opozoril ZP-1.

Trzni inSpektorat RS je tako konec leta 2008 ponovil in$pekcijski nadzor tudi pri tistih zavezancih pri
katerih so bile v zacetku leta 2008 ugotovljene nepravilnosti Zakona o potrosniskih kreditih in zato
izdane upravne odlocbe. Ugotovitve ponovljenega nadzora so pokazale, da so se le-ti ravnali po
izdanih upravnih odlo¢bah Trznega inSpektorata RS in spostujejo dolocila Zakona o potrosniskih
kreditih. Zato je mo¢ =zakljuéiti, da poostren koordiniran inSpekcijski nadzor na podro¢ju
potro$niskega kreditiranja prinasa pozitivne rezultate.

3.3. KONTROLA SKLADNOSTI PROIZVODOV S TEHNICNIMI PREDPISI

Pravna podlaga:

e Zakon o splosni varnosti proizvodov,

Uredba o nacinu mednarodne izmenjave informacij o ukrepih in dejanjih, ki omejujejo
trgovanje s proizvodi,

Pravilnik o obliki in vsebini obvestila o nevarnem proizvodu,

Zakon o tehni¢nih zahtevah za proizvode in o ugotavljanju skladnosti,

Pravilnik o elektri¢ni opremi, ki je namenjena za uporabo znotraj dolocenih napetostnih mej,
Pravilnik o elektromagnetni zdruzljivosti (EMC),

Pravilnik o emisiji hrupa gospodinjskih strojev,

Pravilnik o varnosti strojev,

Pravilnik o osebni varovalni opremi,

Pravilnik o rekreacijskih plovilih,

Pravilnik o oznaCevanju materialov, ki se uporabljajo za glavne sestavne dele obutve,
namenjene prodaji potroSnikom,

Zakon o telekomunikacijah,

Pravilnik o radijski in telekomunikacijski terminalski opremi (R&TTE),

Energetski zakon,

Pravilnik o plinskih napravah,

Zakon o gradbenih proizvodih,

Pravilnik o potrjevanju skladnosti in oznac¢evanju gradbenih proizvodov,

Zakon o varstvu okolja,

Uredba o ravnanju z odpadno elektri¢no in elektronsko opremo,

Pravilnik o obves¢anju potro$nikov o var¢ni rabi goriv in emisijah CO2 novih osebnih vozil,
Uredba Sveta 339/93/EGS o sodelovanju nadzornih in carinskih organov pri preverjanju
skladnosti proizvodov s pravili o varnosti.

S prevzemom direktiv, ki temeljijo na usmeritvah t.i. »novega pristopa« k tehni¢ni harmonizaciji in
standardom in »globalnega pristopa« k ugotavljanju skladnosti v slovenski pravni red, se je spremenil
tudi nacin nadzora skladnosti proizvodov z zahtevami, ki so dolocene s temi predpisi. Razlog je v tem,
da se sistem izkazovanja skladnosti spreminja tako, da vsak proizvajalec skladnost proizvoda, ki ga je
dal na trg, naceloma potrjuje sam z izjavo o skladnosti in znakom skladnosti in ne nujno s
posameznimi listinami, ki jih obvezno izda tretja stranka. To pa pomeni, da se nadzorstvo pristojnih
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drzavnih organov nad izpolnjevanjem tehni¢nih zahtev izvaja potem, ko je proizvod Ze dan na trg kot
skladen.

Glede na nove nacdine ugotavljanja in potrjevanja skladnosti proizvodov se je nadzor na trgu vrsil
predvsem v dveh smereh:

e Nadzor prilaganja predpisanih listin proizvodom, kar se preverja z metodo t.i. administrativnega
nadzora, ki obsega nadzor oznacevanja proizvodov s predpisanimi znaki skladnosti, prisotnosti
prilaganja listin o skladnosti in navodil za uporabo ter drugih predpisanih oznak, npr.
oznacevanje z energijsko nalepko. V ta nadzor, ki praviloma poteka na celotnem obmocju
Slovenije istoCasno, je vkljucena SirSa strokovna skupina inSpektorjev s tehnic¢no izobrazbo.

e Nadzor dejanskega izpolnjevanja varnostnih in drugih predpisanih zahtev iz ustreznih tehni¢nih
predpisov, kar se preverja z metodo vzorcenja. Pri tem se na trgu odvzamejo vzorci proizvodov,
ki so bili dani v promet kot skladni in se predajo na analize — pregled in preskus glede
izpolnjevanja predpisanih zahtev v usposobljenih preskusevalnih laboratorijih. Pri tem se
ugotovljene neskladnosti z zahtevami praviloma razvrscajo v §tiri razrede in sicer v razred 0 (ni
bilo ugotovljenih neskladnosti oziroma neskladnosti ne vplivajo na varnost), razred 1
(neskladen proizvod: manjse neskladnosti, ki lahko vplivajo na varnost), razred 2 (neskladen
proizvod — nevaren: neskladnosti ogrozajo varnost) in razred 3 (neskladen proizvod — zelo
nevaren: neposredna nevarnost). V ta nadzor je vkljucena ozja strokovna skupina inSpektorjev s
tehni¢no izobrazbo.

V letu 2008 je bilo na podrocju nadzora izpolnjevanja tehnicnih zahtev za proizvode v okviru
administrativnega nadzora opravljenih 3876 pregledov. Pregledi so bili opravljeni v prodajalnah na
drobno, pri prvem distributerju proizvodov na trgu Slovenije in pri proizvajalcih.

V primeru ugotovljenih neskladnosti so trzni in$pektorji ukrepali v skladu s posameznimi zakonskimi
pooblastili za izdajo odlocbe, s katero so zavezancu odredili odpravo ugotovljenih neskladnosti,
omejili oziroma prepovedali dajanje v promet, odredili umik neskladnih proizvodov iz prometa,
pogojevali nadaljnje trzenje proizvoda s predhodno izpolnitvijo pogojev, ki zagotovijo njegovo
varnost in v primeru zelo nevarnih proizvodov odredili objavo obvestil o nevarnosti v Casnikih
oziroma odpoklic. Krsitelja so za storjeni prekrSek kaznovali z izrekom globe na kraju storjenega
prekrska z izdajo placilnega naloga, ali z izdajo odloc¢be o prekrsku in v primeru prekrska neznatnega
pomena izrekli opozorilo ZP-1.

Tako je bilo iz naslova nadzora nad izvrSevanjem predpisov, ki dolocajo tehni¢ne zahteve za
proizvode v letu 2008 pravnim in fizicnim osebam izdanih 288 upravnih odlo¢b (od tega 219 na
podlagi Zakona o tehni¢nih zahtevah za proizvode in o ugotavljanju skladnosti, 21 na podlagi Zakona
o splosni varnosti proizvodov, 38 na podlagi Zakona o gradbenih proizvodih, 10 na podlagi Zakona o
telekomunikacijah). Zaradi ugotovljenih manjSih nepravilnosti so trzni in$pektorji v 125 primerih
izrekli opozorila ZIN (od tega 80 na podlagi Zakona o tehni¢nih zahtevah za proizvode in o
ugotavljanju skladnosti, 16 na podlagi Zakona o splo$ni varnosti proizvodov, 19 na podlagi Zakona o
gradbenih proizvodih, 10 na podlagi Zakona o varstvu okolja).

Zaradi krsitev tehni¢nih predpisov je bilo skupaj izrecenih 28 sankcij za prekrsSke. Zaradi krsitev
Zakona o tehni¢nih zahtevah za proizvode in o ugotavljanju skladnosti je bilo izreCenih 17 opominov,
3 odlocbe o prekrsku in 2 placilna naloga. Zaradi krSitve Zakona o splo$ni varnosti proizvodov so bili
izdani 1 opomin in 4 placilni nalogi. Zaradi krSitve Zakona o gradbenih proizvodih je bil izdan 1
opomin.

Poleg tega je bilo zaradi prekrskov neznatnega pomena izrecenih 47 opozoril ZP-1 (od tega 31 zaradi
krsitev Zakona o tehni¢nih zahtevah za proizvode in o ugotavljanju skladnosti, 8 zaradi krsitev Zakona
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o splosni varnosti proizvodov, 5 zaradi krSitev Zakona o gradbenih proizvodih in 3 zaradi krSitev
Zakona o varstvu okolja).

Na podro¢ju nadzora nad izvajanjem tehni¢nih predpisov je bilo v t.i. administrativnih nadzorih
skupno pregledanih 2762 razli¢nih tipov proizvodov (178 s podro¢ja splo$ne varnosti proizvodov, 229
elektrotehni¢nih proizvodov, 396 strojev, 677 s podro¢ja osebne varovalne opreme, 162 plinskih
naprav, 513 s podro¢ja gradbenih proizvodov, 467 aerosolov, 40 rekreacijskih plovil in 100 vozil).
Najvecji delez proizvodov z ugotovljenimi nepravilnostmi glede prilaganja predpisanih listin in
oznacevanja je bil ugotovljen pri nadzoru osebne varovalne opreme (71% od vseh pregledanih tipov
opreme), najmanjsi na podroc¢ju plinskih naprav (9,8% od vseh pregledanih tipov naprav).

Na analize oziroma pregled in preskus v usposobljenih laboratorijih je bilo predanih 85
elektrotehni¢nih proizvodov, 43 proizvodov s podro¢ja Zakona o splos$ni varnosti proizvodov, 43
strojev, 12 gradbenih proizvodov, 17 proizvodov osebne varovalne opreme, 13 radijskih in
terminalskih naprav, 10 proizvodov, pri katerih se je preskuSalo izpolnjevanje zahtev glede
elektromagnetne zdruzljivosti in 4 plinske naprave. Skupaj je Trzni inSpektorat RS predal na analize
227 proizvodov, pri katerih so bile neskladnosti z zahtevami ugotovljene v 145 primerih (63,9% od
vseh odvzetih vzorcev). Pri jemanju vzorcev usmerjajo trzni in$pektorji pozornost na proizvode, za
katere obstoja sum, da so neskladni z zahtevami.

Poleg navedenega je Trzni inSpektorat RS opravljal kontrolo prisotnosti proizvodov na trgu na podlagi
prejetih obvestil o nevarnih proizvodih iz sistema RAPEX, preko izmenjave informacij iz sistema o
za§Citnih klavzulah ter na podlagi obvestil Carinske uprave RS o zadrzanju sprostitve proizvodov v
prosti promet.

Na podro¢ju administrativnega nadzora trzni inSpektorji $e vedno ugotavljajo, da nekaterim
proizvodom niso priloZena navodila za uporabo, da proizvodom niso prilozene listine o skladnosti,
kjer je to predpisano in da proizvodi niso oznaceni z opozorili v slovenskem jeziku. Stanje na
posameznih podrocjih se v sploSnem izboljSuje, Ceprav obstajajo odstopanja. V kolikor se je nadzor
Siril na nove skupine proizvodov, ki $e niso bile predmet nadzora, je delez ugotovljenih nepravilnosti
vedji. V primeru ponovljenega nadzora iste skupine proizvodov pa se delez proizvodov z
ugotovljenimi nepravilnostmi zmanjsuje.

Podrobne;jsi pregled po posameznih podro¢jih sledi v nadaljevanju.

3.3.1.  Nadzor proizvodov, za katere veljajo dolo¢ila Zakona o splo$ni varnosti proizvodov

Zakon o splosni varnosti proizvodov doloca, da se smejo dati na trg samo varni proizvodi. Uporablja
se za proizvode, za katere ni posebnih predpisov, harmoniziranih s pravom Evropskih skupnosti,
katerih cilj bi bil zagotoviti varnost proizvodov. Poglavitni namen zakona je tako zagotoviti visjo
raven za$Cite varnosti in zdravja potrosnikov pri tistih proizvodih, na katere se ne nanasa noben drug
tehni¢ni predpis s podrobneje razclenjenimi zahtevami glede njihovih lastnosti. V to skupino
proizvodov sodijo predvsem proizvodi za varstvo in nego otrok, oprema za dom in prosti Cas,
pohistvo, Sportna oprema. Zakon posebno pozornost namenja za$Citi razlicnih vrst potrosnikov,
predvsem otrok in starej$ih, ki so v nevarnosti, ¢e uporabljajo te proizvode.

3.3.1.1.  Nadzor otroskih igral

Trzni inSpektorat RS je v sklopu Ministrstva za gospodarstvo v letu 2008 sodeloval v Projektu »Varna
igra na otroskih igralih«, v katerem je bilo skupaj 8 drzav clanic EU. V okviru projekta je Trzni
inSpektorat RS na svojem obmocju v okviru svojih pristojnosti opravil nadzore nad otroSkimi igrali.
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Pravna podlaga za inSpekcijske nadzore je Zakon o splo$ni varnosti proizvodov in prostovoljni,
neobvezni standardi za igrala: SIST EN 1176-1,2,3,4,5,6 in 7, SIST EN 1177. Varnost zunanjih igral
posredno ureja Zakon o splo$ni varnosti proizvodov, ki opredeljuje pogoje, ki jih morajo izpolnjevati
proizvodi, da so lahko dani na trg. S tem delno povzema vsebino Direktive 2001/95/ES o splo$ni
varnosti proizvodov, ki ne predpisuje CE oznacevanja.

Nadzor nad igrali je bil izveden v dveh stopnjah- prva stopnja pri dobaviteljih otro$kih igral in druga
stopnja pri zavezancih, ki v okviru svoje poslovne dejavnosti dajejo v uporabo otroska igrala.

V prvi stopnji nadzora je bilo opravljenih 9 nadzorov pri dobaviteljih- 5 pregledov pri slovenskih
proizvajalcih in 4 pregledi pri distributerju otroskih igral na trg Slovenije. Ugotovitve nadzorov
kazejo, da dobavitelji poznajo zahteve po standardih SIST EN za otroska igrala, vecina dobaviteljev
zagotavlja navodila za montazo, uporabo in vzdrzevanje igral, nudijo tudi montazo igral, s ¢imer Zelijo
doseci tudi ve¢jo varnost igral v uporabi. Ugotovljeno je, da imajo vsi dobavitelji za igrala certifikate
laboratorijev iz EU oziroma Slovenije, vefina dobaviteljev prodaja igrala javnim ustanovam
(obc¢inam).

Sklicevanje na EN standarde 1176 in 1177 za otroSka igrala ni obvezno, obvezno po je po Zakonu o
splosni varnosti proizvodov dajati varna igrala na trg. InS§pektorji z opravljenimi nadzori niso ugotovili
ve¢jih nepravilnosti, ki bi vplivale na varnost igral in niso prekrSkovno ukrepali. Stanje
administrativno nadzirane varnosti igral pri dobaviteljih je pricakovano in zadovoljivo.

Druga stopnja nadzora otroSkih igral v uporabi se je izvedla v sodelovanju s pogodbenim
laboratorijem Biotehni¢ne Fakultete, Oddelek za lesarstvo, Ljubljana, ki je izvajal preskusanje igral na
licu mesta in izdal porocila o preskusu nadziranih igral. Trzni in$pektorji so opravili 11 nadzorov, pri
katerih se je z metodo preskusanja pregledalo 20 igral pri zavezancih, ki v okviru svoje poslovne
dejavnosti dajejo oziroma nudijo igrala v uporabo potro$nikom- otrokom. Pregledana je bila moznost
ujemanja in zatikanja na gugalnicah in toboganih ter na enem plezalu.

Ugotovitve opravljenih nadzorov kaZejo, da je od 20 igral 13 igral (65%) taks$nih, da neskladnosti

vplivajo na varnost, 3 igrala (15%) taksna, da so zelo nevarna in le 4 igrala (20%) tak$na, da ni bilo
neskladnosti ali pa le-te ne vplivajo na varnost.

15,0% 20,0%

M Razred 0
O Razred 1
M Razred 2

65,0%

Slika 11: Rezultat preskusanja varnosti otroskih igral

Rezultati preskusanj glede na varnostne zahteve otroskih igral so naslednji:

e Vrazred 0 (ni bilo ugotovljenih neskladnosti) so se uvrstila 4 igrala.
e Vrazred 1 (neskladnosti vplivajo na varnost) se je uvrstilo 13 igral.
e Vrazred 2 (neskladnosti ogroZzajo varnost) so se uvrstila 3 igrala.

Stran 31



Poslovno porocilo Trznega inspektorata Republike Slovenije za leto 2008

Zaradi navedenih ugotovitev neskladnosti otroskih igral bo Trzni in$pektorat RS tudi v prihodnje v
okviru svojih pristojnosti izvajal aktivnosti preverjanja varnosti otroskih igral ter Siril tako obseg kot
tudi koli¢ino nadzorov igral v uporabi.

3.3.1.2. Nadzor vzigalnikov

Trzni inSpektorat RS je v tudi v letu 2008 vrsil nadzor nad izpolnjevanjem zahtev, ki veljajo za
vzigalnike. Te so dolo¢ene z Odlo¢bo Komisije (2006/502/ES) z dne 11. maja 2006 o zahtevi, da
drzave cClanice sprejmejo ukrepe za zagotovitev, da se dajo na trg samo vzigalniki, ki so varni za
otroke in za prepoved dajanja neobi¢ajnih vzigalnikov na trg. Odloc¢ba je med drugim tudi dolocila
rok, da drzave ¢lanice od 11. marca 2007 zagotovijo, da se dajejo na trg samo vzigalniki varni za
otroke in da se od istega datuma prepove dajanje neobi¢ajnih vzigalnikov na trg. Veljavnost odlocbe je
bila podaljsana z Odlo¢bo Komisije (2007/231/ES) z dne 12. aprila 2007, ki je dolo¢ila tudi, da se od
11. marca 2008 dalje potrosnikom lahko dobavljajo samo vzigalniki, ki so varni za otroke in prepove
dobava neobic¢ajnih vzigalnikov. Veljavnost te odloc¢be in prepoved je bila dalje podaljsana z Odlo¢bo
Komisije (2008/322/ES) z dne 18. aprila 2008.

Pravno podlago za izvajanje nadzora predstavlja Uredba o izvajanju odlo¢be Komisije o zahtevi, da
drzave cClanice sprejmejo ukrepe za zagotovitev, da se dajo na trg samo vzigalniki, ki so varni za
otroke in za prepoved dajanja neobicajnih vzigalnikov na trg (Uradni list RS, §t. 98/2006, 56/2007,
57/2008), ki je izdana na podlagi drugega odstavka 8. ¢lena Zakona o splo$ni varnosti proizvodov
(Uradni list RS, s§t. 101/2003). Z uredbo je kot pristojni organ za izvajanje nadzora doloCen Trzni
inSpektorat RS, hkrati pa so dolo¢ene tudi globe za krsitve. Uredba velja od 11. marca 2007.

Podrobnejse tehni¢ne zahteve za vzigalnike so dolo¢ene v tehni¢nih standardih SIST EN ISO
9994:2006 Vzigalniki — varnostna specifikacija, kateri dolo¢a splo$ne varnostne zahteve in jih morajo
izpolnjevati vsi vzigalniki. Referenca je objavljena na seznamu standardov, katerih uporaba omogoca
domnevo, da je proizvod varen v skladu z Zakonom o splo$ni varnosti proizvodov, SIST EN
13869:2004 Vzigalniki, varni za otroke in ISO 22702:2003 Utility lighters — general consumer-safety
requirements (vzigalniki za domaco uporabo).

Nadzor se je opravil pri uvoznikih, prvih distributerjih vzigalnikov na trg Slovenije in pri trgovcih na
drobno. Opravljenih je bilo 79 inSpekcijskih pregledov, od tega 46 v prodajalnah na drobno, 14 pri
prvem distributerju vzigalnikov na trg Slovenije iz drugih drzav ¢lanic EU, 2 pri uvoznikih iz tretjih
drzav, 3 na carinski izpostavi ob priliki zadrzanja sprostitve vzigalnikov v prost promet, ostali pa pri
drugih distributerjih v dobavni verigi.

Skupno je bilo pregledanih 142 modelov vzigalnikov, od tega je bil eden neobiCajne oblike, 10 za
domaco uporabo in 13 luksuznih, ostali pa so bili obi¢ajni vzigalniki. Pri 4 modelih vzigalnikov je bilo
ugotovljeno neizpolnjevanje zahtev za varnost otrok (CR), pri 45 modelih pa so bile ugotovljene
neskladnosti z zahtevami standarda SIST EN ISO 9994 glede lokacije varnostnih opozoril.

Zaradi ugotovljenih nepravilnosti so in§pektorji izdali 9 opozoril ZIN, 2 odlo¢bi na podlagi Zakona o
splo$ni varnosti proizvodov, Stiri odlocbe na podlagi Zakona o varstvu potro$nikov ter izrekli 3
opozorila ZP-1. V 4 primerih so distributerji prostovoljno umaknili neskladne vZzigalnike s trga.

Med izvajanjem nadzora se je izpostavilo vpraSanje glede lokacije varnostnih opozoril in navodil na
vzigalnikih. Standard SIST EN ISO 9994 (ISO 9994:2005), to¢ka 6.2 dolo¢a, da se varnostna
opozorila ali ustrezni simboli ali oboje lahko nahajajo na samem vZzigalniku ali so navedena na letaku
ali brosuri, pakirani skupaj z vzigalnikom ali so navedena na pakiranju za potros$nika, ki je dobavljen
na prodajno mesto. InSpektorat je mnenja, da v kolikor so varnostna opozorila navedena samo na t.i.
»displejih« ali v kartonskih $katlah, v katerih je zloZeno ve¢ vzigalnikov (obi¢ajno 50 kos) to ne
zadosti zahtevi iz 9. ¢lena Zakona o splo$ni varnosti proizvod (ustrezne informacije morajo biti na
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voljo ves Cas obicajne ali predvidene uporabe proizvoda), saj je iz omenjenih »displejev« mogoca
prodaja tudi posameznih vzigalnikov. Ker glede navedenega vpraSanja ni enotnega mnenja med
drzavami ¢lanicami, in§pektorat v primeru neustreznega oznacevanja dosedaj ni ukrepal. Mnenja
drugih drZav ¢lanic naj bi bila znana v zacetku leta 2009, po proucitvi prejetih stalis¢ pa se bo Trzni
inSpektorat RS odlocil glede nadaljnjih postopkov po tem vprasanju.

Hkrati z nadzorom vzigalnikov se je v maloprodaji preverjalo tudi oznacevanje Skatlic za vzigalice. Za
vzigalice so zahteve doloCene v standardu SIST EN 1783:2001 in SIST EN 1783:2001/A1:2004
Matches — performance requirements, safety and classification. Standard v poglavju 8 doloc¢a tudi
oznacevanje Skatlic za vzigalice in sicer: podatki o proizvajalcu (zadostuje blagovna znamka); oznaka
ali gre za »varnostne vzigalice« ali »vzigalice, katere je mogoCe prizgati ob katerokoli povr§ino«;
nominalno Stevilo vzigalic v $katlici in opozorilo: »HRANITI ZUNAJ DOSEGA OTROK« ali drugo
opozorilo, ki ima vsebinsko enak pomen (besede ali simboli), kateri so bili predmet raziskav in
preskuseni tako, da je potrjena njihova uéinkovitost. Opozorilo mora biti ¢itljivo, vidno in razumljivo.
Skupno je bilo pregledanih 36 razliénih Skatlic za vzigalice, od katerih je bilo v 7 primerih
ugotovljeno, da opozorilo ni v slovenskem jeziku zaradi Cesar sta bili izdani dve upravni opozorili
ZIN.

3.3.1.3.  Vzorlenje

3.3.1.3.1 Vzorcenje vZigalnikov

Pri nadzoru varnosti vzigalnikov Trzni in$pektorat RS sodeluje v dveletnem projektu (2007-2009)
»Joint Market Surveillance Action on Child-Resistant Lighters and Novelty Lighters«, v katerem
sodeluje 13 drzav ¢lanic (Avstrija, Bolgarija, Danska, Gréija, Estonija, Latvija, Malta, Nizozemska,
Norveska, Poljska, Slovaska, Slovenija, Svedska) in ga sofinancira Evropska komisija ter koordinira
PROSAFE. V okviru projekta se preverja skladnost vzigalnikov s predpisanimi zahtevami, to je z
Odlocbo Komisije (2006/502/ES) in zahtevami standarda EN ISO 9994. Poleg preverjanja listin, ki
izkazujejo skladnost z zahtevami, se je opravilo tudi vzorcenje 18 tipov vzigalnikov in analize
vzigalnikov v izbranem laboratoriju Bureau Veritas v Veliki Britaniji. Trzni inSpektorat RS je do sedaj
prejel rezultate preizkusov 12 vzorcev vzigalnikov, poroc€ila ostalih vzorcev pa naj bi bila prejeta v
zacetku leta 2009.

Rezultati preskusanj glede na zahteve iz ustreznega standarda so naslednji:

e Vrazred 0 (ni bilo ugotovljenih neskladnosti) se je uvrstilo 8 (66,7%) proizvodov,
e V razred 1 (neskladnosti vplivajo na varnost) so se uvrstili preostali 4 (33,3%) proizvodi.
Poreklo proizvodov: vsi EU.

0,0%

0.0%

333%
[JRazred 0

M Razred 1
W Razred 2

66.7% [JRazred 3

Slika 12: Rezultat preskusanja varnosti vzigalnikov

Vsi podatki o vzigalnikih, ki so bili predmet vzorcenja, so vneseni v sistem [CSMS.
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3.3.1.3.2  Vzorcenje otroskih vozickov

Pri nadzoru proizvodov, za katere je pristojnost za nadzor razli¢nih vidikov varnosti deljena med vec
pristojnih organov, Trzni inSpektorat RS sodeluje z drugimi inSpekcijskimi organi. Tako je v letoSnjem
letu z Zdravstvenim ins$pektoratom RS potekal skupen nadzor otroskih vozickov, pri katerem sta bili
predmet kontrole tako mehanska kot kemijska varnost.

Skupno je bilo vzorcenih 11 otroskih vozickov. Kot merilo za ugotavljanje mehanske varnosti je bil
uporabljen slovenski standard SIST EN 1888:2003 Izdelki za varstvo in nego otrok — Otroski vozicki
— Varnostne zahteve in preskusne metode, uposStevajo¢ Dopolnilo A1:2006, Dopolnilo A2:2006 in
Dopolnilo A3:2006 k standardu.

Preglede in preskuse otroskih vozickov je opravil InStitut za varilstvo iz Ljubljane. Po koncanem
preskusanju so laboratoriji izdali poro¢ilo z oceno varnosti.

Rezultati preskusanj glede na zahteve iz ustreznega standarda so naslednji:

e V razred 0 (ni bilo ugotovljenih neskladnosti) se je uvrstil 1 (9,1%) proizvod, poreklo Kitajska.

e V razred 1 (neskladnosti vplivajo na varnost) se je uvrstilo preostalih 10 (90,9%) proizvodov.
Poreklo proizvodov: 3 iz Kitajske, 3 iz Neméije, 1 iz Nizozemske, 1 iz Avstrije, 1 iz Spanije in
1 iz Slovenije.

e Vrazred 2 (neskladnosti ogrozajo varnost) ni bil uvrS¢en noben proizvod.

e Vrazred 3 (neposredna nevarnost) ni bil uvr§¢en noben proizvod.

0,0%  9,1%

CORazred 0
E Razred 1
B Razred 2
[JRazred 3

90,9%

Slika 13: Rezultat preskusanja varnosti otroskih vozickov
Vsi podatki o otroskih vozickih, ki so bili predmet vzoréenja, vneseni v sistem ICSMS.

3.3.1.4. Ostale aktivnosti

V letu 2008 je Trzni inSpektorat RS prejel in obravnaval 2 obvestili s strani proizvajalcev in
distributerjev glede na dolocila 12. ¢lena Zakona s splosni varnosti proizvodov, ki sta se nanasala na
odpoklic prenosnega racunalnika in otroSkega oblacila. 12. ¢len omenjenega zakona doloca, da morajo
proizvajalci in distributerji, ¢e kot strokovnjaki na podlagi informacij, s katerimi razpolagajo,
ugotovijo, da proizvod, ki so ga dali na trg predstavlja nevarnosti, ki niso skladne s splosno varnostno
zahtevo, o tem takoj obvestiti pristojno inSpekcijo. Za obvescanje se uporabi obrazec, ki je predpisan v
Pravilniku o obliki in vsebini obvestila o nevarnem proizvodu.
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3.3.2.  Elektri¢na oprema — varnost

Trzni inSpektorat RS je v letu 2008 izvajal nadzor elektricne opreme na podlagi Zakona o tehnicnih
zahtevah za proizvode in o ugotavljanju skladnosti v povezavi s Pravilnikom o elektri¢ni opremi, ki je
namenjena za uporabo znotraj dolocenih napetostnih me;.

Elektricne proizvode, ki spadajo pod Pravilnik o elektri¢ni opremi, ki je namenjena za uporabo znotraj
doloc¢enih napetostnih mej, uporabljajo potrosniki vsakodnevno, zato je neuposStevanje dolocil
veljavnih predpisov s strani proizvajalcev, uvoznikov in distributerjev za uporabnike lahko nevarno.
Moznosti elektricnega udara, tezav z visokimi temperaturami ter posledi¢no pozara pa je verjeten
vzrok morebitnih poskodb uporabnikov, poskodovanja njihovega imetja ali onesnazenju okolja.

V letu 2008 je bil opravljen nadzor skladnosti elektricne opreme z dolocili veljavnih predpisov glede
njene varnosti, prilaganja spremnih listin (garancijskega lista, navodila za sestavo in uporabo ter
seznama servisov) na naslednje nacine:

e 7z odvzemom vzorcev, ki se jih preda na ugotavljanje skladnosti glede varnosti elektricne
opreme usposobljenim in akreditiranim organizacijam skladno z dolo¢ili tehni¢nih predpisov, z
obdelavo porocil o preskusih, obvescanju dobaviteljev o rezultatih poro€il o preskusih ter z
izrekanjem ukrepov v skladu s predpisi ob upostevanju kriterija samostojnosti, varstva javnega
in zasebnega interesa, nacela javnosti in sorazmernosti (ugotavljanje dejanske skladnosti
proizvodov),

e sodelovanje pri projektu nekaterih drzav ¢lanic EU — nadzor skladnosti svetlobnih nizov,

e v sodelovanju s Carinsko upravo RS in

e na podlagi prejetih obvestil drzav clanic Evropske unije — zascitne klavzule in RAPEX.

3.3.2.1.  Vzorcenje

Trzni inSpektorat RS je preko celega leta 2008 izvajal nadzor skladnosti glede varnosti elektri¢ne
opreme z vzorcenjem, s ¢imer so bili izbrani vzorci proizvodov podvrzeni tipskim preskusom in
ugotavljanju odstopanja od predpisanih zahtev. Preskuse so izvajale usposobljene in akreditirane
organizacije skladno z veljavnimi tehni¢nimi zahtevami.

Pri doloc¢anju, katere proizvode vzorciti, so trzni inSpektorji upostevali dosedanje izkusnje in naslednje
kriterije:

e blagovne skupine, za katere se je v prejSnjih letih ugotovila nedvoumna neskladnost: elektri¢ni
(mali) gospodinjski aparati, svetilke, digitalni merilni instrumenti, napajalniki, polnilniki in
ojacevalniki,

e proizvodi, ki so imeli sorazmerno nizko ceno v primerjavi z drugimi istovrstnimi proizvodi,

e proizvodi, za katere ni mogoce ugotoviti porekla, ali je bilo navedeno poreklo sporno, ali pa je
poreklo vzorca ocenjeno kot »bolj rizi¢no,

e proizvodi, za katere je bila posredovana informacija o neustreznosti preko sistema RAPEX,
zas¢itne klavzule ali ICSMS,

e proizvodi, ki so jih potrosniki reklamirali glede neustrezne kakovosti.

Nadzor se je nanaSal na elektricno opremo, napajano z izmeni¢no napetostjo med 50 V in 1000 V
oziroma z enosmerno napetostjo med 75 V in 1500 V. Trzni inSpektorat RS je v letu 2008 za
ugotavljanje skladnosti elektrine opreme z dolocili veljavnih predpisov predal na analize 60 vzorcev
(v letu 2007 je bilo vzorcenih 58 vzorcev). Poleg tega je Trzni inSpektorat RS v okviru mednarodnega

projekta konec leta opravil kontrolo skladnosti svetlobnih nizov, ki se prodajajo na trziscu. S tem
namenom je bilo oddanih na preskusanje glede osnovnih varnostnih zahtev 25 vzorcev.
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V letu 2008 je bilo odvzeto in oddano na preskuSanje 60 proizvodov, od tega 32 (53,3%)
gospodinjskih aparatov, 13 (21,7%) svetilk, 6 (10,0%) polnilcev oziroma adapterjev, 5 (8,3%)
digitalnih merilnih instrumentov, 3 (5%) napajalnike za osebne racunalnike in 1 (1,7%) hi$ni zvonec.

6,7%

[ Gospodinjski aparati

@ Svetilke

B Polnilci/adapterji
53,3% [ Digitalni mer. instr.

M Ostalo

Slika 14: Vrste vzor€enih elektri¢nih proizvodov

Preskusi so se opravljali v dveh usposobljenih laboratorijih: Slovenskem institutu za kakovost in
meroslovje SIQ in Fakulteti za elektrotehniko — Laboratorij za metrologijo in kakovost.

Rezultati preskusanj glede na Pravilnik o elektricni opremi, ki je namenjena za uporabo znotraj
dolocenih napetostnih mej in podanimi izjavami o skladnosti, so:

e V razred 0 (ni bilo ugotovljenih neskladnosti) se je uvrstilo 17 (28,3%) proizvodov: 10
gospodinjskih aparatov, 3 svetilke, 4 adapterji. Poreklo proizvodov: 2 iz Kitajske, 1 iz Koreje, 1
iz Tajvana, 9 iz EU, za 4 proizvode poreklo ni znano.

e V razred 1 (neskladnosti vplivajo na varnost) se je uvrstilo 31 (51,7%) proizvodov: 17
gospodinjskih aparatov, 8 svetilk, 2 adapterja, 2 napajalnika za raCunalnik, 1 digitalni merilni
instrument in 1 hi$ni zvonec. Poreklo proizvodov: 11 iz EU, 11 iz Kitajske, 2 iz Koreje, 1 iz
BIH, za 6 proizvodov poreklo ni znano.

e V razred 2 (neskladnosti ogrozajo varnost) se je uvrstilo 11 (18,3%) proizvodov: 4 gospodinjski
aparati, 2 svetilki, 1 napajalnik za raCunalnik in 4 digitalni merilni instrumenti. Poreklo
proizvodov: 6 iz Kitajske, 1 iz Italije, 1 iz Hrvaske, za 3 proizvode poreklo ni znano.

e V razred 3 (neposredna nevarnost) se je uvrstil 1 (1,7%) proizvod in sicer gospodinjski aparati
(mini pecica MB 120N, Toptech Europe). Poreklo proizvoda ni znano.

1,7%
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Slika 15: Rezultat preskusanja glede elektri¢ne varnosti

V okviru nadzora skladnosti elektricne opreme so bili opravljeni inSpekcijski pregledi v 24
prodajalnah na drobno, vkljucenih pa je bilo 27 dobaviteljev (proizvajalec, uvoznik, distributer).
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Glede na ugotovljene neskladnosti so bili izdani naslednji ukrepi:

14 ureditvenih odlocb,

7 odlocb o prepovedi dajanja v promet,

7 odlo¢b o umiku iz prometa,

1 odlocba o prepovedi dajanja v promet in umiku iz prometa,

2 odloc¢bi o prepovedi dajanja v promet, umiku iz prometa in odpoklicu pri potrosnikih z objavo
v medijih,

e vsem dobaviteljem neskladnih vzorcev so bili nalozeni stroski postopka/preskusanja (skupni
znesek je 32.226,60 EUR).

Dobavitelji so v glavnem zelo resno pristopili k reSevanju problemov glede na ugotovitve trznega
inSpektorata RS in v vecini primerov prostovoljno umikali neskladne proizvode s trzi§¢a. Seveda so v
dolocenih primerih kljub temu bile izdane odlocbe o prepovedi prometa in sicer zaradi preprecitve

prodaje neskladnih izdelkov ob naslednji dobavi.

Trzni inSpektorat RS bo tudi v bodoce z ukrepi, ki jih dolocajo veljavni predpisi, skusal omejiti promet
z neskladnimi proizvodi, izlo€iti iz prometa proizvode, katerih neskladnosti lahko ogrozajo varnost
potrosnikov, kot tudi na ustrezen nacin obvestil potrosnike o zelo nevarnih proizvodih.

V primerjavi z letom 2007, ko je bilo preskusanih 58 vzorcev, sta v letu 2008 preskuSana dva vzorca
veC. Vecje Stevilo vzorcev je bilo omogoceno zaradi nizje cene preizkusevalnega laboratorija za
gospodinjske aparate. Stevilo neskladnih vzorcev je v letu 2008 naraslo za 71 %, kar je zaskrbljujoce
(do sedaj je bilo povprecje neskladnih vzorcev okoli 50%). Res pa je tudi, da v primerjavi z letom
2007, ko je bilo na trzis¢u najdeno 5 zelo nevarnih proizvodov, v letu 2008 Trzni inSpektorat RS ni
zasledil nobenega takega proizvoda. PoveCanje Stevila neskladnih proizvodov je najverjetneje
posledica globalne krize, ki se trenutno dogaja, saj morajo proizvajalci znizevati stroske proizvodnje,
kar se lahko naredi z zmanjSevanjem kvalitete proizvodov, oziroma s selitvijo proizvodnje v kraje s

cenejso delovno silo (npr. Kitajska).

Za vzorce, za katere je Trzni inSpektorat RS prepovedal promet zaradi varnostnih razlogov, bodo
podane tudi zascitne klavzule oziroma RAPEX obvestila, prav tako pa so vsi rezultati vneseni v
mednarodni sistem ICSMS.

3.3.2.2. Svetlobni nizi

Tudi v letu 2008 je Trzni inSpektorat RS opravil nadzor skladnosti razli¢nih vrst okrasne razsvetljave
t.i. svetlobnih nizov, saj je bilo pri lanskoletnem nadzoru ugotovljenih Se vedno preve¢ neskladnosti:
pomanjkanje navedbe proizvajalca/zasCitne znamke/blagovne znamke, manjkajo¢a varnostna
opozorila, prekratka dolzina prikljucnega kabla. Prav tako so bili rezultati preskusanj zelo
zaskrbljujoci: od 10 preskusanih svetlobnih nizov so bili 4 spoznani za neskladne - zelo nevarne, 5 je
bilo neskladnih — manjSe neskladnosti in samo 1 je bil skladen z zahtevami merodajnega standarda.
Nevarnosti, ki izhajajo iz slabo konstruiranih proizvodov pa so elektri¢ni udar, opekline, pozar, itd.

Zaradi mnozi¢nosti uporabe tovrstnih proizvodov, nevarnosti, ki izvira iz uporabe, in ugotovljenih
pomanjkljivosti pri prodajanih proizvodih, se od leta 2007 pa do srede 2009 odvija skupni projekt
nekaterih drzav ¢lanic EU (poleg Slovenije — Trzni inSpektorat RS, sodelujejo Se Madzarska,
Slovaska, Nemcija in Nizozemska), ki se nanaSa na varnost svetlobnih nizov. Komisija EU je Ze v letu
2007 potrdila projekt, ki se bo zakljucil s kon¢nim porocilom v letu 2009, bistveni del projekta pa se je
odvil v drugi polovici leta 2008.
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Trzni inSpektorat RS je izvedel akcijo nadzora na stirih nivojih:

e sodelovanje s Carinsko upravo RS in pregled proizvodov na slovenski meji (takoj$nja prepoved
uvoza neskladnih proizvodov — vizualno ugotovljene neskladnosti, vzorcenje),

e vzorcenje proizvodov in oddaja na preskusanje glede bistvenih varnostnih zahtev,

e s preverjanjem administrativnih zahtev v prodajalnah, pa tudi z enostavnej$im pregledom
nekaterih tehni¢nih zahtev in

e s pregledi pri distributerjih.

Nadzor se je pricel vrsiti najprej na meji Slovenije, saj so carinski organi obvescali Trzni in§pektorat
RS o vsakem uvozu svetlobnih nizov. Carinski organi so obve$¢ali Trzni in§pektorat RS od konca
junija 2008 pa do zacetka novembra 2008, ko so gospodarske druzbe opravljale uvoze. V drugi
polovici novembra pa je Trzni inSpektorat RS pri¢el z nadzorom v prodajalnah in na pred-/novoletnih
sejmih (le-ta se je koncal konec decembra 2008) in posledi¢no tudi pri prvih distributerjih/uvoznikih.

V maloprodaji je bilo pregledanih 73 prodajaln in 184 tipov svetlobnih nizov. Pomanjkljivosti, ki so se
pojavljale na proizvodih, so bile naslednje:

e 76 proizvodov ni imelo vseh potrebnih oznak, ki se morajo nahajati na svetlobnem nizu ali na
neodstranljivi nalepki, pritrjeni na kabel svetlobnega niza (CE, proizvajalca/zasc¢itne
znamke/blagovne znamke, nazivna napetost celotnega niza,...)

e 74 proizvodov ni imelo ali pa so bila pomanjkljiva varnostna opozorila, ki morajo biti prilozena
svetlobnemu nizu,

e 18 proizvodov ni imelo ES izjav o skladnosti,

e pri 6 proizvodih je bila dolzina priklju¢nega kabla manjSa od 1,5m,

Zaradi teh pomanjkljivosti je bilo gospodarskim druzbam izdanih 20 odlo¢b o omejitvi prometa,
izvedeno je bilo 5 prostovoljnih umikov iz prometa, izdano 10 opozoril ZIN, 6 opominov ZP-1, 2 krat
izreCena globa po Zakonu o varstvu potro$nikov, v 5 primerih pa se je postopek nadaljeval pri
dobavitelju.

V nadaljevanju so bili opravljeni pregledi pri 14 dobaviteljih (prvih distributerjih v Sloveniji oziroma
pri uvoznikih) je bilo:

e pregledano 45 tipov svetlobnih nizov,

e 31 proizvodov ni imelo vseh potrebnih oznak, ki se morajo nahajati na svetlobnem nizu ali na
neodstranljivi nalepki, pritrjeni na kabel svetlobnega niza (CE, proizvajalca/zasCitne
znamke/blagovne znamke, nazivna napetost celotnega niza,...),

e 26 proizvodov ni imelo ali pa so bila pomanjkljiva varnostna opozorila, ki morajo biti prilozena
svetlobnemu nizu,

e 11 proizvodov ni imelo ES izjav o skladnosti ali pa so le-te bile pomanjkljive,

e pri 1 proizvodu je bila dolzina priklju¢nega kabla manjsa od 1,5m.

Zaradi tega je bilo izdanih 5 odlo¢b o omejitvi oziroma prepovedi in umiku iz prometa, v 3 primerih
so dobavitelji izvedli prostovoljen umik iz prometa, za 3 gospodarske druzbe pa je bil uveden
prekrskovni postopek.

V okviru nadzora je bilo skladno z vodilom mednarodnega projekta oddanih na preskusanje glede
izpolnjevanja osnovnih varnostnih zahtev tudi 25 tipov svetlobnih nizov, od katerih so bili:

e 4 svetlobni nizi spoznani za skladne — razred 0,
e 12 svetlobnih nizov spoznanih za neskladne (manjse neskladnosti) — razred 1,
e 9 svetlobnih nizov spoznanih za neskladne (nevarne) — razred 2,
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Zato so izdani naslednji ukrepi:

1 ureditvena odlocba,

6 odlocb o prepovedi prometa,

8 odloc¢b o prepovedi prometa in umiku iz prometa,

v 5 primerih je bil v odlocbah naloZen tudi odpoklic pri konénih uporabnikih (objave v lokalnih
Casopisih, reklamnem materialu prodajalcev, na spletnih straneh, drugih medijih)

e v 2 primerih pa je postopek zdruzen in Se ni koncan.

Carinska uprava RS je na Trzni inSpektorat RS poslala 16 obvestil o uvozih svetlobnih nizov (pri
posiljkah je bilo 67 razli¢nih tipov proizvodov), od katerih je Trzni inSpektorat RS po opravljenem
inSpekcijskem pregledu zavrnil uvoz v 6 primerih, v 3 primerih je bilo blago spros¢eno z odlo¢bo o
prepovedi prometa do odprave pomanjkljivosti, v 7 primerih se je uvoz dovolil.

3.3.3.  Elektromagnetna zdruzljivost

Zahteve glede elektromagnetne zdruzljivosti (EMC) za elektri¢no opremo so bile do sredine leta 2007
opredeljene v Zakonu o telekomunikacijah in v Pravilniku o elektromagnetni zdruzljivosti. Od takrat
dalje pa je v uporabi Pravilnik o elektromagnetni zdruzljivosti (EMC), ki prenasa v slovenski pravni
red direktivo 2004/108/ES in je izdan na podlagi Zakona o tehni¢nih zahtevah za proizvode in o
ugotavljanju skladnosti. Prehodno obdobje dopusca, da se do 20. 7. 2009 lahko da na trg oziroma v
obratovanje tudi Se oprema, ki je skladna Se z dolocbami prejSnjega Pravilnika o elektromagnetni
zdruzljivosti.

Trzni inSpektorat RS je opravljal nadzor elektri¢ne opreme glede EMC zahtev z metodo vzorcenja. Na
vzorcih, ki so bili odvzeti iz prometa, so bili opravljeni delni preskusi po zahtevah harmoniziranih
standardov pri poobla§¢enem laboratoriju.

V letu 2007 so se ¢lani delovne skupine za administrativno sodelovanje drzav ¢lanic EU na podroc¢ju
elektromagnetne zdruzljivosti (EMC AdCo) dogovorili za skupen dvoletni projekt nadzora
elektri¢énega ro¢nega orodja na evropskem trgu. Cilj akcije je bil preverjanje skladnosti elektricnega
ro¢nega orodja glede elektromagnetne zdruzljivosti. Akcija se je zacela 1. 9. 2007 in je trajala do 1. 5.
2008. Sodelovanju se je pridruzil tudi Trzni in§pektorat RS.

Trzni in$pektorji so v letu 2008 v okviru te akcije vzorcili 6 vzorcev elektriénega ro¢nega orodja.
Preskusani vzorci so iz naslednjih skupin proizvodov: dva kotna brusilnika, ena elektricna verizna
zaga, ena elektri¢na krozna Zaga, en elektricni skobeljnik in ene Skarje za zivo mejo. Razen teh 6
vzorcev, odvzetih in preskuSanih v okviru skupne evropske akcije, so bili odvzeti in preskusani Se 4
vzorci napajalnikov za rac¢unalnike.

Elektricna oprema, ki je bila preskusSana glede EMC zahtev, je bila glede na rezultate preskusanja
razvr§Cena v §tiri razrede: skladna razreda 0, neskladna razreda 1 (pogojno skladna oprema — rezultati
meritev so znotraj 50% merilne negotovosti meritve), neskladna razreda 2 (rezultati meritev so znotraj
meja 50% in 150% merilne negotovosti meritve) in neskladna razreda 3 (rezultati meritev presegajo
150% merilne negotovosti meritve).

Rezultati izvedenih preskusanj odvzetih vzorcev v letu 2008, glede izpolnjevanja zahtev EMC, so
naslednji:

razred 0 (skladno) — 6 vzorcev (60%),

razred 1 (neskladno) — 0 vzorcev, (0%)
razred 2 (neskladno) — 1 vzorec (10%),
razred 3 (neskladno) — 3 vzorci (30%).
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Z meritvami je ugotovljeno, da je bilo od 10 proizvodov 40% neskladnih, pri ¢emer je 30% neskladnih
razreda 3.

O Razred 0
E Razred 1
B Razred 2
B Razred 3

Slika 16: Rezultat preskusanja vzoréenih proizvodov glede EMC

Trije vzorci, pri katerih je bila ugotovljena neskladnost, sodijo v skupino proizvodov elektricnih
ro¢nih orodij, neskladen pa je bil tudi en napajalnik za racunalnik. Neskladni proizvodi po poreklu
izvirajo iz Kitajske, en pa iz Italije. V vseh Stirih primerih je bil dobaviteljem prepovedan promet s
temi proizvodi na trziS¢u Slovenije, za tri neskladne proizvode razreda 3 (rocna orodja) pa je bila
izvedena prijava EU komisiji v obliki zas¢itne klavzule.

S strani ¢lanic EU so bile v letu 2008 prejete 3 notifikacije zascitne klavzule za elektricno opremo
glede elektromagnetne zdruzljivosti. S strani Trznega inSpektorata RS so bile pripravljene tudi 3
za§Citne klavzule glede elektromagnetne zdruzljivosti naprav.

V letu 2008 so bile na podroc¢ju EMC izdane §tiri upravne odlocbe prepovedi prometa z neskladnimi
proizvodi na trziscu Slovenije.

3.3.4. Radijska oprema in telekomunikacijska terminalska oprema

Zahteve za radijsko opremo in telekomunikacijsko terminalsko opremo so opredeljene v Zakonu o
telekomunikacijah in v Pravilniku o radijski in terminalski opremi, ki prenasata v slovenski pravni red
direktivo 1999/5/ES Evropskega parlamenta in Sveta (R&TTE direktiva).

Trzni inSpektorat RS je opravljal nadzor radijske opreme in telekomunikacijske terminalske opreme
glede zakonskih zahtev z metodo vzorenja. Na vzorcih, odvzetih iz prometa, je pooblasceni
laboratorij opravil delna preskusanja po zahtevah harmoniziranih standardov.

V letu 2008 so se Clani delovne skupine za administrativno sodelovanje drzav ¢lanic EU na podroc¢ju
radijske opreme in telekomunikacijske terminalske opreme (R&TTE AdCo) dogovorili za skupen
dvoletni projekt nadzora PMR aparatov in brezzi¢nih komunikacij - naprav, ki obratujejo pri frekvenci
2,4 GHz na evropskem trgu. Akcija se je zacela septembra 2008 in bo trajala do maja 2009.
Sodelovanje v akeciji je bilo prostovoljno, projektu se je pridruzil tudi Trzni inSpektorat RS.

V letu 2008 je bilo vzorcenih 13 razli¢nih proizvodov, med katerimi so bile 4 naprave kratkega
dosega, 4 telekomunikacijske naprave, 1 naprava elektri¢nih instalacij, 1 daljinsko upravljana naprava
in 3 naprave informatike. Vse vzorCene radijske naprave so bile preskusane glede zahtev radijskega
spektra in za$Citnih zahtev glede elektromagnetne zdruzljivosti. Pri 2 proizvodih (15,4%) je bila
ugotovljena neskladnost s standardi navedenimi v priloZenih izjavah o skladnosti glede preskusanih
zahtev.
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Radijska in telekomunikacijska terminalska oprema, ki je bila preskusana glede R&TTE zahtev, je bila
glede na rezultate preskusanj razvr$Cena v S§tiri razrede: skladna razreda 0, neskladna razreda 1
(pogojno skladna oprema — rezultati meritev so znotraj 50% merilne negotovosti meritve), neskladna
razreda 2 (rezultati meritev so znotraj meja 50% in 150% merilne negotovosti meritve) in neskladna
razreda 3 (rezultati meritev presegajo 150% merilne negotovosti meritve).

Rezultati izvedenih preskusanj odvzetih vzorcev v letu 2008, glede izpolnjevanja zahtev izrabe
radiofrekvenénega spektra in elektromagnetne zdruzljivosti, so nasledn;ji:

razred 0 (skladno) — 11 vzorcev,
razred 1 (neskladno) — 0 vzorcev,
razred 2 (neskladno) — 1 vzorec,
razred 3 (neskladno) — 1 vzorci.

7,7%
7,7%

0,0%
ORazred 0
E Razred 1
B Razred 2
W Razred 3

84,6%

Slika 17: Rezultat preskusanja vzor¢enih R&TTE proizvodov

Glede na poreklo je bil 1 proizvod iz Kitajske ter 1 iz Slovenije. Oba proizvoda, pri katerih so bile
ugotovljene neskladnosti glede zahtev o radijskem spektru ali o elektromagnetni zdruZzljivosti, sta bila
umaknjena iz prometa v RS, za 1 pa je bila izvedena prijava neskladnega proizvoda EU komisiji v
obliki zascitne klavzule.

S strani ¢lanic EU sta bili prejeti 2 notifikaciji zas¢itne klavzule za R&TTE opremo. S strani Trznega
inSpektorata RS je bila pripravljena 1 zas¢itna klavzula za R&TTE opremo.

Na podrocju R&TTE sta bili izdani 2 upravni odlo¢bi o prepovedi prometa z neskladnimi proizvodi po
Zakonu o telekomunikacijah.

3.3.5. Oznalevanje proizvodov z znakom o obveznem lo¢enem zbiranju odpadne elektri¢ne in
elektronske opreme in z oznako CE

Administrativi nadzor se je vrsil po vodilu glede skladnosti odpadne elektri¢ne in elektronske opreme
z veljavnimi predpisi. Vzporedno s preverjanjem oznaCevanja proizvodov z znakom za odpadno
elektriéno in elektronsko opremo, pa se je po Pravilniku o elektricni opremi, ki je namenjena za
uporabo znotraj dolo¢enih napetostnih mej, v povezavi z Zakonom o tehni¢nih zahtevah za proizvode
in ugotavljanju skladnosti, preverjalo $e ustreznost oznacevanja proizvodov z oznako CE.

V nadzor je bilo vklju¢enih 12 trznih inSpektorjev iz posameznih obmocénih enot, ki so skupaj
pregledali 291 proizvodov.
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Administrativni nadzor je bil opravljen pri 77 subjektih, od tega v 60 primerih pri trgovcih, ki niso bili
hkrati pridobitelji ter v 17 primerih, kjer so bili trgovci hkrati tudi pridobitelji elektri¢ne in elektronske
opreme.

Ugotovitev Trznega in$pektorata RS je, da so bili vsi pregledani proizvodi ustrezno oznaceni z oznako
CE in da jih 13 (4,5%) ni bilo oznacenih ali ustrezno oznacenih z znakom za loceno zbiranje odpadne
elektri¢ne in elektronske opreme. Izrecenih je bilo 10 opozoril ZIN oziroma opozoril ZP-1..

3.3.6.  Stroji

Pravilnik o varnosti strojev, ki je stopil v veljavo dne 24.03.2007 in je zamenjal do takrat veljavno
Odredbo o varnosti strojev, ni korenito posegel v samo vsebino predpisa, temvec je le odpravil
nekatera pojmovna neskladja ter dodal besedila, ki so bila izgubljena v prevodu originalne Direktive o
strojih (Machinery directive 98/37/EC).

Trzni inSpektorat RS je tudi v letu 2008 nadaljeval z nadzorom v okviru:

e administrativnega nadzora (oznacevanje, prilaganje listin in navodil) ter
e vzorCenja (preverjanje bistvenih zdravstvenih in varnostnih zahtev iz Priloge I Pravilnika o
varnosti strojev in harmoniziranih standardov).

Trzni inSpektorat RS je v letu 2008 izvedel, na nivoju administrativnega nadzora, tri obsezne akcije:

e nadzor nad elektri¢nimi ro¢nimi orodji (brusilniki, Zage, vrtalniki, skobeljniki, itd.) in stroji za
nego vrta (kosilnice, okopalniki, nahrbtni kosilniki, mulcerji, itd.),

e nadzor vozil, ki so namenjena za uporabo izven cest »Off Road vozila« in

e mlinov za grozdje in pecljalnikov s pogonom na elektromotor

3.3.6.1. Elektri¢na ro¢na orodja in stroji za nego vrta

V trgovini na drobno je bilo pregledanih 296 strojev, v akciji je sodelovalo 15 trznih inSpektorjev iz
posameznih obmoc¢nih enot. Pregledanih je bilo 106 subjektov, pri 60 strojih (20%) so bile
ugotovljene formalne neskladnosti, kar je enak odstotek kot v letu 2007. Zaradi navedenih
pomanjkljivosti je bilo izdanih 13 upravnih odlo¢b po Zakonu o varstvu potrosnikov, 12 odlocb po
Zakonu o tehni¢nih zahtevah za proizvode in ugotavljanju skladnosti, izrecenih je bilo 34 opozoril
ZIN, poleg tega je bilo po Zakonu o prekrskih izdanih 12 opominov, 23 opozoril ZP-1 ter 1 placilni
nalog.

Najve¢ neskladnosti se $e vedno pojavlja pri navodilih za uporabo, kjer se je Stevilo pomanjkljivih
navodil za uporabo, kljub stalnemu nadzoru na trgu v primerjavi z letom 2007 celo povecalo. Najvec
nepravilnosti je bilo ugotovljenih zaradi nedoslednosti pri prevodu navodil iz jezika proizvajalca v
slovenski jezik.

3.3.6.2.  Nadzor vozil, ki so namenjena za uporabo izven cest »Off Road vozilag

Sluzbe Komisije so opazile, da se na evropskem trgu povecuje uvoz nedragih motornih koles »mini
moto« kakor tudi »ATV« (All-terain vehicles). Nekaj drzav ¢lanic je porocalo o resnih ali usodnih
nesreCah, v katere so bili vklju€eni ti proizvodi, in odkrile resne napake v zasnovi in izdelavi. Preko
sistema Skupnosti hitre izmenjave informacij RAPEX je bilo priglasenih ve¢ ukrepov o nevarnih
stirikolesnikih ATV, ki jih nakateri proizvajalci imenujejo tudi »Quads«. Zaradi zgoraj navedenega, je
bila v poletnem terminu sprozena celovita akcija nadzora nad zagotavljanjem skladnosti vozil, ki so
namenjena za uporabo izven cest »Off Road« vozila. Nadzor se je vrsil pri distributerjih in uvoznikih.
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Nadzor nad zagotavljanjem skladnosti in s skladnostjo povezane varnosti vozil, ki so namenjena za
uporabo izven cest , se je vrsil pri 54 subjektih. Pregledalo se je 36 proizvodov. Neskladnih je bilo 8
proizvodov (19%). Zaradi ugotovljenih neskladnosti so trzni inSpektorji izdali 4 upravne odloc¢be po
Zakonu o varstvu potro$nikov, izreceni sta bili 2 opozorili ZIN in 5 opozoril ZP-1.

Nadzor vozil, ki so namenjena za uporabo izven cest je v letu 2008 potekal drugi¢, v nadzor pa so bila
glede na leto 2007 vzeta tudi homologirana »Off Road« vozila, zaradi ¢esar primerjava s prej$njimi
leti ni popolnoma primerljiva.

Na splos$no je nadzor pokazal, da se pri zavezancih, ki svojo dejavnost opravljajo zakonito,
pomanjkljivosti iz preteklih let ne pojavljajo veC, ali pa so bolj izjema kot pravilo. Manjse
nepravilnosti je mogoce zaslediti pri izdanih garancijskih listih, zahteve tehni¢nih predpisov, sprejetih
na podlagi Zakona o tehni¢nih zahtevah za proizvode in ugotavljanju skladnosti, pa zavezanci v
glavnem poznajo in posledi¢no pri prodaji teh proizvodov prilagajo ustrezne listine, prav tako so le-ti
ustrezno oznaceni. Krsitev je bilo v letu 2008 za 13% manj glede na akcijo, ki je potekala v letu 2007.

3.3.6.3. Nadzoru mlinov za grozdje in pecljalnikov s pogonom na elektromotor

Mlini za grozdje in pecljalniki s pogonom na elektromotor so specifi¢ni proizvodi, ki se uporabljajo za
namene enologije in se na trgu nahajajo v pretezni meri v ¢asu trgatve. Mlini za grozdje in pecljalniki s
pogonom na elektromotor morajo za uporabo izpolnjevati tudi zahteve tocke 1.4.1 -SploSne zahteve
varoval in varovalne naprave in 1.4.2 - posebne zahteve za varovala Priloge I Pravilnika o varnosti
strojev (Uradni list RS, §t. 25/2006). Harmonizirani standard na osnovi katerega naj bi bili izdelani
predmetni proizvodi zaenkrat Se ne obstaja.

V predmetni nadzor, nad zagotavljanjem skladnosti in s skladnostjo povezane varnosti mlinov za
grozdje in pecljalnikov s pogonom na elektromotor, je bilo zajetih 56 subjektov, pri 32 strojh (50%) so
bile ugotovljene formalne neskladnosti. Skupno je bilo pregledanih 64 strojev.

Zaradi ugotovljenih neskladnosti so trzni in$pektorji izdali 4 upravne odlo¢be po Zakonu o varstvu
potros$nikov, 15 odlo¢b po Zakonu o tehni¢nih zahtevah za proizvode in ugotavljanju skladnosti,
izreCeni sta bili 3 opozorili ZIN in poleg tega je bila izdana 1 odlo¢ba po Zakonu o prekrskih in izdana
sta bila 2 opomina ZP-1.

1z podatkov, ki so bili pridobljeni pri inSpekcijskih pregledih v zvezi z nadzorom mlinov za grozdje in
pecljalnikov s pogonom na elektromotor, ki je bil ze v manjSem obsegu izveden v letu 2003 in
ponovno v ve¢jem obsegu v letu 2008, je bilo ugotovljeno veliko $tevilo neskladnih proizvodov na
trgu Slovenije.

Zaradi zgoraj navedenega se bo nadzor omenjenih proizvodov ponovno izvajal v letu 2009, Trzni
in$pektorat RS pa bo v letu 2009 opravil tudi vzoréenje predmetnih proizvodov z namenom, da bi se
bistveno zmanjsalo Stevilo predmetnih neskladnih proizvodov na slovenskem trziscu.

3.3.6.4. Vzorcenje

Vzoréenje proizvodov je bilo enakomerno porazdeljeno na celotnem podro¢ju Slovenije z namenom
kontrole varnosti in skladnosti strojev na podlagi dolo¢il Zakona o tehni¢nih zahtevah za proizvode in
o ugotavljanju skladnosti.

V postopku ugotavljanja skladnosti, je Institut za varilstvo preverjal skladnost skobeljnikov in

skladnost dviznih pripomoc¢kov. Slovenski institut za kakovost in meroslovje je preveril skladnost
kombiniranih kroznih Zag z delovno mizo in zajeralnih Zag. Zavod za varstvo pri delu, pa je preverjal
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skladnost gnanih vrtnih kosilnic. Po koncanem preskusanju so laboratoriji izdali poro¢ilo z oceno
skladnosti.

V letu 2008 je bilo iz prodaje odvzetih 43 strojev in sicer: 6 kombiniranih kroznih zag z delovno mizo
in zajeralnih Zag (14,6% odvzetih proizvodov), 15 skobeljnikov (34,9% odvzetih proizvodov), 10
dviznih pripomockov (23,3% odvzetih proizvodov) in 12 kosilnic (27,9% odvzetih proizvodov).

14,0%

[0 Kombinirane krozne zZage
[ Skobeljniki
B Dvizni pripomocki

W Kosilnice

Slika 18: Vrste vzor¢enih proizvodov

Rezultati preskusanj glede na Pravilnika o varnosti strojev in podanimi izjavami o skladnosti, so:

e Vrazred 0 - skladni proizvodi, se je uvrstilo 16 proizvodov (37,2%) (1 kombinirana krozna zaga
z delovno mizo in zajeralna zaga, 9 skobeljnikov, 6 gnanih kosilnic).

e V razred 1 - neskladni proizvodi (manjSe neskladnosti, ki lahko vplivajo na varnost), se je
uvrstilo 23 proizvodov (53,5%) (2 kombinirani kroznih Zagi z delovno mizo in zajeralni zagi, 6
skobeljnikov, 9 dviznih pripomockov in 6 kosilnic).

e V razred 2 - neskladni — nevarni proizvodi (neskladnosti ogrozajo varnost), so se uvrstili 4
proizvodi (9,3%) (3 kombinirane krozne zage z delovno mizo in zajeralne zage in 1 dvizni
pripomocek).

e V razred 3 - neskladni — zelo nevarni proizvodi (neposredna nevarnost), se ni uvrstil noben
proizvod.

0,0%

E Razred 0
ORazred 1
B Razred 2
W Razred 3

53,5%

Slika 19: Pregled vzor¢enih proizvodov glede na razred neskladnosti
Po izvedenih preskusih se je ugotovilo, da je bilo 27 strojev neskladnih. Od tega so bile pri 23 strojih

ugotovljene formalne neskladnosti, pri 4 strojih pa so bile ugotovljene neskladnosti, pri katerih stroji
ogrozajo varnost in so bile izdane zas¢itne klavzule.
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Vsi podatki o proizvodih, ki so bili predmet vzorcenja, so bili vneseni v sistem ICSMS.

3.3.6.5. Vnosi in prejeta obvestila o nevarnih proizvodih preko sistema RAPEX in za$¢itnih klavzul

Trzni inSpektorat RS je prejel 49 notifikacij RAPEX za stroje, katerim je bil v eni od evropski drzav
zaradi neskladnosti omejen promet. S strani trznega inSpektorata RS je bila posredovana 1 notifikacija
v sistem RAPEX, poleg tega pa so bile izdane 3 zascCitne klavzule.

3.3.6.6.  Zakljuéek

Pri administrativnem nadzoru so trzni in$pektorji pri 216 subjektih pregledali 396 strojev, od tega jih
je bilo 100 strojev (25,2%) neskladnih z zahtevami ustreznih predpisov.

Trzni inSpektorat RS je v letu 2008 tako izdal 27 odlo¢b glede na dolocbe Zakona o tehnicnih
zahtevah za proizvode in ugotavljanju skladnosti, 21 odlo¢b glede na dolocbe Zakona o varstvu
potrosnikov, 39 opozoril ZIN, 1 odlo¢bo po Zakonu o prekrskih, 29 opozoril ZP-1, 12 opominov glede
na dolo¢be Zakona o prekrskih in 1 placilni nalog glede na dolo¢be Zakona o varstvu potro$nikov.
Glede na celovit nadzor nad skladnostjo strojev v letu 2008 Trzni inSpektorat RS ugotavlja, da:

e se je razmerje razumevanja in sposStovanja predpisov v letu 2008 obrnilo v prid tistim, ki
predpise poznajo in jih tudi upostevajo,

e se Se vedno povecuje uvoz strojev iz tretjih drzav, zaradi ugodne nabavne cene (Kitajska, Srbija
in Crna gora, BiH, Hrvaska, Rusija), pri tem pa uvozniki (v 90%) ne poznajo zahtev predpisa,

e so rezultati vzorCenja pokazali resno problematiko neskladnosti strojev tudi uveljavljenih
proizvajalcev,

Stanje na podrocju strojev je glede na leto 2007 nekoliko slabse saj so bili v nadzor vzeti proizvodi, ki
so bili do sedaj redko predmet inSpekcijskega nadzora.

3.3.7.  Osebna varovalna oprema

Skladno s pristojnostjo nadzora in planom dela Trznega inSpektorata RS so trzni inSpektorji v letu
2008 na podrocju osebne varovalne opreme izvajali nadzor preverjanja skladnosti proizvodov osebne
varovalne opreme z veljavnimi tehni¢nimi predpisi.

Predpis, ki doloca pogoje pod katerim se sme osebna varovalna oprema dati v promet in uporabo, da
se zagotovi prost pretok ter osnovne varnostne in zdravstvene zahteve, je Pravilnik o osebni varovalni
opremi.

Trzni inSpektorji so z administrativno obliko inSpekcijskega nadzora ter z metodo vzorcenja osebne
varovalne opreme na trgu vrsili nadzor nad izpolnjevanjem zahtev skladnosti.

Poostren nadzor so inSpektorji izvedli v obliki administrativne oblike pri opremi za zas¢ito nog in
telesa ter nadalje z izvedenimi postopki preskusanj in preverjanj skladnosti osebne varovalne opreme

za zasCito glave in rok.

3.3.7.1. Osebna varovalna opreme za za$¢ito nog

Trzni inSpektorat RS je v letu 2008 izvedel nadzor nad izpolnjevanjem skladnosti osebni varovalni
opremi za zascCito nog. InSpektorji so nadzirali prisotnost opreme izdelane po veljavnih harmoniziranih
standardih SIST EN ISO 20345:2004, SIST EN ISO 20347:2004 ter prisotnosti proizvodov izdelanih
po standardih EN 345:1992, EN 345-2:1996, EN 347:1992, EN 347-2:1996, za katere domneva o
skladnosti ne velja vec.
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Trzni inSpektorji so z nadzorom opreme za zas$Cito nog priceli izvajati najprej v prodajalnah na drobno
in v nadaljevanju po ugotovljenih neskladnostih pri dobavitelju identificirane opreme.

Trzni inSpektorji so v prodajalnah na drobno z osebno varovalno opremo preverjali prisotnost
oznacevanja podatkov z oznako CE, identifikacijske oziroma prepoznavne oznake, navodila za
uporabo. V nadaljevanju so pri dobaviteljih preverjali oznaCevanje obutve s predpisanimi
identifikacijskimi oznakami, identi¢nosti navodil za uporabo zagotovljenih s strani proizvajalcev v
tujem jeziku s podatki v slovenskem jeziku, prisotnost listin ES - Izjave o skladnosti ter ES -
Certifikate o pregledu tipa.

Trzni in$pektorji so pri nadzoru opreme za zas$cito nog opravili 71 in$pekcijskih pregledov in ugotovili
28 krsitev po dolo¢ilih Zakona o tehni¢nih zahtevah za proizvode in o ugotavljanju skladnosti in 5
krsitev po dolocilih Zakona o varstvu potroSnikov. Zaradi ugotovljenih nepravilnosti so izdali 33
upravnih odloc¢b in 3 opozorila ZIN ter po Zakonu o prekrskih izrekli 8 opozoril ZP-1, 4 opomine, 4
placilne naloge in 2 odlo¢bi.

Najve¢ nepravilnosti predstavlja zagotovitev neskladnih navodil za uporabo v slovenskem jeziku,
odsotnost navodil in podatkov glede oznacevanja, iz ¢esar izhaja 37% neskladnost glede na Stevilo
pregledov zascitne in delovne obutve.

Iz rezultatov nadzora osebne varovalne opreme za za$€ito nog izhaja, da so posamezni dobavitelji
zagotavljali zas¢itno in delovno obutev skladno z veljavnimi predpisi. Izstopajoc¢e neskladnosti so
dobavitelji po ugotovitvah izlo¢ili iz prometa.

Trzni inSpektorat je zaradi ugotovljenih neskladnosti, ker je bila na trg dana obutev izdelana po
neveljavnem standardu za pet tipov neskladne varovalne obutve izvedel vnos podatkov v podatkovno

bazo sistema zas¢itnih klavzul.

3.3.7.2.  Osebna varovalna opreme za zagotavljanje vidljivosti

Trzni inSpektorat RS je v drugi polovici leta 2008 izvedel nadzor nad izpolnjevanjem skladnosti
osebne varovalne opreme, kot so vidna opozorilna oblacila ter opozorilni vidni pripomocki. Predmet
nadzora je bila oprema izdelana po veljavnih harmoniziranih standardih SIST EN 471:1996, SIST EN
471:2003, SIST EN 471:2003+A1:2008, SIST EN 1150:1999 in SIST EN 13356:2001 ter tudi
kontrola prisotnosti proizvodov izdelanih po standardih SIST EN 471:1996 (EN 471:1994) za katere
domneva o skladnosti ne velja ve¢ in so bili dani v promet do dne 10.08.2006.

Pri nadzoru vidne opozorilne obleke ter opozorilnih vidnih pripomockov so trzni inSpektorji v
prodajalnah na drobno preverjali prisotnost oznacevanja podatkov z oznako CE, identifikacijskih
oznak in navodil za uporabo. Pri primerih kontrolirane opreme z ugotovljenimi nepravilnostmi glede
oznacCevanja in zagotavljanja nepopolnih, neskladnih ali odsotnih listin so in$pektorji v nadaljevanju
izvajali nadzor pri dobaviteljih, kjer so preverili izpolnjevanje skladnosti identifikacij na oblacilih in
pripomockih, identi¢nosti navodil za uporabo zagotovljenih s strani proizvajalcev v tujem jeziku s
podatki v slovenskem jeziku, skladnosti vsebine ES - Izjav o skladnosti ter ES - Certifikatov o
pregledu tipa.

Najve¢ nepravilnosti predstavlja zagotovitev navodil za uporabo v slovenskem jeziku in neskladnost
pri oznacevanju, iz ¢esar izhaja 68 % neskladnost glede na Stevilo pregledov oblacil in pripomockov.

Skupno so inSpektorji opravili 58 inSpekcijskih pregledov in ugotovili 40 krSitev po dolo¢ilih Zakona
o tehni¢nih zahtevah za proizvode in o ugotavljanju skladnosti.

Stran 46



Poslovno porocilo Trznega inspektorata Republike Slovenije za leto 2008

Zaradi ugotovljenih nepravilnosti so trzni inSpektorji izdali 9 upravnih odloc¢b, izrekli 3 opozorila ZP-
1 in 3 opozorila ZIN in izrekli 2 opomina ZP-1.

3.3.7.3. Vzoréenje osebne varovalne opreme

Trzni in§pektorat RS je v letu 2008 pristopil k izvedbi preizkuSanj in preverjanj skladnosti osebne
varovalne opreme za zas$Cito glave in rok z zahtevam tehni¢ne zakonodaje Zakona o tehni¢nih
zahtevah za proizvode in o ugotavljanju skladnosti in Pravilnika o osebni varovalni opremi.

Izvedba preizkuSanj in preverjanj skladnosti pri opremi za varovanje rok se je vrSila po
harmoniziranem standardu SIST EN 407 »varovalne rokavice za zas¢ito pred toplotnimi tveganji
(toplote in/ali ognja)«, SIST EN 420 »varovalne rokavice — Splo$ne zahteve in preskusne metodex,
SIST EN 388 »varovalne rokavice za zas¢ito pred mehanskimi nevarnostmi«.

Trzni inSpektorji so v prodajalnah na drobno po metodi naklju¢nega pregleda odvzeli 6 tipov zas¢itnih
rokavic razli¢nih dobaviteljev. Oprema za zasCito rok, ki je bila oddana v postopke preizkusSanj in
preverjanj skladnosti, je bila v prodajalne na drobno dobavljena v 2 primerih s strani slovenskega
proizvajalca, v 2 primerih s strani distributerja kitajskega in italijanskega porekla.

V postopku vzorcenja je bila tudi osebna varovalna oprema za za§ito glave po harmoniziranem
standardu SIST EN 1078 - Celade za kolesarje in uporabnike rolk in kotalk. Odvzem 11 tipov
za$Citnih Celad je bil opravljen v prodajalni na drobno, dobavljeno s strani slovenskega dobavitelja,
poreklo: Kitajska (3x), Hong Kong (2x), Belgija (2x), Nem¢ija (2x), Italija (2x) .

Rezultati preizkusSanj glede za zahteve Pravilnika o osebni varovalni opremi in podanimi ES-Izjavami
o skladnostmi so:

V razred 0: skladni proizvodi so se uvrstili proizvodi osebne varovalne opreme za zas¢ito glave:

e Kolesarske celade:
— poreklo: Honk Kong (1x)
— poreklo: Kitajska (2x)
— poreklo: Nemcija (2x)

V razred 1: neskladni proizvodi (manjSe neskladnosti lahko vplivajo na varnost) so se uvrstili naslednji
proizvodi.

e Za$litne rokavice:
— poreklo: Kitajska (4x)
— poreklo: Slovenija (2x)
e Celade za kolesarje in uporabnike rolk in kotalk:
poreklo: Belgija (2x)
poreklo: Italija (1x)
— poreklo: Portugalska (2x)
poreklo: Honk Kong (1x)

V razred 2: neskladni — nevarni proizvodi (neskladnosti ogrozajo varnost):

e ZasCitne rokavice:
— poreklo: Kitajska (2x)

V razred 3: neskladni — zelo nevarni proizvodi (neposredna nevarnost): /
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10,5% 0,0%

[ORazred 0
E Razred 1
B Razred 2
B Razred 3

63,2%

Slika 20: Pregled vzorcenih proizvodov glede na razred neskladnosti

Zaradi ugotovljenih neskladnosti so trzni inSpektorji izdali 4 upravne odloc¢be po dolocilih 16. ¢lena
Zakona o tehni¢nih zahtevah za proizvode in o ugotavljanju skladnosti.

Skladno z ugotovitvami so bili za posamezni tip za$¢itnih rokavic in ¢elad izvedeni vnos podatkov v
podatkovno bazo RAPEX, vpis v bazo ICSMS in izvedena za$¢itna klavzula. 1z rezultatov testiranj je
razvidno, da je bila pri 2 tipih rokavic ugotovljena neskladnost (neskladni — nevarni proizvod,
neskladnosti ogrozajo varnost), kar izkazuje potrebo po izvedbi testiranj v prihodnje.

3.3.7.4.  Zakljucek

Trzni inSpektorat RS je iz sistema RAPEX prejel 11 notifikacij za osebno varovalno opremo in po
izvedeni kontroli v prometu ni bilo zaslediti notificiranih proizvodov.

Prejete so bile 3 zascitne klavzule za posamezne tipe osebne varovalne opreme in po izvedeni kontroli
v prometu ni bilo najdenih proizvodov.

Trzni inSpektorat ugotavlja, da je na trgu Se vedno velik delez osebne varovalne opreme s
pomanjkljivostmi, katere pomembno vplivajo na delez skladnosti in s tem tudi na varnost in zdravje
potrosnika.

Nadzor osebne varovalne opreme s postopki administrativne oblike in vzorcenj po naklju¢no izbranih
proizvodih v prometu, kontrol prisotnosti proizvodov na trgu po prejetih notifikacijah RAPEX,
za§Citnih klavzul ter tudi izvedenih nadzorov po prejetih prijavah na inSpektorat Se nadalje predstavlja
eno izmed pomembnih oblik nadzorov saj bomo s tem preprecili dobavo neskladnih proizvodov na trg
Slovenije.

3.3.8. Tekstilni izdelki in obutev

Zaradi racionalizacije dela so trzni inSpektorji istoCasno z nadzorom razprodaj opravili tudi kontrolo
oznacevanja tekstilnih izdelkov in obutve.

Obutev, za katero se Stejejo vsi izdelki z dodanim podplatom, katerih namen je, da varujejo in
pokrijejo stopalo, vkljuéno z glavnimi sestavnimi deli, ki se lahko uporabljajo tudi samostojno, mora v
prometu vsebovati piktograme ali pisne oznake glavnih sestavnih delov obutve in piktograme ali pisne
oznake materialov, ki se nanasajo na glavne sestavne dele obutve, kot to doloca Pravilnik o
oznaCevanju materialov, ki se uporabljajo za glavne sestavne dele obutve, namenjene prodaji
potro$nikom.
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Tekstilni izdelki morajo imeti obvezno oznaceno surovinsko sestavo izdelka, kot to dolo¢a Pravilnik o
navajanju surovinske sestave in tekstilnih imenih, medtem ko oznacevanje usnjenih izdelkov ne
zahteva ve¢ nobenega obveznega navajanja informacij. Prav tako ni ve¢ obvezno navajanje oznake
velikosti/dimenzije izdelka in postopek vzdrzevanja izdelka.

Na obmoc¢ju celotne Slovenije je bil opravljen nadzor pri 484 trgovcih (v letu 2007 pri 592 trgovcih).
Nepravilnosti pri oznacevanju tekstilnih izdelkov in obutve so bile ugotovljene pri 62 trgovcih (v letu
2007 pri 50 trgovcih), kar predstavlja 13% vseh opravljenih pregledov. Najpogostejse nepravilnosti so
bile neustrezna oznacitev tekstilnih izdelkov brez navedbe surovinske sestave v slovenskem jeziku ali
navedene le okrajSave imen tekstilnih vlaken-PE, PES...ali napac¢na navedba surovinske sestave ter
manjkajoCi piktogrami glede materialov in oznak glavnih sestavnih delov obutve pri oznacevanju
obutve.

Zaradi navedenih nepravilnosti so trzni in$pektorji izdali 16 upravnih odlocb, s katerimi so naloZili
odpravo ugotovljenih nepravilnosti. V primerih, ko je bila koli¢ina neustrezno ozna¢enih izdelkov
zanemarljivo majhna, ali pa so trgovci nepravilnosti odpravili ze v ¢asu inSpekcijskega pregleda, so
in$pektorji namesto ureditvenih odlocb izrekali opozorila ZIN (34 opozoril). In§pektorji so ukrepali
tudi prekrskovno, pri cemer so v glavnem izrekali opozorila ZP-1 in opomine (63 ukrepov). Le trije
trgovei so imeli na prodajnih policah vecjo koli¢ino neoznacenih tekstilnih izdelkov, zato so jim
inSpektorji izrekli globe.

Stanje na trgu ni problemati¢no, Stevilo ugotovljenih krsitev je sicer nekoliko vi§je kot v letu 2007,
vendar so pomanjkljivosti majhne. V prodajalnah je glede na celotno koli¢ino izdelkov v prodaji, le
majhno $tevilo nepravilno oznacenih izdelkov. Trgovci se zavedajo, da je dobro oznacen izdelek
njegova konkuren¢na prednost in se zaradi velikega Stevila ponudnikov tovrstnega blaga sami
odloc¢ijo, da bodo tekstilno blago in obutev primerno oznacili ter podali potrosniku ustrezne
informacije o izdelku, saj se s tem tudi manj$a moznost reklamacij. Da je temu tako, pri¢a podatek o
majhnem Stevilu reklamacij potrosnikov glede tekstila in obutve.

3.3.9. Plinske naprave

Trzni inSpektorat RS Ze od junija 2001 redno izvaja nadzor plinskih naprav na podlagi Pravilnika o
plinskih napravah. S sprejetjem tega pravilnika se je v slovensko tehni¢no zakonodajo na podrocju
plinskih naprav implementiralo evropsko direktivo novega pristopa Gas apliance 90/396 EEC.

Pravilnik doloca zahteve za plinske naprave in opremo, ki se dajejo v promet in uporabo. Plinske
naprave in oprema morajo izpolnjevati bistvene zahteve, ki zanje veljajo in so doloc¢ene v Prilogi 1
Pravilnika. V tej Prilogi I je zahteva, da mora biti k vsaki plinski napravi priloZena tehni¢na navodila
za vgradnjo, namenjena inStalaterjem ter navodila za uporabo in vzdrZevanje, namenjena
uporabnikom. Poleg tega pa morajo plinske naprave na sami napravi in na embalaza nositi primerna
opozorila glede lastnosti in nevarnosti v slovenskem jeziku. Na sami napravi ali napisni tablici, ki je
dodana napravi, mora biti nameS¢ena oznaka CE, kateri sledi razpoznavna Stevilka organa za
ugotavljanje skladnosti (npr. CE 0085) in napisi, doloceni v Prilogi III (ime podjetja, trgovsko ime
naprave, kategorija naprave, zadnji dve Stevilki leta, v katerem je bila oznaka pritrjena), opremljeni na
viden, ¢itljiv, neizbrisen in trajen nacin. Napisi oziroma tablica mora biti oblikovana tako, da je ni
mogoce ponovno uporabiti.

Trzni inSpektorji so v letu 2008 opravili 64 pregledov in pri tem pregledali 166 plinskih naprav (19 %
manj kot v letu 2007, ko je bilo pregledanih 218 plinskih naprav). Kontrolirali so predvsem kuhinjske
plinske Stedilnike, plinske Zare za zunanjo uporabo, plinske kotle za ogrevanje in sanitarno vodo,
prosto stojeCe gobaste sevalne grelnike ter plinske svetilke in grelnike na kartuSo. Brez navodila v
slovenskem jeziku so bile 3 naprave (25% manj kot v letu 2007, ko so bile 4 naprav brez slovenskih
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navodil). Pri 8 napravah ni bilo opozoril na embalazi ali na napravah v slovenskem jeziku (20% manj
kot v letu 2007, ko je bilo brez opozoril 10 naprav). Brez CE oznake ste bili 2 naprava (v letu 2007 je
bila 1 naprave brez CE oznake). Tri naprave pa so bile prirejeni za 50 milibarski tlak propan butan
plina, ki se ga v Sloveniji ne uporablja. Zaradi navedenih nepravilnosti plinskih naprav so in$pektorji
izdali 5 odlo¢b o prepovedi prometa plinskih naprav do odprave pomanjkljivosti ter izrekli 9 opozoril
ZIN. Zaradi krsitev so bili izdani tudi 3 opomini ter 3 opozorila ZP-1.

Ugotovljenih nepravilnosti pri prodaji plinskih naprav je bilo letos nekoliko manj v primerjavi z
nadzori v preteklih letih. K temu doprinesejo najvec stalni nadzori trzne inSpekcije v prej$njih letih pri
trgovcih na drobno, ki sedaj od dobaviteljev naro¢ajo le tiste plinske naprave, ki izpolnjujejo zahteve
Pravilnika.

3.3.9.1. Vzoréenje plinskih naprav

V letu 2008 je Trzni inSpektorat RS za namen ugotavljanja dejanske skladnosti plinskih naprav vzor¢il
4 plinske naprave. Med vzor¢enimi proizvodi je bila 1 kuhalna plinska plos¢a, dva plinska zara ter
premi¢ni plinski kuhalnik. Vzoréene proizvode je Trzni inSpektorat RS predal v preskuSanje
pooblas¢enemu laboratoriju.

Ugotovitve preskusanj vzorcenih proizvodov v akreditiranem laboratoriju, kjer se je preverjala in
ugotavljala skladnost plinskih naprav s harmoniziranimi standardi, so pokazale, da je od 4 odvzetih
vzorcev: 1 skladen, trije vzorci pa so bili neskladni (1 vzorec manjsa neskladnost, 2 vzorca proizvoda
pa razreda 2). Zavezancem so bile izdane upravne odlocbe, s katerimi so trzni inSpektorji nalozili
odpravo administrativnih nepravilnosti oziroma prepoved dajanja v promet neskladnih plinskih naprav
(razred neskladnosti 2)

0,0%

ORazred 0
E Razred 1
B Razred 2
M Razred 3

50,0%

Slika 21: Rezultat preskusanja skladnosti plinskih naprav

VzorCenja in preskusanja 24 plinskih naprav v preteklih letih so pokazala, da plinske naprave, ki se
prodajajo na slovenskem trgu, nimajo tehni¢nih pomanjkljivosti glede same izdelave. Bile so sicer
ugotovljene dolocene neskladnosti glede navajanja podatkov in opozoril na embalazi in na sami
napravi.

Pri testiranju 4 naprav v letoSnjem letu pa so testiranja dala ravno obratno sliko. Samo vgradna plinska
plosca je bila skladna z zahtevami Pravilnika o plinskih napravah oziroma ustreznim standardom, ki
dolocajo posamezne zahteve. En plinski zar na napravi ni imel opozoril v slovenskem jeziku, na
embalazi pa ni bilo podatka o tlaku plina in kategoriji naprave.

Dve plinski napravi pa sta bili ocenjeni kot neskladni in nevarni. Pri plinskem zaru slovenskega

proizvajalca so bile presezene temperaturne vrednosti na fiksnem prikljucku dovoda plina,
problemati¢na je bila tudi stabilnost plamena ter nepravilno izgorevanje, saj so bile presezene
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dopustne vrednosti CO zgorelega plina. Pri prenosnem plinskem kuhalniku s poreklom iz Juzne Afrike
pa so bile preseZzene najvecje dovoljene temperature na ve¢ mestih naprave, ki so predvidene za
meritve. En gorilec kuhalnika tudi ni dosegal deklarirane moci za kuhanje. Prav tako pa kuhalnik ni
imel pravilnega izgorevanja, saj so bile presezene dopustne vrednosti CO zgorelega plina. Zaradi
ugotovljenih nepravilnosti sta bila oba tipa plinskih naprav umaknjena iz prodaje pri vseh trgovcih,
kamor so bile naprave dobavljene.

Glede na presenetljive negativne rezultati testiranj plinskih naprav, bo Trzni in§pektorat RS tudi
prihodnje leto izvajal nadzor plinskih naprav ter jih tudi vzor¢il.

3.3.10. Gradbeni proizvodi

Trzni inSpektorat RS je v letu 2008 po letnem planu opravil nadzor skladnosti gradbenih proizvodov,
ki bi lahko kot neskladni z veljavnimi predpisi vplivali na bistvene zahteve za gradbene objekte.

Pravna podlaga za inSpekcijske nadzore je:

e Zakon o gradbenih proizvodih;

e Pravilnik o potrjevanju skladnosti in oznacevanju gradbenih proizvodov;

e Seznam standardov, ki ustvarijo domnevo o skladnosti gradbenih proizvodov za nameravano
uporabo;

e Harmonizirani standardi za proizvod;

e Druge tehnicne specifikacije za proizvod.

Trzni in§pektorat RS je v letu 2008 izvajal inSpekcijske nadzore nad gradbenimi proizvodi aktivno in
reaktivno. Aktivni nadzori so se izvajali sistematicno s planiranimi in vodenimi administrativnimi
nadzori ter s planiranim in vodenim vzoréenjem z namenom preskuSanja deklariranih lastnosti v
izbranem laboratoriju. Reaktivni nadzori so se izvajali kot reakcija na stanje na trgu (informacije s
strani carinskih organov, reklamacije, prijave in ugotovitve inspektorjev).

V letu 2008 so trzni in$pektorji na podro¢ju gradbenih proizvodov opravili nadzor pri 311 subjektih,
kar pomeni v primerjavi z letom 2007 (154 subjektov) povecanje za 100 %, pregledali so 41 vrst
gradbenih proizvodov, kar pomeni v primerjavi z letom 2007 (11 vrst) povecanje za 270 %, vzor¢ili in
predali na preskusanje 12 vzorcev proizvodov, kar pomeni v primerjavi z letom 2007 (34 vzorcev)
pomanjsanje za 65 %, pri 150 subjektih ugotovili krsitve, kar pomeni v primerjavi z letom 2007 (63
subjektov) povecanje za 138 %, izdali 21 prepovedi oz. omejitev prometa, kar pomeni v primerjavi z
letom 2007 (52 prepovedi) pomanjsanje za 60 %.

V letu 2008 so trzni inSpektorji opozorila ZIN izrekli v 1588 primerih, kar pomeni v primerjavi z
letom 2007 (1219 opozoril ZIN) povecanje za 30,3%.

3.3.10.1. Bitumenski hidroizolacijski trakovi- aktivni nadzor in vzoréenje

V letu 2008 je bil izveden administrativni nadzor skladnosti bitumenskih hidroizolacijskih trakov z
enim od desetih obveznih harmoniziranih standardov- odvisno od materiala in namena uporabe, ter
dodatno z obveznim slovenskim nacionalnim standardom, ki podaja zahteve za posamezne lastnosti
proizvoda.

Bitumenski hidroizolacijski trakovi se proizvajajo in dajejo na trg z namenom trajne vgradnje v

gradbene objekte in morajo dosegati takSne vrednosti, da ne vplivajo na bistvene lastnosti objekta, v
katere so vgrajeni.
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Trzni inSpektorji so izvajali nadzor po letnem planu v spomladanskem obdobju, ko se vrsi sezonska
prodaja in vgradnja in so preverjali:

e oznacevanje proizvodov s CE oznako, informacijami in lastnostmi proizvoda;

e listine o skladnosti, ES Izjava o skladnosti in kjer potrebno tudi Porocilo o preskusanju ali
Certifikat;

e po potrebi pregled vodenja kontrole o zaetnem tipskem preskusu in vodene notranje kontrole
proizvodnje.

Nadzor se je koordinirano opravljal pri 44 subjektih: 2 proizvajalcih (5%), 19 vecjih trgovcih z
gradbenimi proizvodi (43%), 23 dobaviteljih na trg Slovenije - distributerjih ali uvoznikih (52%), od
katerih je 5 dobaviteljev, ki so hkrati tudi izvajalci del.

Trzni inSpektorji so pregledali 137 razli¢nih tipov proizvodov, od tega 69 razli¢nih tipov proizvodov
hidroizolacijskih trakov in opravili vzorcenje 9 tipov hidroizolacijskih trakov. Pri 42 subjektih je bila
ugotovljena pravilna in popolna namestitev CE informacij, pri 14 subjektih so bile ugotovljene
nepravilnosti iz naslova odsotnosti ali nepravilnih tehni¢nih listov in navodil za uporabo, pri 6
subjektih so bile izjave o skladnosti predloZzene naknadno, pri 2 subjektih je bila ugotovljena
neoznacenost s CE oznakami. 2 subjekta sta imela v prodaji nadzirane proizvode z nepopolno CE
informacijo, zato je 1 subjekt prenehal s proizvodnjo in pricel s postopki ugotavljanja skladnosti in 1
subjekt, ki je izlocil iz prodaje staro zalogo neskladnih proizvodov.

Zaradi ugotovljenih krsitev glede zagotavljanja skladnosti s predpisanimi tehni¢nimi specifikacijami,
kot dolocata 6. in 7. ¢len Zakona o gradbenih proizvodih ter krSitev glede izdaje listin o skladnosti in
predpisanega oznacevanja proizvodov, kot doloc¢ata 25. in 26. ¢len Zakona o gradbenih proizvodih, je
bilo na podlagi ugotovitev administrativnih nadzorov izdanih 9 opozoril ZP-1, 9 opozoril ZIN in 1
upravna odlo¢ba o prepovedi dajanja v promet.

Ugotovitve preskuSanj vzorcenih proizvodov v pogodbenem laboratoriju, kjer se je preverjala in
ugotavljala ustreznost deklariranih vrednosti kazejo, da je od 9 odvzetih vzorcev: 5 neskladnih (2
vzorca proizvoda razreda 2 in 3 vzorci proizvoda razreda 1), za katere so bile zavezancem izdane
upravne odlocbe, s katerimi so trzni inSpektorji zavezancem naloZzili odpravo administrativnih
nepravilnosti oziroma prepoved dajanja v promet do odprave ugotovljenih nepravilnosti.

e razred 0 — ni bilo ugotovljenih neskladnosti, ki bi vplivale na bistvene zahteve za objekte (4
gradbeni proizvodi),

e razred 1 — neskladen proizvod — ne vpliva na varnost oz. na bistvene zahteve za objekte (3
gradbeni proizvodi),

e razred 2 — neskladen proizvod — vpliva na varnost oz. na bistvene zahteve za objekte (2
gradbena proizvoda).

0,0%

22,2%

44.4% O Razred 0
E Razred 1
B Razred 2
W Razred 3

33,3%

Slika 22: Rezultat preskusanja skladnosti bitumenskih hidroizolacijskih trakov
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Na podlagi opravljenih nadzorov, zahtevanih listin o skladnosti in zbranih podatkov proizvajalcev se
ugotavlja, da je pri dobaviteljih ociten bistven napredek glede oznacevanja s CE informacijo in
prisotnosti Izjave o skladnosti, pri trgovcih pa v Stevilnih primerih tehni¢nih listov s podatki navodil
za uporabo, o primernem skladi$¢enju in namenu uporabe v $tevilnih primerih ni bilo na voljo ali pa so
bila v tujem jeziku. Vsi dobavitelji in trgovci so bili opozorjeni na nepravilnosti in seznanjeni z
zahtevami prepisov.

Ker je za nadzor nad vgrajevanjem gradbenih proizvodov na gradbi§¢u v pristojnosti In§pektorata RS
za okolje in prostor in ker se po zahtevah SIST EN 1031 od dne 1.7.2007 lahko uporabljajo le tisti
bitumenski hidroizolacijski trakovi, ki imajo ob CE oznaki navedeno tudi sklicevanje na SIST 1031 in
deklarirane dovoljene vrednosti, o ugotovitvah nadzora obvesc¢amo tudi In§pektorat RS za okolje in
prostor.

3.3.10.2. Kovinska stre$na kritina- reaktivni nadzor

Trzni inSpektorji Trznega inSpektorata RS so v letu 2008 na podlagi informacij Carinskega urada RS o
uvozu in ugotovitve o ponudbi na sejmu, v spomladanskem obdobju marec-maj 2008 pri veéini
dobaviteljev na trg Slovenije opravili administrativne nadzore skladnosti kovinskih stresnih kritin.

Nadzor je bil upravicen zaradi predpisane skladnosti z veljavnimi predpisi in obveznim
harmoniziranim standardom za proizvod ter Stevilne ponudbe, ki je na trgu. Z nadzorom se je
preverjalo: stanje na trgu Slovenije, oznacevanje proizvodov s CE oznako in informacijami proizvoda
in listine o skladnosti - ES Izjava o skladnosti.

Nadzor je bil opravljen pri 16 dobaviteljih, od katerih so 4 slovenski proizvajalci, 4 uvozniki in 7
distributerji. Ugotovitve nadzora kaZejo, da so pred postopkom ali tekom postopka vsi dobavitelji za
15 blagovnih znamk oziroma 35 tipov proizvodov kovinskih stresnih kritin zagotovili predpisane
listine in imajo predpisane CE oznake na proizvodih.

3.3.10.3. Polimerne cevi- vzoréenje

Nadaljevanje administrativnih nadzorov nad dajanjem polimernih cevi v promet v Sloveniji iz leta
2007 je Trzni inSpektorat RS izvedel z vzorcenjem dveh naklju¢no izbranih tipov polimernih cevi (PE
cev za kabelsko kanalizacijo in PVC cev za javno kanalizacijo in odvodnjavanje) dveh dobaviteljev.

Na podlagi prejetih poroc€il izvedenih preskusanj lastnosti tla¢na deformacija, odpornost na udarce
oziroma temenske togosti in fleksibilnosti pri pooblas¢enem laboratoriju, Trzni in$pektorat RS ni
ugotovil neskladnosti, saj so preiskane lastnosti ustrezale deklariranim vrednostim in je bila izdana
ocena skladnosti razreda 0- ni bilo ugotovljenih neskladnosti, ki bi lahko vplivale na bistvene zahteve
za objekte.

3.3.10.4. Stres$niki- reaktivni nadzor

Trzni inSpektorji TrZznega inSpektorata RS so na podlagi vodila za nadzor prodaje stresne kritine
izvajali koordiniran administrativni nadzor gibanja in oznacevanja cen, oglasevanja ter ozna¢evanja
vseh vrst stre$nih kritin v Sloveniji. Nadzor se je izvajal dne 24.08.2008 (po poletnih neurjih) v 80
trgovinah na drobno z gradbenim materialom. Na podlagi dolo¢il Zakona o trgovini, Zakona o varstvu
potrosnikov in Zakona o gradbenih proizvodih, so trzni in§pektorji preverjali tudi CE oznacevanje
streSnikov, ki bi potrjevalo predpisano skladnost z obveznimi harmoniziranimi standardi z zahtevanimi
informacijami za stre$nike SIST EN 490:2005, SIST EN 492:2005 in A2:2006, SIST EN 494:2005 +
A3:2007, SIST EN 544:2006, SIST EN 1304:2005, SIST EN 12326-1:2004, SIST EN 14782:2006,
SIST EN 14783:2006
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Trzni inSpektorji so pregledali skupaj 376 tipov proizvodov, od tega 188 razli¢nih tipov proizvodov ter
pri 25 trgovcih ugotovili krSitve zaradi neoznaCevanja ali zaradi nepopolnega CE oznacevanja
stre$nikov, ki bi dokazovalo skladnost stre$nikov s standardom in so kot taki lahko dani v promet.

Zaradi ugotovljenih nepravilnosti so trzni inSpektorji v 13 primerih izdali upravno odloc¢bo, s katero so
prepovedali prodajo blaga do odprave nepravilnosti, v 3 primerih pa opozorilo ZIN, ker so trgovci ze
tekom inSpekcijskega postopka odpravili nepravilnosti. Z vidika storjenega prekrska je bilo trgovcem
izdanih 6 opominov in 4 opozorila ZP-1. Ob ugotovljenih pomanjkljivosti pri oznacevanju stre$nih
kritin se je nadzor izvajal na sedeZzu dobavitelja, ki je dal nepopolno oznacene stresnike na trg RS.

3.3.10.5. Ogrevala na trdna goriva — aktivni nadzor

Trzni inSpektorji so v jesenskem obdobju, pred kurilno sezono izvedli administrativni nadzor
skladnosti ogreval na trdna goriva z obveznimi harmoniziranimi standardi: SIST EN 12809:2003-
Ogrevalni kotli, SIST EN 12815:2003-Stedilniki, SIST EN 13229:2003-Odprti kamini in kaminski
vlozki in SIST EN 13240:2003- Grelniki prostorov.

Opravljeno je bilo 72 in$pekcijskih nadzorov in sicer pri 25 trgovcih, 14 uvoznikih, 21 distributerjih, 9
proizvajalcih in 3 izvajalcih, pri katerih so trzni in$pektorji pregledali 230 tipov proizvodov, od katerih
je 209 tipov ogreval podvrzenih zahtevam po imenovanih standardih in Zakonu o gradbenih
proizvodih, po katerem se je nadzor opravljal.

Ugotovitve nadzora kazejo, da je od 209 nadziranih ogreval na trgu kar 107 (51%) ogreval z
ugotovljenimi naslednjimi nepravilnostmi: 23 tipov ogreval je bilo brez CE oznake, 19 tipov ogreval z
nepopolno oznako, za 14 tipov ogreval ni bila predloZena izjava o skladnosti oziroma je bila za 22
tipov ogreval predlozena nepopolna izjava o skladnosti, 8 ogreval ni imelo predpisanih navodil za
uporabo/ montazo / vzdrzevanje, 21 ogreval pa bilo opremljenih z nepopolnimi navodili 0z. so bila le-
ta v tujem jeziku.

11,0%
9.1% O Brez CE oznake
W Nepopolna oznaka
48,8% 6,7% B Brez izjave o skladnosti
B Nepopolna izjava
O Brez navodil

10,5% H Nepopolna navodila

[ Brez nepravilnosti

10,0%

Slika 23: Ugotovitve nadzora ogreval

Na podlagi ugotovitev krsitve so trzni inSpektorji za neskladna ogrevala izdali zavezancem 2 odlocbi z
omejitvijo prometa, 4 odloc¢be o prepovedi prometa, 3 opozorila ZP-1 in 3 opomine, 1 placilni nalog in
izrekli 20 opozoril ZIN.

Z izvedenim nadzorom nad ogrevali se ugotavlja, da slovenski proizvajalci ve¢inoma niso seznanjeni z
zahtevami veljavnih predpisov, delno tudi zato, ker v Sloveniji ni priglaSenega organa za izvajanje
preskusa tipa proizvoda in izdajo obveznega Porocila o preskusu, kar predpisuje standard in Zakon o
gradbenih proizvodih. Trzni inSpektorji so zaradi tovrstnih tezav postopali enotno in z izdanimi
opozorili ZIN z rokom izvrSitve 6 mesecev dali proizvajalcem moZznost nadaljnjih postopkov
ugotavljanja skladnosti pred izdajo strozjih ukrepov.
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Stevilna nadzirana ogrevala, zlasti kotli na trdna goriva za centralno ogrevanje so izvzeti iz zahtev po
Zakonu o gradbenih proizvodih, ker imajo taksne lastnosti, da se ne uvrS¢ajo v harmonizirane
standarde, ker imajo nazivno moc¢ nad 50kW, obratovalni tlak je ve¢ kot 2 bara in so nacrtovani in
izdelani le za prikljuditev na odprte ogrevalne sisteme, zato tudi niso bili predmet nadaljnjih
inSpekcijskih postopkov. Tovrstni proizvodi so obravnavani kot tlana oprema, proizvajalci se
sklicujejo na standard EN 303-5, ki podrobno dolo¢a tehni¢ne in varnostne zahteve, porocila,
oznacevanja, dokumentacijo, navodila in bi morali biti izdelani v skladu s Pravilnikom o tla¢ni opremi
in zagotavljati skladnost z Evropsko direktivo za tlaéno opremo (97/23/ES). Za nadzor nad tovrstnimi
proizvodi v Sloveniji je pristojen inSpektorat RS za energetiko in rudarstvo, kateremu je bilo
posredovano porocilo o opravljenem nadzoru s strani TrZznega inSpektorata RS.

3.3.11. Rekreacijska plovila

Pravilnik o rekreacijskih plovilih, ki povzema EU direktivo 94/25/EC ter direktivo 2003/44/ES, ki je
amandma k osnovni direktivi, doloca bistvene zahteve za plovila in pogonske motorje teh plovil glede
emisije dimnih plinov in hrupa. Bistvene zahteve so dolocene v Prilogi 1 pravilnika. Tako mora biti
vsako rekreacijsko plovilo oznaceno z identifikacijsko Stevilko (CIN koda - craft identification
number) in opremljeno s tablico graditelja, katera vsebuje naslednje podatke:

ime proizvajalca,

oznako CE,

kategorijo namembnosti ¢olna v skladu s 1. tocko Priloge I A tega pravilnika,

najvecjo obremenitev, ki jo priporoca proizvajalec, v skladu s 3.6 tocko Priloge I A tega
pravilnika, razen mase vsebine fiksnih tankov, ko so polni,

e Stevilo oseb med plovbo, ki ga priporoca proizvajalec, za prevoz katerih je bil ¢oln zgrajen.

CIN koda, ki je namescena na desni zadnji strani plovila, je sestavljena iz Stirinajstih Stevilk oziroma
¢rk (koda drzave izdelave plovila, proizvajalca, serijska Stevilka, leto izdelave in modelno leto).
Podrobneje ureja to kodo standard EN ISO 10087:2006.

K vsakemu plovilu mora biti priloZeno navodilo za uporabo, napisano v slovenskem jeziku. Navodilo
za uporabo mora zlasti opozarjati na tveganje ob pozaru in poplavi ter vsebovati druga pomembna
napotila za uporabnika plovila.

Pravilnik dolo¢a tudi postopke ugotavljanja skladnosti oziroma presojo skladnosti. Uporabljen je
modulni pristop v odvisnosti od dolzine Colna in od kategorije namembnosti plovila. Pri plovilih
daljsih od 12 m, ki imajo kategorije namembnosti A (oceanska plovba) in B (plovba na odprtem), je v
postopke ugotavljanja skladnosti pred dajanjem plovil na trg vkljucen tudi priglaSen organ (Notified
Body). Ta preveri in potrdi ali reprezentan¢ni vzorec pregledovanega bodoCega proizvodnega
programa izpolnjuje dolocbe pravilnika, ki zanje veljajo. Kadar vzorec izpolnjuje zahteve pravilnika,
priglaseni organ izda ES certifikat o pregledu tipa plovila (modul B).

Pisna ES Izjava o skladnosti mora po Prilogi XV Pravilnika vedno spremljati rekreacijsko plovilo in
pogonske motorje ter biti priloZzena k navodilom za uporabo iz toc¢ke 2.5 Priloge I Pravilnika in mora
biti za plovila, ki se dajejo na slovenski trg, napisana v slovens¢ini. S pisno izjavo o skladnosti
proizvajalec ali njegov pooblasc¢eni zastopnik v EU potrjuje skladnost rekreacijskega plovila oziroma
pogonskega motorja z zahtevami pravilnika.

Trzni inSpektorji so pri nadzoru plovil in pogonskih motorjih kontrolirali ali so ustrezno oznaceni ter

imajo tablico graditelja, ali so jim prilozena slovenska navodila za uporabo ter pisna ES Izjava o
skladnosti.
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Trzni inSpektorji so v mesecu maju pri prodajalcih opravili 29 pregledov, kjer se je kontroliralo 40
razli¢nih tipov plovil ter pogonskih motorjev, kar je 74% ve¢ pregledanih plovil, kot v letu 2007, ko je
bilo pregledanih 23 plovil. Brez Izjave o skladnosti v slovenskem jeziku so bila 4 plovila, v letu 2007
pa 6 plovil. Pri prodaji 6 plovil ni imelo slovenskih navodil, medtem ko v letu 2007 2 plovili nista
imeli slovenskih navodil za uporabo. Pri 1 plovilu je bila identifikacijska Stevilka (CIN koda) plovila
neustrezna glede na standard SIST EN ISO 10087 (premalo znakov). Prodajalcem je bilo izdanih 5
odlo¢b o omejitvi prometa, dokler se ne prilagajo k plovilom slovenske listine ter izre¢eni 2 opozorili
ZP-1.

Od uveljavitve direktive o plovilih leta 2004 je bila to ze Cetrta kontrola na slovenskem trgu. Glede na
nadzore v preteklih dveh letih se ugotavlja, da so prodajalci plovil Ze dobro seznanjeni z zahtevami
direktiv oziroma pravilnika o rekreacijskih plovilih in je vse manj ugotovljenih nepravilnosti v
primerjavi s prvimi leti nadzora.

3.3.12. Aecrosoli

Zahteve aerosolnih razprsilnikov dolo¢a Pravilnikom o aerosolnih razprsilnikih, ki povzema evropsko
direktivo o aerosolnih razprsilnikih (75/324/EEC in 94/1/EEC).

Aerosolni razprsilnik pomeni katero koli kovinsko, stekleno ali plasticno posodo, ki ni ponovno
uporabljiva in vsebuje pod tlakom stisnjen, utekoc€injen ali raztopljen plin, s tekocino, pasto ali prahom
ali brez le-teh, ter je opremljena z ventilom, ki omogoca, da se vsebina izbrizga v obliki trdnih ali
tekocih delcev v suspenziji plina kot pena, pasta ali prah, ali v teko¢em stanju. Tako morajo biti na
vsakem aerosolnem razprSilniku oz. na nalepki ali etiketi z vidnimi, Citljivimi in neizbrisnimi
oznakami navedeni naslednji podatki v slovenskem jeziku:

e ime in naslov ali blagovna znamka dobavitelja, ki daje aerosolne razprsilnike v promet,
e oznaka > , ki dokazuje skladnost z zahtevami tega pravilnika,

e oznake, ki omogocajo prepoznavanje serije polnitve,

e napisi, oznake in posebne navedbe, navedene v tocki 2.2. in 2.3. Priloge Pravilnika,

e neto vsebina po masi ali prostornini.

Priloga v tocki 2.2., zahteva oznaCevanje aerosolnih razprsilnikov z naslednjo vsebino: »Posoda je pod
tlakom: Zascitite jo pred soncem, ne izpostavljajte je temperaturam, visjim od 50°C. Ne preluknjajte
ali sezigajte je niti, ko je prazna«.

Ce pa je vsebina aerosolnega razprsilnika vnetljiva, morajo biti glede na zahteve tocke 2.3. Priloge 3¢
naslednja opozorila:

e »Ne prsiti v odprt plamen ali Zarece telo.«
e »Hraniti lo¢eno od virov vziga — ne kaditi.«
e »Hraniti izven dosega otrok.«.

Trzni inSpektorat RS dve leti ni nadziral teh razprsilikov, ker so bile ugotovljene nepravilnosti
zanemarljive. Letos sta bila opravljena 102 pregleda tako pri trgovcih na drobno kot tudi pri
distributerjih oziroma dobaviteljih. Pri tem so trzni inSpektorji pregledali 467 tipov aerosolnih

razprSilnikov ter ugotovili, da so bili 4 tipi brez oznacbe > , brez ali s pomanjkljivimi opozorili v
slovenskem jeziku pa je bilo 66 tipov.

Zaradi navedenih ugotovitev so trzni inSpektorji izdali 9 odloc¢b, s katerimi so prepovedali promet

neskladnih razprsilnikov ter izdali 16 opozoril ZIN, da odpravijo ugotovljene manjSe nepravilnosti. V
prekrSkovnem postopku pa je bilo izre¢enih 13 opozoril, 1 opomin ter izre¢eni dve globi.
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3.3.13. Oznake o varcni rabi goriv in emisijah CO2 pri novih osebnih vozilih

Na podlagi Zakona o varstvu okolja je bil objavljen Pravilnik o obvescanju potrosnikov o varcni rabi
goriv in emisijah CO2 novih osebnih vozil, ki vsebinsko povzema EU direktivo 99/94/ES o
informacijah o varcni rabi goriva in emisijah CO2, ki so na voljo potrosnikom v zvezi z trZzenjem
novih osebnih vozil.

Ta pravilnik doloc¢a vsebino informacij in nacin obvescanja potrosnikov o varcni rabi goriv in emisijah
CO2 za nova osebna vozila kategorije M1 (osebna vozila), ki so prvi¢ dana v promet za prodajo ali
najem na obmocju Slovenije. Nadzor pravilnika izvaja InSpektorat RS za okolje in prostor, dolocbe 4.,
6.1in 7. ¢lena Pravilnika pa nadzirajo trzni in$pektorji.

Po 4. ¢lenu Pravilnika mora prodajalec osebnih vozil na prodajnem mestu na opazen nacin pritrditi
oznako o varcni rabi goriva in sicer na vsak model novega osebnega vozila, ki ga prodaja ali daje v
najem. Prodajalec osebnih vozil lahko oznako o var¢ni rabi goriva namesti tudi v neposredni blizini
osebnega avtomobila, ki je razstavljen na prodajnem mestu. Oznaka o varcni rabi goriva se nanasa na
model ali vrsto goriva, ki ga uporablja novo osebno vozilo, na katerega je pritrjena ali pa je namescena
v njegovi neposredni blizini. 6. in 7. ¢len pravilnika pa dolocata, da morajo biti na prodajnem mestu na
plakatu ali zaslonu prikazani podatki o uradni porabi goriva in uradnih specificnih emisijah CO2 za
vsa vozila, ki jih ponuja prodajalec. Na plakatu oz. zaslonu mora biti tudi navedba, da je v prodajalni
kupcu brezplacno na voljo priro¢nik o var¢ni rabi goriva.

Trzni inSpektorji so v novembru in decembru 2008 opravili nadzor pri 100 prodajalcih novih vozil. Pri
19 prodajalcih vsa razstavljena vozila niso imela oznak o varcni rabi goriva. Tem prodajalcem se je na
zapisnik izreklo opozorilo ZIN ter dolocilo rok 10 dni za njihovo odpravo. Vsi prodajalci vozil so v
predpisanem roku odpravili ugotovljene napake s tem, da so vozila opremili s predpisanimi oznakami
0 porabi goriva in emisijah CO2.

Ker Ministrstvo za okolje in prostor glede na doloc¢be Pravilnika Se ni izdalo priro¢nika o var¢ni rabi
goriva, trzni inSpektorji niso nadzirali doloc¢b 6. in 7. ¢lena Pravilnika, ki se nanaSa na prisotnost
priro¢nika o var¢ni rabi goriva v vsakem prodajnem objektu z novimi vozili.

3.3.14. Sodelovanje Carinske uprave Republike Slovenije in TrZnega inSpektorata Republike
Slovenije pri nadzoru uvoza proizvodov iz tretjih drzav

Po vstopu Slovenije v Evropsko unijo se je na podlagi Uredbe Sveta 339/93/EGS, okrepil nadzor nad
uvozom proizvodov iz tretjih drzav.

Na podlagi Uredbe sveta o preverjanju skladnosti s pravili o varnosti proizvodov za izdelke, uvozene
iz tretjih drzav 339/93/EGS, Trzni inSpektorat RS sodeluje s Carinsko upravo RS ze od leta 2003.

V letu 2008 je bilo veliko aktivnosti trznih in$pektorjev usmerjenih v sodelovanje s Carinsko upravo
RS oziroma izvajanje nadzora — presoje skladnosti na prosnjo Carinske uprave RS.

Za obvescanje Trznega inSpektorata RS s strani Carinske uprave RS je pomembna dolocba 2. ¢lena
uredbe, ki doloca, da ¢e carinski organi pri mejnih kontrolah, ki jih izvajajo glede blaga, prijavljenega
za sprostitev v prosti promet, ugotovijo:

e da imajo proizvod ali serija proizvodov znacilnosti, na podlagi katerih se utemeljeno sumi, da
obstaja resna in neposredna nevarnost za zdravje in varnost, v primeru, ¢e bi se ta proizvod
uporabljal v normalnih in predvidenih okolis¢inah in/ali

e da proizvodu ali seriji proizvodov niso prilozeni dokumenti ali da proizvodi niso oznaceni v
skladu z nacionalno zakonodajo ali s predpisi Skupnosti na podrocju varnosti proizvodov, ki se
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uporabljajo v drzavi Clanici, v kateri se zaprosi za sprostitev v prosti promet, zadrzijo sprostitev
proizvoda ali serije proizvodov v prosti promet in o tem obvestijo drzavne organe, pristojne za
nadzor trga.

Na podlagi 2. ¢lena uredbe je Trzni inSpektorat RS v letu 2008 prejel od Carinske uprave RS 434
pisnih obvestil o zadrzanju sprostitve v prost promet (315 obvestil v letu 2007), od katerih je bilo

e v 210 (v letu 2007 v 35 primerih) primerih ugotovljeno, da gre za neskladne proizvode in
sprostitev v prosti promet ni dovoljena,

e v 224 (v letu 2007 v 280 primerih) primerih je bilo ugotovljeno, da gre za skladne proizvode in
je bila izvedena sprostitev v prost promet.

Poleg naStetega so trzni inSpektorji preko Stevilnih telefonskih razgovorov s Carinskimi uradi sproti
ugotavljali administrativno skladnost proizvodov z zahtevami in predpisi.

M Splosna varnost (GPSD)

O Elektri¢na varnost (LVD)

M Elektromagnetna zdruzljivost (EMC)
I Stroji (MD)

[ Osebna varovalna oprema (PPE)

B Gradbeni proizvodi (CPD)

M Plinske naprave (GAD)

[JRadijska in term. oprema (R&TTE)
M Rekreacijska plovila (RCD)

@ Ostalo

Slika 24: Po direktivah, sprostitev v prosti promet ni bila dovoljena

3.4. DELO NA CRNO

3.4.1. Izvajanje dela na ¢rno

Delo na ¢rno in oglasevanje takSnega dela ureja Zakon o preprecevanju dela in zaposlovanja na ¢rno.
Po tem zakonu se za delo na ¢rno Steje opravljanje dejavnosti oziroma dela v naslednjih primerih:

e (e pravna oseba opravlja dejavnost, ki je nima vpisane v sodni register oziroma opravlja
dejavnost, ki je nima doloc¢ene v temeljnem aktu, ali ¢e nima z zakonom predpisanih listin o
izpolnjevanju pogojev za opravljanje registrirane ali v temeljnem aktu dolocene dejavnosti,

e e podjetnik opravlja dejavnost, katere nima vpisane v ustrezen register, ali ¢e nima z zakonom
predpisanih listin o izpolnjevanju pogojev za opravljanje registrirane dejavnosti,

e (e pravna oseba ali podjetnik opravlja dejavnost kljub zac¢asni prepovedi opravljanja dejavnosti,

e (e tuje podjetje ne opravlja dejavnosti v Sloveniji prek podruznic ali opravlja dejavnost brez
ustreznega dovoljenja,

e Ce posameznik opravlja dejavnost oziroma delo in ni vpisan ali priglasen, kot to doloca ta ali
drugi zakoni.

V zvezi z nadzorom Zakona o preprecevanju dela in zaposlovanja na ¢rno so inspektorji v letu 2008

opravili 2360 inspekcijskih pregledov. Zavezancem je bilo izdanih 357 upravnih ukrepov in 636
prekrskovnih ukrepov.
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V tem letu je glede na Stevilo vseh opravljenih pregledov po dolo¢ilih Zakona o preprecevanju dela in
zaposlovanja na ¢rno, pri posameznikih - $uSmarjih opravljenih §teviléno manj pregledov kot pri
registriranih subjektih in sicer za 39,7 %. Trzni in$pektorat RS inSpekcijske preglede pri posameznikih
opravlja predvsem na podlagi prijav, prav tako pa so organizirane akcije poostrenega nadzora po
posameznih podro¢jih, ¢e se za to pokaZe potreba, vendar je v okviru tak$nih akcij SuSmarje tezje
odkriti. V zvezi z delom na ¢rno je Trzni inSpektorat RS v letu 2008 prejel 493 prijav, od katerih jih je
mnogo neutemeljenih, ker so podane zaradi osebnih sporov ali nevoscljivosti. Od prejetih prijav je bilo
ve¢ kot polovico anonimnih, z pomanjkljivimi informacijami, zato je tezko priti do konkretnejsih
podatkov o domnevnem krSitelju in posledi¢no odkriti krsitelja.

Nadzor pri posameznikih - SuSmarjih je Se posebej zahteven zaradi dejstva, ker se delo opravlja v
zasebnih, stanovanjskih prostorih, kamor inSpektor ne more vstopiti brez dovoljenja lastnika oziroma
brez odredbe sodnika, ki pa izda odredbo le na podlagi vlozenega predloga inspektorja, v katerem
mora biti izkazan utemeljen sum, da gre za delo na ¢rno in da bodo v prostoru, ki naj bi se preiskal,
najdeni predmeti in listine, s katerimi je krsitelj storil prekrsek.

Skupno je bilo v letu 2008 pri posameznikih opravljenih 938 pregledov, pri katerih je bilo odkritih 263
krsiteljev. Najve¢ jih je bilo odkritih na podro¢ju obrtnih dejavnosti, povezanih z gradnjo in
vzdrzevanjem avtomobilov, sledi trgovinska dejavnost Na ostalih podrocjih so najbolj razsirjene
dejavnosti varstvo otrok na domu, instrukcije in ¢iS¢enje prostorov.

Med odkritimi krsitelji - Susmarji je bilo v letu 2008 tudi 64 tujcev, 3 so bili obravnavani dvakrat v
dveh razlicnih obmoc¢nih enotah, kar kaze na to, da posamezniki prodajo vrsijo po celi drzavi. V
primerjavi z letom 2007, ko je bilo 67 krSiteljev, se Stevilo tujih fizi¢nih oseb — posameznikov ni
bistveno spremenilo. Po vecini gre za drzavljane Romunije in Madzarske, ki prodajajo razli¢no blago
od vrat do vrat po vaseh ali pred ve¢jimi trgovskimi centri. O nezakoniti prodaji je Trzni inSpektorat
RS praviloma obveséen s strani policije, ki tujca zadrzi do prihoda trznega in$pektorja. Pri odkrivanju
dela na ¢rno tujih fizi¢nih oseb lahko trzni in§pektor ukrepa le v primerih, ¢e se je dejavnost dejansko
tudi opravljala, ne pa, ¢e je Slo le za ponujanje blaga, do prodaje pa $e ni prislo. Obravnavan je bil tudi
posameznik iz Nemdije, ki je v Sloveniji organiziral in izvajal ti. »motoshowe«. V postopku se je
izkazalo, da v Nemciji za opravljanje dejavnosti ne potrebuje posebne statusne oblike in jo lahko
opravlja kot posameznik, medtem ko v Sloveniji to zaenkrat Se ni mozno. Pri¢akovati pa je, da bo z
implementacijo Direktive o storitvah na notranjem trgu, ki mora biti v Sloveniji implementirana do
konca leta 2009, tudi ta tezava odpravljena.

Ministrstvo za delo, druzino in socialne zadeve je Ze v letu 2007 pripravilo predlog sprememb in
dopolnitev Pravilnika o delih, ki se Stejejo za osebno dopolnilno delo, ter o postopku priglasitve teh
del, ki pa zal v letu 2008 $e ni bil sprejet. V Pravilnik naj bi bilo po novem vneseno ve¢ del, za katera
je tudi Trzni inSpektorat RS zaznal, da bi jih bilo potrebno uvrstiti v osebno dopolnilno delo:
inStruiranje, obCasno petje in igranje inStrumentov. Priglasitev osebnega dopolnilnega dela je zelo
enostavna, enostavno je tudi poslovanje z vidika vodenja knjig o poslovanju in izdaji ratunov, zato se
se pricakuje, da bo po uveljavitvi sprememb in dopolnitev Pravilnika dela na ¢rno manj.

Pri gospodarskih druzbah in podjetnikih je bilo na podlagi Zakona o prepreCevanju dela in
zaposlovanja na ¢rno opravljenih 1454 inspekcijskih pregledov, ugotovljeno pa je bilo 78 krsitev, od
tega 40 zavezancev ni imelo dejavnosti, ki so jo opravljali, registrirane ali vpisane v temeljni akt, 32
jih ni imelo listine o izpolnjevanju pogojev za opravljanje dejavnosti, 6 jih je opravljalo dejavnost
kljub izreceni prepovedi.

S sprejetjem nove Uredbe o doloCitvi obrtnih dejavnosti in obrti podobnih dejavnosti v zacetku leta
2008 se je Se bolj liberaliziralo opravljanje obrtne dejavnosti, saj za nekatere od obrtnih dejavnosti ni
ve¢ predpisano obrtno dovoljenje, zato je krSitev na podro¢ju opravljanja dejavnosti brez predpisane
listine o izpolnjevanju pogojev $¢ manj kot prej$nja leta.
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Za delo na ¢rno se Steje tudi opravljanje dejavnosti tujega podjetja v Sloveniji, ki se ne opravlja prek
podruznic ali se opravlja brez ustreznega dovoljenja. Pri tujih pravnih osebah so bili opravljeni 3
pregledi, ugotovljena pa je bila le 1 krSitev.

Tudi v letu 2008 je bil organiziran poostren nadzor nad gradbenimi dejavnostmi, ki je bil tokrat
zdruzen z nadzorom investitorjev po dolo¢ilih Zakona o nepremi¢ninskem posredovanju. Nadzor je
ponovno potekal daljSe ¢asovno obdobje in sicer dva meseca, v maju in juniju in predvsem Vv
popoldanskem c¢asu. In$pektorji so opravili 195 pregledov. Skupno $tevilo ugotovljenih krsitev doloc¢b
Zakona o preprec¢evanju dela in zaposlovanja na ¢rno v povezavi z Obrtnim zakonom in Zakona o
varstvu potro$nikov in Zakona o nepremicninskem posredovanju je bilo 35, kar pomeni, da so bile v
18 % odkrite krsitve, kar je slabih 5 % manj kot v letu 2007.

V letu 2008 so posamezna podrocja drzave zajele hude vremenske ujme, kar je imelo za posledico
veliko povprasevanje po krovskih in tesarskih delih, zato je v septembru na obmog¢jih 7 obmo¢nih enot
potekala krajSa poostrena akcija nadzora teh del, v okviru katere je bilo opravljenih 34 pregledov, pri
katerih je bilo ugotovljenih 18 krSitev in sicer 6 krSitev v zvezi z delom na ¢rno, najve¢ v povezavi z
obrtnim dovoljenjem, 1 krSitev 5. ¢lena (zaposlovanje na ¢rno), ki sicer sodi v pristojnost InSpektorata
RS za delo in mu je bila tudi odstopljena, 11 krSitev pa se je nanaSalo na ozna¢evanje cen storitev.

Kljub temu, da se cene tovrstnih storitev na trgu oblikujejo prosto, je Trzni inSpektorat RS preverjal,
ali je v tem obdobju zaradi ve¢jega povprasevanja po krovskih in tesarskih delih prislo do visanja cen.
Visanja cen ni bilo mogoce zasledili, kar je povezano tudi z dejstvom, da obrtniki niso imeli izdelanih
cenikov in so opravljali svoje delo na podlagi poprej izdelanih ponudb, te pa so izdelane tako, da so
urne postavke povsem razlicne glede na zahtevnost dela.

Skladno s 4. ¢lenom Zakona o preprecevanju dela in zaposlovanja na ¢rno je pravna oseba, zasebnik
ali posameznik, ki omogoci eni ali ve¢ osebam opravljanje dela na ¢rno, za katere ve, da opravljajo
delo na ¢rno, ali ki sklene pogodbo z drugo pravno osebo, zasebnikom ali posameznikom, za katere
ve, da opravljajo delo na ¢rno, soudelezenec dela na ¢rno.

V letu 2008 je bilo odkritih tudi 12 soudeleZzencev dela na ¢rno in sicer 5 fiziénih oseb in 7
gospodarskih subjektov.

Po spremembi zakona v letu 2006 ima Dav¢na uprava RS enake pristojnosti glede nadzora dela na
¢rno kot Trzni inSpektorat RS. Tako kot v letu 2007 tudi v letu 2008 Trzni inSpektorat RS ni zaznal
bistvenega zmanjs$anja pripada zadev oziroma prijav. Davéna uprava RS pa je v letu 2008 pricela z
nadzorom po dolo¢ilih Zakona o preprecevanju dela in zaposlovanja na ¢rno, o izdanih odlo¢bah po
tem zakonu pa se Trzni inSpektorat RS in Davéna uprava RS medsebojno obvescata, da ne bi po
nepotrebnem prihajalo do podvajanja nadzora in dvojnega ukrepanja.

Glede na vse navedeno Trzni inSpektorat RS ocenjuje, da bo tudi v prihodnje na tem podrocju
potreben stalen nadzor in nadaljnje sodelovanje z drugimi organi, predvsem v zvezi z delom
posameznikov. Na njihovo aktivnost vpliva tudi brezposelnost in Zivljenjski standard, zato je glede na
trenutni trend zmanjSevanja zaposlenih v gospodarstvu pri¢akovati, da bo dela na ¢rno v prihodnosti Se
ve¢, medtem ko se delo na ¢rno s strani pravnih oseb in podjetnikov zmanjsuje, kar je posledica
odprave $tevilnih dovoljen;.

V zvezi z Zakonom o preprecevanju dela in zaposlovanja na ¢rno je Trzni in§pektorat RS na
Ministrstvo za delo, druzino in socialne zadeve in na Vladno komisijo za prepreCevanje dela in
zaposlovanja na ¢rno konec leta 2008 naslovil pobudo za spremembo zakona v delu, ki se nanaSa na
razli¢na dovoljenja za opravljanje dejavnosti, saj je trenutna ureditev taks$na, da je Trzni inSpektorat
RS pristojen ukrepati za vse dejavnosti, tudi za tiste, ki niso v njegovi stvarni pristojnosti (npr.
zdravniki, zasebne srednje Sole,...).
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3.4.2. Oglasevanje dela na ¢rno

Inspektorji so v letu 2008 pregledovali tudi nedovoljeno reklamiranje, torej ponujanje oziroma
reklamiranje delo na ¢rno s strani pravnih oseb, zasebnikov ali posameznikov v razli¢nih medijih.
Oglasevalska organizacija ne sme objavljati oglasov, ¢e naro¢nik oglasa ne posreduje podatkov o
njegovi identiteti, nadzornim organom pa je dolzna na njihovo zahtevo posredovati podatke o
naro¢niku oglasa.

Pri nadzoru se je kot Ze do sedaj poudarjalo pomen oglasevanja prek svetovnega spleta, saj se na
spletu na razli¢nih spletnih oglasnikih pojavlja vedno ve¢ oglasov, ki ponujajo v prodajo razno blago
ali pa nudijo storitve. Pri tem mocno izstopa spletni portal www.bolha.com, kjer se nahaja dale¢
najve¢ oglasov, med njimi je veliko tak$nih, ki poleg ponudbe navajajo kot kontakt le elektronski
naslov in telefonsko Stevilko. Elektronski naslov je navadno anonimen, pa tudi telefonske stevilke po
pravilu niso objavljene v telefonskem imeniku. Tako je tezko odkriti, kdo je dejansko objavil oglas
oziroma kdo je oseba, ki je oglas naroc€ila. Trzni inSpektorat RS z lastnikom spletne strani sicer dobro
sodeluje tako, da posreduje podatke o uporabnikih, s katerimi razpolaga in na zahtevo tudi umakne
sporne oglase. Prav tako je tezava v tem, da se spletne strani nahajajo na tujih streznikih in so
registrirane preko tujih registrarjev, tako, da zoper njih ni mogoce ukrepati niti ni mogoce razbrati, kdo
je lastnik strani, saj so registrirani pod izmi$ljenimi imeni. Pri nadzoru se morajo inSpektorji v¢asih
posluZevati tudi nakupa artiklov in na ta nacin priti do Zelenih podatkov.

In$pektorji so v zvezi z nedovoljeno reklamo pregledali 212 oglasov in na podlagi teh opravili 169
inSpekcijskih pregledov. Krsitve so bile ugotovljene v 84 primerih, v 51 primerih je $lo za oglasevanje
dela na ¢ro, v 13 primerih pa je inSpektorjem uspelo dokazati, da se je delo na ¢rno tudi dejansko
opravljalo. Posamezniki - SuSmarji v medijih ponujajo predvsem raznovrstne storitve, najvec je

insStrukcij, sledi varovanje otrok na domu, ¢iS€enje stanovanj, likanje na domu, lektoriranje, nekaj pa je
tudi prodaje blaga na ¢rno, najveckrat tehni¢nega.

V 12 primerih je bilo ugotovljeno, da so oglasevalske organizacije krsile dolocila navedenega zakona
in sicer so objavljale oglase kljub temu, da gospodarski subjekt ni imel vseh predpisanih dovoljenj za
opravljanje dejavnosti, ki jo je oglaseval.

Glede na razmah svetovnega spleta in povecanja Stevila uporabnikov spleta, Trzni inSpektorat RS
ocenjuje, da bo v prihodnje na podroc¢ju dela na ¢rno potreben stalen nadzor, saj se na trgu pojavljajo
novi in novi subjekti, ki opravljajo delo oziroma dejavnost v nasprotju z dolocili zakonov. Nadzor bo
zato v prihodnjem letu organiziran skozi celo leto in ne le kot posamezne akcije poostrenega nadzora.

3.5. TRGOVINA

Dne 25.03.2008 je stopila v veljavo novela Zakona o trgovini. Novela zakona izenaCuje pogoje
poslovanja za vse gospodarske subjekte, ki ponujajo potroSnikom blago, odpravlja se obveznost
vodenja evidenc v trgovini ter namesto tega uvaja zagotavljanje podatkov o stanju trgovskega blaga v
skladu z veljavnimi slovenskimi in mednarodnimi standardi racunovodskega porocanja. Predlagana
ureditev omogoca trgovcem, da nudijo potroSnikom dodatne storitve v prodajalnah, kot so dodatna
obdelava hrane.

InSpekcijski nadzori nad opravljanjem trgovinske dejavnosti so bili opravljeni na podlagi dolocil
Zakona o trgovini in na njegovi podlagi izdanih podzakonskih predpisov, katerih veljavnost je bila
podaljsana do sprejetja novih predpisov, ki bodo na novo uredila minimalne tehni¢ne pogoje za
opravljanje trgovinske dejavnosti.
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Nadzor v prodajalnah se je opravljal socasno z nadzorom drugih predpisov, kot na primer Zakona o
varstvu potrosnikov, Zakona o tehni¢nih zahtevah za proizvode in o ugotavljanju skladnosti, Zakona o
preprec¢evanju dela in zaposlovanja na ¢rno in Zakona o varstvu konkurence.

Inspekcijski pregledi so se opravljali v prodajnih objektih in zunaj njih, in sicer na trznicah, sejmih in
raznih prireditvah, tako pri gospodarskih druzbah, samostojnih podjetnikih posameznikih ter fizi¢nih
osebah, ki so opravljale trgovinsko dejavnost na ¢rno.

Trzni inSpektorji so opravili nadzor izpolnjevanja minimalnih tehni¢nih in drugih pogojev za
opravljanje trgovinske dejavnosti, izobrazbe zaposlenih prodajalcev in trgovskih poslovodij, opravili
kontrolo evidentiranja poslovnih dogodkov v zvezi s stanjem blaga v skladu s slovenskimi
rac¢unovodskimi standardi ali mednarodnimi standardi ratunovodskega poro¢anja, opremljenosti blaga
s predpisanimi listinami o skladnosti in spremnimi listinami, deklaracijami blaga v slovenskem jeziku,
kjer je to s posebnimi predpisi dolo¢eno, ter oznacevanja blaga s cenami.

V letu 2008 je bilo na podro¢ju opravljanja trgovinske dejavnosti po navedenih predpisih, za nadzor
katerih je pristojen Trzni inSpektorat RS, opravljenih skupno 1781 pregledov. V primeru ugotovljenih
nepravilnosti so trzni inSpektorji ukrepali v skladu s posameznimi zakonskimi dolocili z izdajo
upravne odloc¢be, s katero so krsitelju odredili odpravo ugotovljenih pomanjkljivosti ali pa mu
prepovedali prodajo. Tako je bilo iz naslova nadzora opravljanja trgovinske dejavnosti v letu 2008
gospodarskim subjektom in fiziénim osebam izdanih 101 upravnih odloc¢b. Zaradi ugotovljenih
manj$ih nepravilnosti pri opravljanju trgovinske dejavnosti so trzni in$pektorji v 93 primerih izrekli
opozorila ZIN.

Zaradi ugotovljenih prekrskov po Zakonu o trgovini je bila 184 subjektom izreCena sankcija po
Zakonu o prekrskih. Tako je bilo izdanih 6 odlocb o prekrskih, 28 placilnih nalogov, 37 opominov
zaradi manjsih krSitev. V 113 primerih so bila krSiteljem izrecCena opozorila ZP-1.

Pri primerjavi rezultatov nadzora iz prejsnjih let Trzni inSpektorat RS ugotavlja, da se spoStovanje
veljavnih predpisov v trgovini iz leta v leto izboljSuje. Ob spremembi predpisa so se Stevilni trgovci
obracali na Trzni in$pektorat RS s pro$njo za pojasnitev, kako ravnati, da bo poslovanje skladno z
predpisom.

Obstojeci Pravilnik o minimalnih tehni¢nih in drugih pogojih, ki se nanasa na prodajne objekte za
opravljanje trgovinske dejavnosti in pogojih za prodajo blaga zunaj prodajaln predpisuje minimalne
tehni¢ne pogoje, ki se nanasajo na poslovne prostore, opremo in naprave v prodajnih objektih trgovine
na drobno in debelo, pogoje glede zunanjih povrSin prodajnega objekta in pogoje za prodajo blaga
zunaj prodajaln s seznamom blaga, ki ga je na ta na¢in dovoljeno prodajati.

Pri vecini pregledov v prodajalnah in zunaj prodajaln (stojnice, potujoce prodajalne, prodaja od vrat
do vrat...) trzni inSpektorji nadzirajo tudi izpolnjevanje predpisanih pogojev za opravljanje trgovinske
dejavnosti. Trzni inSpektorji so od 474 obravnavanih primerov v 30 primerih (6,3%) ugotovili, da
prodajni objekti niso izpolnjevali minimalnih tehni¢nih pogojev zlasti na prodajnih mestih niso imeli
oznaCenega podatka o firmi in sedezu, v primeru prodaje oblacil niso imeli ustreznih kabin za
pomerjanje oblacil, niso imeli blagajn s prikazovalniki posameznih zneskov kupljenega blaga za
kupce, ipd, kar pomeni krSitev Zakona o trgovini. V vseh primerih so bile bodisi izdane upravne
odlo¢be o odpravi nepravilnosti oz. izreCena ustrezna upravna opozorila ZIN, za storjene prekrske pa
so bila v skladu z dolo¢ili Zakona o prekrskih izrecena opozorila ZP-1.

Trzni inSpektorat RS predlaga, da se v letu 2009 dokon¢no pristopi k spremembi obstojeCega
pravilnika o minimalnih tehni¢nih pogojih predpisanih za opravljanje trgovinske dejavnosti.
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Strokovno izobrazbo oseb, ki opravljajo trgovinsko dejavnost, dolo¢a Pravilnik o minimalni stopnji
izobrazbe oseb, ki opravljajo trgovinsko dejavnost, v odvisnosti od zahtevnosti posameznih vrst
trgovinskih opravil.

Najve¢ nepravilnosti inSpektorji odkrijejo pri osebah, ki prodajajo blago od vrat do vrat in na razli¢nih
sejmih in prireditvah. Do krsitev prihaja predvsem v ¢asu dopustov, v popoldanskem ¢asu, ob sobotah
in nedeljah.

V letu 2008 je bilo od obravnavanih 84 primerov v 3 primerih ugotovljeno, da trgovci, ki so opravljali
neposredno prodajo blaga v prodajalnah, niso imeli predpisane strokovne izobrazbe. V 2 primerih sta
bili izdani upravni odlo¢bi, v 1 primeru pa izre¢eno opozorilo ZIN, za storjene prekrske pa so bili v
skladu z dolo¢ili Zakona o prekrskih izrecena opozorila ZP-1.

3.6. GOSTINSTVO IN TURIZEM

Opravljanje gostinske dejavnosti je urejeno z Zakonom o gostinstvu, Pravilnikom o minimalnih
tehni¢nih pogojih in minimalnem obsegu storitev za opravljanje gostinske dejavnosti, Pravilnikom o
merilih in na¢inu kategorizacije nastanitvenih obratov in marin ter Pravilnikom o merilih za dolocitev
obratovalnega Casa gostinskih obratov in kmetij, na katerih se opravlja gostinska dejavnost. Trzni
inSpektorji so pri osebah, ki opravljajo gostinsko dejavnost ugotavljali ali so registrirani za opravljanje
gostinske dejavnosti, ali izpolnjujejo vse pogoje po navedenih pravilnikih, ali imajo oznacene cene
gostinskih storitev in ali gostom izdajajo racune za opravljeno storitev.

Trzni inSpektorat RS opravlja nadzor gostinske dejavnosti skozi celo leto v okviru planiranih akcij, po
prijavah, v okviru koordiniranih akcij in po osebni zaznavi krsitev. V letu 2008 so trzni in§pektorji na
podrocju gostinstva opravili 3032 pregledov (3757 v letu 2007) oziroma skoraj 17% vseh opravljenih
pregledov. V primerjavi z letom 2007 se je Stevilo pregledov v letu 2008 nekoliko zmanjsalo, vendar
so se v lokalih opravili kompleksni pregledi po razli¢nih vpraSanjih, kar zahteva od insSpektorja vec
Casa in angaziranja pri in$pekcijskem pregledu.

Zaradi ugotovljenih krsitev Zakona o gostinstvu so trzni in$pektorji izdali 1779 ukrepov in sicer:

e izdanih 339 upravnih odlocb, s katerimi so gostincem odredili odpravo ugotovljenih
pomanjkljivosti in nepravilnosti in

e izdanih 1440 prekrskovnih ukrepov po Zakonu o prekrskih (408 odlocb o prekrsku, 199
placilnih nalogov, 374 opominov, 459 opozoril ZP-1).

V primeru manj$ih krsitev, ki so bile odpravljene ze v Casu inSpekcijskega nadzora, je bilo izreCenih
351 opozoril ZIN.

Predpogoj, da se v gostinskem obratu lahko opravlja gostinska dejavnost, je uporabno dovoljenje.
Sprememba Zakona o gostinstvu iz leta 2007, ko so bile odpravljene dolo¢be o izpolnjevanju
minimalnih tehni¢nih pogojev, je ohranila obveznost pridobivanja uporabnih dovoljenj. 8. ¢len Zakona
o gostinstvu namre¢ doloca, da mora biti za objekt, v katerem namerava gostinec opravljati gostinsko
dejavnost, pridobljeno uporabno dovoljenje v skladu z zakonom, ki ureja graditev objektov.
Uresnicevanje dolocbe 8. ¢lena zakona nadzoruje pristojni gradbeni inSpekcijski organ (InSpektorat RS
za okolje in prostor), ki zoper gostinca lahko ukrepa v skladu z dolocili Zakona o graditvi objektov.

Pri nadzoru gostinskih obratov so se trzni inSpektorji tako sreCevali s primeri, ko so ugotovili, da

nekateri gostinski obrati za opravljanje dejavnosti niso imeli pridobljenih uporabnih dovoljenj ali celo
gradbenih dovoljenj in so ¢rne gradnje. Ce takSen objekt, ki je brez uporabnega ali gradbenega

Stran 63



Poslovno porocilo Trznega inspektorata Republike Slovenije za leto 2008

dovoljenja, ne izpolnjuje tudi minimalnih tehni¢nih pogojev po Pravilniku o minimalnih tehni¢nih
pogojih in minimalnem obsegu storitev za opravljanje gostinske dejavnosti, trzni in§pektor ne more
prepovedati opravljanja gostinske dejavnosti. Obveznost trznega in$pektorja je omejena na izdajanje
ureditvene odloCbe za odpravo ugotovljenih nepravilnosti ne glede na dejstvo, da objekt sploh nima
osnovnega uporabnega dovoljenja, ki je predpogoj, da se gostinska dejavnost lahko opravlja.
Ugotavljanje pridobljenega dovoljenja je v pristojnosti omenjenega InSpektorata RS za okolje in
prostor.

Ne glede na navedeno, so trzni in§pektorji pri nadzoru gostinske dejavnosti od gostincev zahtevali tudi
predlozitev uporabnega dovoljenja, kljub temu, da za nadzor le-tega niso pristojni. V primerih, da
uporabno dovoljenje ni bilo pridobljeno, ali je bilo neskladno z dejanskim stanjem, je Trzni
inS$pektorat RS o svojih ugotovitvah sproti obves¢al pristojni inSpektorat. Povratne informacije o
morebitnem ukrepanju s strani pristojnega inSpektorata Trzni in§pektorat RS nima.

V letu 2008 so imeli trzni inSpektorji kar nekaj tezav pri nadzoru dveh gostinskih obratov, poslovanje
katerih je bilo tudi medijsko zelo odmevno. Pri kontroli je bilo ugotovljeno, da nimata osnovnega
dovoljenja za opravljanje gostinske dejavnosti, to je uporabnega dovoljenja. Kljub veckratnim pisnim
pozivom pristojnima in§pekcijskemu organu in ministrstvu, ta organa svojega dela nista opravila in
prepovedala uporabo objektov brez uporabnega dovoljenja. Prav zaradi neodzivnosti drugih organov,
se je v medijih ustvarilo negativno mnenje tudi o delu Trznega inSpektorata RS, kljub pojasnilom,
kaksne so pristojnosti trzne in$pekcije.

Ker pa si Trzni in$pektorat RS Zeli dobrega sodelovanja z ostalimi inSpekcijskimi organi, bodo tudi v
letu 2009 dane pobude za koordinirano sodelovanje in$pekcijskih sluzb, saj se lahko na ta naéin bolj
uspesno in ucinkovito reSuje problematika in prepreCuje poskuse izigravanja predpisov nekaterih
gostincev, ki stremijo k ¢im ve¢jemu dobic¢ku, ne glede na pravice okoliskih prebivalcev in varnost
obiskovalcev.

3.6.1. KiSitve obratovalnega casa gostinskih lokalov v no¢nem casu

Trzni inSpektorat RS vsako leto prejema Stevilne pritozbe obcanov glede krSitev obratovalnega Casa
gostinskih obratov, predvsem v noénem &asu v strnjenih stanovanjskih naseljih (123 prijav). Stevilna
so tudi policijska porocila o krsitvah obratovalnega casa, ki jih zaznajo policisti tekom opravljanja
nalog iz svojih pristojnosti, ki jih je bilo 151 v letu 2008. KrSitve obratovalnega ¢asa so se kot najvecji
problem zopet pokazale pri nadzoru v ¢asu glavne turisticne sezone, kot krsilci obratovalnega Casa pa
se veckrat pojavljajo isti gostinci.

Trzni inSpektorji so kontrole obratovalnega casa v no¢nem casu opravili najveckrat v sodelovanju s
policijo in v okviru koordiniranih akcij in$pekcijskih organov. Ugotovljeno je bilo, da so nekateri
gostinci po preteku dovoljenega obratovalnega Casa zaklenili vhodna vrata in so nadaljevali z
opravljanjem gostinske dejavnosti, saj so se v lokalu Se nahajali gostje in se je tudi vrtela glasna
glasba. Na trkanje niso Zeleli odpreti vrat, zato je trzna inSpekcija takSno ravnanje obravnavala kot
krSenje obratovalnega ¢asa. Nekateri gostinci so se ob krsitvah obratovalnega casa tudi zagovarjali, da
gostinske dejavnosti niso opravljali, saj so imeli v prostorih zasebne zabave in praznovanja. Tudi teh
zagovorov trzna inSpekcija ni upostevala, saj so poslovni prostori namenjeni opravljanju gospodarske
dejavnosti in ne zasebnim zabavam.

Trzni inspektorji so po vpraSanju obratovalnega Casa gostinskih lokalov v letu 2008 opravili 1824

pregledov. Ce gostinci kriijo obratovalni ¢as, trzna inpekcija nima moznosti upravnega ukrepanja,
zoper vse krSitelje pa je ukrepala prekrskovno in izdala 688 ukrepov po Zakonu o prekrskih.
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Trzni in$pektorat RS bo tudi v bodoce poostreno nadziral obratovalni Cas gostinskih obratov,
predvsem tistih lokalov, ki poslujejo kot no¢ni bari in diskoteke ter bo striktno kaznoval krsitelje in
zaradi moznosti ukrepanja po 19. ¢lenu Zakona o gostinstvu o ugotovitvah obvescal tudi lokalno
skupnost (prepoved obratovanja na podlagi predloga lokalne skupnosti in ob ponavljajo¢i krSitvi).
Upostevati pa je potrebno tudi dejstvo, da je za ob¢ane mote¢ zunanji hrup, ki ga povzrocajo gostje, ko
zapu$Cajo gostinske lokale ali ko se zadrzujejo na gostinskih vrtovih in se gostinska dejavnost ne
opravlja ve¢, kar pa je povsem izven nadzora trzne inspekcije. V tak$nih primerih gre za krSenje
javnega reda in miru, ki je v pristojnosti policije. Prijavitelji velikokrat tudi ne vedo, da se gostje lahko
zadrzujejo v gostinskih lokalih po zaklju¢ku obratovanja Se 30 minut oziroma $e 60 minut, e gostinec
nudi tudi hrano.

3.6.2.  Opravljanje gostinske dejavnosti v glavni turisti¢ni sezoni

Trzni inSpektorji so v poletni sezoni v €asu od junija do septembra 2008 opravil nadzor obratovanja
gostinskih obratov in v tem obdobju na obmocju Slovenije pregledali 656 gostinskih obratov. 12
zavezancev je opravljalo gostinsko dejavnost brez ustrezne registracije, od tega so bili 4 SuSmarji, pri
109 gostincih so bile ugotovljene pomanjkljivosti glede minimalnih tehni¢nih pogojev, v 116 primerih
pa so bile ugotovljene nepravilnosti glede obratovalnega Casa.

Hujse krsitve gostinske zakonodaje v glavni turisti¢ni sezoni niso bile ugotovljene. V primerjavi z
letom 2007 je bilo ugotovljenih manj krsitev obratovalnega casa, kar je verjetno posledica ob¢inskih
predpisov, ki gostincem dovoljujejo obratovanje v podaljS$anem obratovalnem casu, kar je dobrodoslo
za turisticno ponudbo. Vec¢ krsitev povezanih z obratovalnim ¢asom se je nanasalo na neizobesen
obratovalni Cas, neskladen izobeSen obratovalni Cas s potrjenim obratovalnim ¢asom in na obratovanje
brez predhodnega soglasja organa lokalne skupnosti za obratovanje v podaljSanem obratovalnem Casu,
ki ga je potrebno letno obnavljati.

Prehrambeni gostinski obrati so pretezno urejeni v skladu z dolocili Pravilnika o minimalnih tehni¢nih
pogojih. Ugotovljene pomanjkljivosti so se nanasala predvsem na oznaCevanje vrste gostinskega
obrata; premajhnega Stevila sanitarij glede na stalno Stevilo sedezev v lokalu; pomanjkljivo opremljene
sanitarije (manjkajo obesne kljukice, posode za odpadke); manjkajoce garderobne omarice za
zaposlene; nepopolne ponudbe hrane v okrepcevalnicah; zagotavljanja pomoznih prostorov za
zaposleno osebje...

3.6.3. Opravljanje gostinske dejavnosti na smuciscih in drsalis¢ih

Trzni inSpektorji so v zimski smucarski sezoni opravil nadzor obratovanja gostinskih obratov na
januarja do marca 2008 in pregledali 103 prehrambenih gostinskih obratov. Pri 18 gostincih, kar
predstavlja 17% pregledanih subjektov, je bilo ugotovljeno, da niso izpolnjevali minimalnih tehni¢nih
pogojev (4 gostinski obrati) oziroma so krsili obratovalni ¢as (14 gostincev).

vvvvv

pogoji so v glavnem izpolnjeni. Veliko objektov je v enakem stanju, kot takrat, ko so bili zgrajeni in
opremljeni, zato so dotrajani, lastniki pa vlagajo minimalna sredstva v obnovo oziroma obnavljajo
objekte postopoma. V 4 primerih so trzni inSpektorji tudi ugotovili, da objekti niso imeli pridobljenih
uporabnih dovoljenj, zato so ugotovitve odstopili v pristojno reSevanje InSpektoratu RS za okolje in
prostor.
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3.6.4. Opravljanje dejavnosti turisti¢cnih kmetij

Trzni inSpektorji so tudi v letu 2008 opravili nadzor turisti¢nih kmetij, kjer se opravlja gostinska
dejavnost kot dopolnilna dejavnost. Kontrolni pregledi so se opravili v juniju in juliju 2008. Zaradi
spremembe Zakona o gostinstvu, ki je zacela veljati v letu 2007 in je odpravila obveznost pridobivanja
odlo¢b o izpolnjevanju minimalnih pogojev po 11. ¢lenu zakona, so trzni inSpektorji pri kmetih
kontrolirali izpolnjevanje minimalnih pogojev ter spostovanje obratovalnega Casa.

Zakon o gostinstvu doloca, da gostinsko dejavnost lahko v obsegu, ki ga doloca ta zakon, opravljajo
kot sobodajalci in kmetje tudi fizicne osebe, ¢e izpolnjujejo pogoje, doloene z zakonom. Kmet lahko
na svoji kmetiji opravlja gostinsko dejavnost kot svojo dopolnilno dejavnost, ali pa na podlagi zakona,
ki ureja gospodarske druzbe, pod pogoji, ki jih glede obsega in pogojev opravljanja dejavnosti
dolocajo predpisi, ki urejajo opravljanje dopolnilne dejavnosti na kmetiji. Kmet lahko gostom nudi le
jedi iz domacega okolja in doma pridelane in predelane pijace (kmetija odprtih vrat, vinoto¢i in
osmice), razen ¢e tem gostom nudi tudi nastanitev. Pristojni organ samoupravne lokalne skupnosti
lahko dovoli kmetu, da nudi gostom tudi druge domace jedi in kupljeno pijaco. Kmet, ki na svoji
kmetiji opravlja gostinsko dejavnost kot svojo dopolnilno dejavnost, lahko opravlja to dejavnost tudi
zunaj svoje kmetije, vendar le na prireditvah povezanih s predstavitvijo podezelja ali tradicionalnimi
obicaji.

Ker podrocje opravljanja gostinske dejavnosti kot dopolnilne dejavnosti na turisti¢nih kmetijah ureja
tudi Zakon o kmetijstvu in na njegovi podlagi sprejeta Uredba o vrsti, obsegu in pogojih za opravljanje
dopolnilnih dejavnosti na kmetiji, za nadzor katerega so pristojni kmetijski inSpektorji, so trzni
inSpektorji opravili kontrolne preglede v sodelovanju z InSpektoratom RS za kmetijstvo, gozdarstvo in
prehrano.

Skupno je bilo na obmocju Slovenije pregledanih 189 turisti¢nih kmetij. Pri 63 kmetih, kar predstavlja
33% pregledanih subjektov, so bile ugotovljene razlicne krSitve gostinske zakonodaje. Trzni
inSpektorji so ugotovili, da 21 turisticnih kmetij brez nastanitve ni izpolnjevalo minimalnih tehnicnih
pogojev, 25 turisticnih kmetij z nastanitvijo ni izpolnjevalo minimalnih pogojev glede kategorizacije,
na 17 turisticnih kmetijah pa ni bilo ustrezno oznacenega obratovalnega Casa.

Najvec ugotovljenih krSitev se je torej nanasalo na neizpolnjevanje minimalnih pogojev, vendar so bile
ugotovljene krSitve v manjSem obsegu. Trzni inSpektorji pri nadzoru niso zaznali, da bi kmetje
presegali z Uredbo omejen obseg dejavnosti, so pa ugotovili, da nekateri kmetje nimajo zadostnega
obsega kmetijske dejavnosti, ki bi zagotavljala najmanj 30% vrednosti lastnih surovin. Zoper te kmete
je postopke vodila kmetijska inSpekcija.

Trzni in$pektorat RS je o ugotovitvah seznanil tudi Agencijo za kmetijske trge in razvoj podezelja, ki
je predlagala nadzor kmetij, ki prejemajo evropska sredstva iz programa SAPARD. Namen pregledov
je bilo ugotoviti, ali te kmetije namensko dodeljena sredstva dejansko porabijo za razvoj dopolnilne
dejavnosti turizma na kmetiji, ali pa so kmetje sredstva porabili v druge namene. Pri pregledu
naklju¢nega vzorca kmetij iz seznama Agencije ni bilo ugotovljeno, da bi kmetje opravljali drugo
dejavnost oziroma porabili dodeljena sredstva v druge namene.

3.6.5. Opravljanje gostinske dejavnosti v nastanitvenih obratih in pri sobodajalcih
Trzni inSpektorji so v zimski in poletni sezoni istocasno z nadzorom prehrambenih gostinskih obratov

kontrolirali tudi nastanitvene obrate in sobodajalce, ki v turisticne namene nudijo nastanitvene
kapacitete obiskovalcem turisticnih destinacij in v bliZnji okolici le-teh.
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Gostinci, ki nudijo nastanitev, morajo sami dolo¢iti kategorijo, razen, ¢e Zelijo poslovati z vi§jo
kategorijo, ko mora odloCitev kategorije potrditi za to usposobljeni strokovnjak. Odlo¢be o
kategorizaciji so ukinjene, pri kontroli so inSpektorji ugotovili, da je nekaj gostincev pricelo z
opravljanjem nastanitvene dejavnosti brez predhodno opravljene samoocenitve ali ocenitve
ocenjevalca. Najve¢ ugotovljenih krsitev se je nanasalo na neizpolnjevanje minimalnih pogojev pri
nastanitvenih obratih in sobodajalcih, vendar so bile ugotovljene krsitve manjse, saj je §lo najveckrat
za pomanjkljivo opremo v sobah (ni dovolj stolov glede na Stevilo postelj, ni names¢enih navodil za
ravnanje v primeru nevarnosti, ni cenikov po sobah, ni oznacena kategorija z zvezdicami, v kopalnicah
je premajhno $tevilo brisaé, ni televizorja, ni dovolj svetilk, ni telefona, v apartmajih je pomanjkljiva
oprema kuhinj, ni zadostnega Stevila obeSalnikov...). Zavezancem so trzni in§pektorji z ureditvenimi
odlo¢bami nalozili odpravo ugotovljenih nepravilnosti. Hujsih krSitev gostinske zakonodaje ni bilo
ugotovljenih.

Oddajanja sob na ¢rno inSpektorji pri nadzoru v letu 2008 niso ugotovili, razen na prekmurskem
obmodju, ko so in$pektorji opozorili na oddajanje nepremi¢nin v turisti¢cne namene s strani angleskih
drzavljanov, ki so to dejavnost opravljali brez ustrezne registracije. Kljub temu, da dejavnost oddaje
nepremi¢nin ni bila registrirana, so nekateri angleski drzavljani pridobili ustrezne kategorizacijske
table za kategorijo 4*, ki jo je opravil ocenjevalec z licenco, kar pa ni sprejemljivo, saj se je dejavnost
opravljala na ¢rno.

S 1. 1. 2009 je zacel veljati popolnoma prenovljen sistem kategorizacije nastanitvenih obratov, ki je bil
sprejet z novim Pravilnikom o kategorizaciji. Ker so bili do sedaj v uporabi deset let stari standardi
kategorizacije, ki so bili zastareli, bo nov pravilnik vpeljal sodoben sistem, ki bo doprinesel k visji
ravni kakovosti storitev in lazji primerljivosti turisticnih namestitev in izbiri turisti¢nih destinacij. Ker
bodo imeli vsi nastanitveni obrati leto dni Casa, da se na novo kategorizirajo, bo vloga trzne inSpekcije
na tem segmentu v letu 2009 bolj informativne narave.

3.6.6. Oznacevanje cen gostinskih storitev in izstavljanje racunov

Trzni inS$pektorat RS je dne 20.05.2008 v popoldanskem casu izvedel poostren nadzor oznacevanja
cen gostinskih storitev in izdajanja racunov za opravljene gostinske storitve na turisticnih destinacijah.
Kontrolni pregledi so se opravili z menjavo inSpektorjev, ki se je v preteklih akcijah izkazala za zelo
ucinkovito. Trzni inSpektorji so vstopili v gostinske lokale kot gostje-potro$niki in si narocili
brezalkoholne pijace ali napitke. Po placilu zapitka so se inSpektorji predstavili in pojasnili namen
nadzora. Zapisnik so inSpektorji pisali v vsakem primeru, tudi ¢e so prejeli raCun za opravljane
gostinske storitve, tako da so gostinci vedeli, da so pod drobnogledom in§pekcijskih sluzb.

Skupno je bilo na obmocju Slovenije pregledanih 117 gostinskih lokalov, pri 29 gostincih (25%
pregledanih subjektov) so bile ugotovljene razli¢ne krsitve. 8 gostincev ni izdalo ra¢una za opravljeno
gostinsko storitev, 7 gostincev ni imelo oznacenih cen gostinskih storitev na gostinskih vrtovih, pri 14
gostincih so bili ugotovljeni pomanjkljivi ceniki. Zaradi ugotovljenih nepravilnosti so trzni inSpektorji
zoper krsitelje upravno ukrepali in izdali 6 upravnih odlocb po 18. ¢lenu Zakona o gostinstvu, ker cene
gostinskih storitev niso bile ustrezno oznacene ter prekrSkovno ukrepali po Zakonu o prekrskih in
izdali 11 placilnih nalogov (8 zaradi neizdanega racuna, 3 zaradi neoznacenih cen).

Izdajanje racunov za opravljene gostinske storitve se ni pokazalo kot problematicno, saj so gostinci v
vecini primerov in§pektorjem, ki jih zaradi menjave po obmocnih enotah niso poznali, racune izdajali.

Kljub stalnemu nadzoru gostinske dejavnosti, ki se vrsi celo leto in se med drugim ugotavlja tudi
ustrezno oznacenost cen gostinskih storitev, je Se vedno veliko krSitev povezanih s pomanjkljivim
oznacevanjem cen gostinskih storitev. Ceniki so bodisi pomanjkljivi, ali pa jih ni bilo v vseh prostorih,
kjer so se nudile gostinske storitve, problem so predvsem gostinski vrtovi.
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Po vprasanju neustreznega oznacevanja cen gostinskih storitev so trzni in§pektorji v letu 2008 izdali
med letom Se 128 ureditvenih odlocb, s katerimi so nalozili odpravo ugotovljenih nepravilnosti in
izdali 293 prekrskovnih ukrepov po Zakonu o prekrskih.

3.6.7. Opravljanje dejavnosti vodenja in spremljanja turistov

Trzni inSpektorat RS nadzira obveznost zagotavljanja turisticnega vodenja in spremljanja pri vsaki
izvedbi turisticnega aranzmaja doma ali v tujini za vsako organizirano skupino, ki je doloCena z
Zakonom o spodbujanju razvoja turizma. Organizator potovanja mora namre¢ zagotoviti turisticnega
spremljevalca ali turisticnega vodnika, ki ima opravljen preizkus znanja iz programa strokovne
usposobljenosti in pridobljeno ustrezno licenco Gospodarske zbornice Slovenije.

Trzni inSpektorji so v letu 2008, istocasno s kontrolo oglasevanja turisticnih aranzmajev in opravljanja
dejavnosti sklepanja pogodb o turisticnih aranzmajih, opravili nadzor v turisticnih agencijah in pri 178
organizatorjih turisticnih aranzmajev (pri 99 organizatorjih v letu 2007) pregledali dokumentacijo o
vsaj petih izvedenih aranzmajih v aprilu in maju 2008, iz katere je bilo razvidno, kdo je dejansko
opravljal dejavnost turisticnega vodenja ali spremljanja na doloceni destinaciji ter tako preverili 139
turisticnih vodnikov. Ugotovljeno je bilo, da je 10 oseb (8% od vseh pregledanih vodnikov) opravljalo
dejavnost vodenja oziroma spremljanja turisticnih aranzmajev brez ustrezne licence (20 oseb v letu
2007), 4 vodniki pa niso podaljsali licence do 31.01. tekocega leta. Trzni inSpektorji so zoper vodnike
brez ustrezne licence prekrSkovno ukrepali z izdajo 10 prekrSkovnih ukrepov po Zakonu o prekrskih.
Prekrskovno so ukrepali tudi zoper organizatorje turistiCnih aranzmajev, ki niso zagotovili licenciranih
vodnikov.

Turistine agencije so seznanjene z obveznostjo zagotavljanja vodnikov ali spremljevalcev z
veljavnimi licencami, zato je bilo ugotovljenih malo krsitev v primerjavi z letom 2007. Stevilo
vodnikov in spremljevalcev z licencami Gospodarske zbornice Slovenije iz leta v leto narasca, tako da
imajo agencije Sirok izbor strokovnega kadra. Prav tako se agencije zavedajo, da usposobljen in
kvaliteten vodnik najve¢ pripomore k uspe$no izvedenem potovanju, kar je tudi pogoj, da se potrosnik
za naslednje potovanje zopet odloci za istega organizatorja turisticnega aranzmaja.

3.6.8. ReSevanje reklamacij v turizmu

Trzni inSpektorat RS vsako leto prejema reklamacije nezadovoljnih potnikov in leto 2008 ni bilo
izjema. Trzni inSpektorji so v letu 2008 obravnavali 110 prijav (105 v letu 2007) potrosnikov zoper
turisticne agencije, ki niso bili zadovoljni z opravljenimi storitvami pri izvedbi turisticnih aranzmajev.

Pri reklamacijah turisti¢nih aranzmajev gre najveckrat za pomanjkljivo opravljene storitve, potrosniki
so se v glavnem pritoZevali na nastanitev, na prevoze ter na neustrezno oskrbo in ponudbo. V
pritozbah so potros$niki navedli svoje zahtevke, ki so v veliki veCini znizanje placanega zneska v
sorazmerju s pomanjkljivostmi pri opravljenih storitvah, v takih primerih pa trzni inSpektor nima
moznosti izdaje upravne odloc¢be po 71. ¢lenu Zakona o varstvu potro$nikov, saj zakon takega ukrepa
ni predvidel. Prav tako trzni inSpektor ne more ukrepati v primeru odSkodninskih zahtevkov, katere
lahko potro$nik uveljavlja le po sodni poti. Visine odskodnine namre¢ ne more dolociti inSpekeijski
organ, ampak je to predmet civilne tozbe.

Sprememba Zakona o varstvu potro$nikov, ki je pricela veljati 15.01.2008, je uveljavila visjo raven
za§cCite potrosnikov pri organiziranih paketnih potovanjih. Novost zakona je med drugim tudi, da mora
potros$nik o ugotovljenih nepravilnostih oziroma pomanjkljivostih v najkrajSem mozZznem casu
izvajalcu storitev, organizatorju oziroma prodajalcu ali lokalnemu predstavniku organizatorja, pisno
ali v drugi ustrezni obliki sporociti vsako napako, ki jo med izpolnjevanjem pogodbe opazi na kraju
samem. Zahteva po obvesCanju o napakah v najkrajSem moznem casu od njihovega odkritja naj bi
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pripomogla k vecji verjetnosti, da se bo tezava uredila Ze na mestu samem, zahteva po pisnem
obvescanju o napakah pa pri kasnejSem lazjem dokazovanju o pravocasnem obvescanju o posameznih
napakah.

Kljub navedeni spremembi Zakona o varstvu potro$nikov se Stevilo prijav na trzno inSpekcijo zaradi
nekvalitetno opravljenih storitev turisticnih aranzmajev ni zmanj$alo in ostaja na istem nivoju, kot v
preteklih letih. Potro$niki so zaradi nepopolno ali nekakovostno opravljenih storitev uveljavljali
sorazmerno znizanje cene aranzmaja, nekaj reklamacij se je nanasalo tudi na aranzmaje za letovanje,
ki so bili placani po last minute ponudbi, po ultra last minute ali ruleti ponudbi, ko potrosnik ni
seznanjen s ponudbo in dobi podatke o hotelu $ele na kraju samem. Cene tak$nih aranzZmajev so bile
za potroSnike vabljive, saj so bile mnogo nizje v primerjavi s cenami aranzmajev po rednih cenah, so
pa bila priCakovanja potroSnikov prevelika. Ne gre prezreti tudi dejstva, da potros$niki v svojih
zahtevah nemalokrat pretiravajo.

Pri obravnavi reklamacije turistiCnega aranzmaja so trzni inSpektorji, kljub dejstvu, da v primeru
delnega vradila vplacanega zneska ne morejo upravno ukrepati, uvedli inSpekcijske postopke in
poslusali pomagati potro$nikom, da so se z agencijami medsebojno dogovorili o visini vradila delnega
zneska kupnine. Ce do dogovora ni prislo, so imeli potrodniki moznost po sodni poti uveljavljati svoje
zahtevke.

Tekom inSpekcijskih postopkov je vecina turisticnih agencij odgovorno pristopila k reSevanju
reklamacij, saj se zavedajo, da je konkurenca na trzis¢u huda. Tako je bilo potro$nikom po
posredovanju trzne in$pekcije vrnjen skupni znesek v visini 16.500 EUR. Ponovno pa bi bilo potrebno
razmisliti o ustanovitvi organa, ki bi izvensodno reSeval spore med potrosniki in turistiénimi
agencijami, na kar je Trzni in§pektorat RS Ze veckrat opozoril.

3.6.9. Pogodbe o turisticnih aranZmajih

S spremembami Zakona o varstvu potrosnikov, ki so zacele veljati 15.01.2008, so bila v pravni red
Slovenije prenesena dolocila Direktive Sveta 90/314/EGS z dne 13. junija 1990, o paketnem
potovanju, organiziranih pocitnicah in izletih. Podro¢je turisti¢nih aranzmajev je v Sloveniji pred tem
sicer urejal Obligacijski zakonik, vendar pa so njegove dolocbe dispozitivne narave in se zato
uporabljajo le v primerih, ko se stranke s pogodbo ne dogovorijo drugace. Z umestitvijo tega podrocja
v Zakon o varstvu potroSnikov, ki izrecno prepoveduje kakr$nokoli pogodbeno omejevanje ali
izkljuCevanje pravic, ki pripadajo potrosnikom po tem zakonu, ter hkrati opredelitev dolo¢enih ravnanj
organizatorjev potovanja oziroma prodajalcev, ki so v nasprotju z zakonom, za prekrsek, je tako
zakonodajalec Zelel doseci vecje varstvo potrosnikov.

Prav zaradi omenjenih sprememb se je Trzni inSpektorat RS v letu 2008 odlocil v ve¢jem obsegu
preveriti stanje na tem podrocju trga ter tako v dveh koordiniranih nadzorih opravil 404 inspekcijske
preglede pri 369 organizatorjih in prodajalcih turisti¢nih aranzmajev. Pri 155 pregledih ni bilo
ugotovljenih nepravilnosti s podroc¢ja sklepanja pogodb o turisti¢nih aranZzmajih ter s tem povezanim
zagotavljanjem predpisanih podatkov v katalogih ter prospektih, potrdilu o potovanju ali pisni pogodbi
ter drugi dokumentaciji, ki jih mora organizator in/ali prodajalec zagotoviti pred sklenitvijo pogodbe,
ob sklenitvi pogodbe ter pred zacetkom samega potovanja. Pri 64 pregledih je bilo ugotovljeno, da se
kljub pridobljeni licenci za opravljanje dejavnosti organiziranja in/ali prodaje turisticnih aranzmajev
podjetje ne ukvarja (ve¢ oziroma Se) s to dejavnostjo, v 10 primerih podjetja ni bilo mogoce najti, 1
podjetje posluje zgolj s pravnimi osebami, zoper 1 od podjetij pa se je zaradi izbrisa iz Poslovnega
registra uvedel postopek po dolocilih Zakona o preprecevanju dela in zaposlovanja na ¢rno.

Dale¢ najpogostejSe krSitve so bile glede navajanja roka za pritoZbo potrosnika po koncanem
potovanju zaradi napak pri izpolnitvi, nepravilni ali nepopolni izpolnitvi pogodbe (namesto
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dvomesecnega roka so agencije navajale rok osem dni) ter glede navajanja roka za morebitno odpoved
potovanja s strani organizatorja potovanja v primeru, kadar se ni zbralo najmanjse Stevilo oseb (vecina
podjetij je navajalo rok pet dni, ¢eprav ta rok ne sme biti kraj$i od sedem dni pred predvidenim
datumom zacetka potovanja). Pojavljale pa so se Se pomanjkljivosti glede navajanja kategorije
namestitve, potrebnih potnih listinah in zdravstvenih formalnostih, denarnem znesku ali odstotku cene,
ki jo je treba placati ob rezervaciji ter ¢asovnih rokih za placilo razlike ipd. v katalogih oziroma
prospektih, glede navajanja opozorila potro$niku o reklamaciji na kraju samem ter pogojev, pod
katerimi potro$nik lahko odstopi od pogodbe v potrdilu o potovanju ali pisni pogodbi, itn.

Zaradi krsitev dolo¢il Zakona o varstvu potros$nikov glede zagotavljanja podatkov v katalogih in
prospektih, potrdilu o potovanju ali pisni pogodbi ter drugi dokumentaciji je bilo v upravnem
postopku izdanih 103 opozoril ZIN ter 33 odlo¢b po Zakonu o trzni inSpekciji, v prekrSkovnem
postopku pa 142 opozoril ZP-1, 10 opominov ter 2 pla¢ilna naloga. Vecje Stevilo izdanih ukrepov v
prekr§skovnem postopku je posledica tega, da je bilo veliko ugotovljenih nepravilnosti odpravljenih ze
tekom in$pekcijskega pregleda in upravno ukrepanje ni bilo potrebno.

3.7. OBRT

Podrocje opravljanje obrtne dejavnosti je urejeno v:

e Obrtnem zakonu in na njegovi podlagi izdani Uredbi o dolo¢itvi obrtnih dejavnosti in obrti
podobnih dejavnosti,

e Zakonu o prepreCevanju dela in zaposlovanja na ¢rno (ukrepanje v primeru neurejenega
statusa).

Obrtna dejavnost je pridobitna proizvodna ali storitvena dejavnost, ki se opravlja na podlagi
individualnih narocil, ali v majhnih serijah, ki se trajno opravlja s stroji, orodji in tehni¢nimi
napravami, ki so primerne za opravljanje le-te in nimajo znacaja tekocih trakov ali avtomatiziranega
delovnega procesa.

Za opravljanje obrtne dejavnosti je potrebna ustrezna poklicna usposobljenost in pridobitev obrtnega
dovoljenja, ki predstavlja dokazilo o izpolnjevanju pogojev za opravljanje obrtne dejavnosti.
Dejavnosti, ki se Stejejo za obrtne dejavnosti, so dolo¢ene v Uredbi o dolocitvi obrtnih dejavnosti in
obrti podobnih dejavnosti, ki je bila sprejeta v zacetku leta 2008 in je opustila tako imenovane
mojstrske nazive, za nekatere obrtne dejavnosti pa si po novem ni potrebno vec pridobiti obrtnega
dovoljenja.

Trzni in$pektorji so v letu 2008 pri subjektih, ki opravljajo obrtno dejavnost opravili 561 in$pekcijskih
pregledov. Na podlagi 13. ¢lena Zakona o preprecevanju dela in zaposlovanja na ¢rno je bilo v letu
2008 izdanih 17 odlo¢b o prepovedi opravljanja dejavnosti, ker so obrtniki opravljali obrtno dejavnost
brez obrtnega dovoljenja. IzreCeni so bili tudi ustrezni prekrikovni ukrepi. Stevilo krsitev je v
primerjavi z letom 2007 (49) znatno upadlo, kar je pripisati tudi spremembi zakonodaje v zvezi z
obrtnim dovoljenjem.

Posebej je bil v marcu organiziran poostren nadzor na podrocju obrti podobne dejavnosti popravil,
montaze in zamenjave zracnic, pri cemer pa so bili inSpektorji Se posebej pozorni tudi na prilaganje
listin k pnevmatikam in oznake na obnovljenih pnevmatikah. In§pektorji so opravili 220 pregledov, pri
katerih je bilo ugotovljeno 50 krSitev. Zavezancem so inSpektorji izrekli 41 upravnih ukrepov in 39
prekrskovnih ukrepov. Vecina krSitev se je nanasala na nepravilno oznaCevanje cen blaga in
pomanjkljive listine, ki se prilagajo pnevmatikam, vendar je $lo za manjse krsitve, ki so jih zavezanci
v najkraj§em moznem ¢asu odpravili. Tako je bilo v 24 primerih ugotovljeno, da subjekti niso oznacili
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cen svojih storitev, v 13 primerih blagu, ki je bilo v prodaji niso priloZzili ustreznih listin, v 9 primerih
so bili garancijski listi pomanjkljivi oziroma niso vsebovali vseh ustreznih podatkov, le v 2 primerih
pa zavezanca nista bila vpisana v Obrtni register, odkrita sta bila tudi 2 posameznika — SuSmarja, ki sta
opravljala dejavnost brez ustrezne statusne organiziranosti.

Trzni inSpektorat RS je tudi letos v ¢asu pred 1. novembrom pripravil poostren nadzor prodaje cvetja,
cvetliénih aranZzmajev in sve¢ zunaj prodajaln, saj se v tem ¢asu mocno poveca prodaja tovrstnega
blaga predvsem v okolici pokopali$¢ in na trznicah. Nadzor je potekal od 27. oktobra do 1. novembra
2008 po celi Sloveniji, inSpektorji pa so v tem ¢asu opravili kar 276 inSpekcijskih pregledov na
podlagi dolo¢il Zakona o preprecevanju dela in zaposlovanja na ¢rno, Zakona o trgovini, Obrtnega
zakona in Zakona o varstvu potro$nikov. Skupaj je bilo ugotovljenih 44 krsitev (16 %). Najve¢ krsitev
in sicer 19 je bilo ugotovljenih v zvezi z izdajanjem ra¢unov, delez ostalih krSitev pa je glede na veliko
Stevilo opravljenih pregledov sorazmerno majhen. Odstotek vseh ugotovljenih krSitev je relativno
nizek, saj se prodajalci cvetja in sve¢ dobro pripravijo na prodajo, si priskrbijo potrebna soglasja in
dokumentacijo. Kljub vsakoletni prisotnosti in§pektorjev pa je bilo v letu 2008 v primerjavi z letom
2007 zaznati obCuten porast krSitev v zvezi z obveznostjo izdajanja racunov. V letu 2007 je bilo teh
krsitev le 5, v letu 2008 pa 19. Tako je mogoce zakljuditi, da bo tudi v prihodnje potrebno opravljati
nadzor na tem podrocju, pri ¢emer bo potrebno posebno pozornost usmeriti na nadzor izdajanja
raéunov.

3.8. VARSTVO KONKURENCE

Skozi vse leto 2008 se je vrsil nadzor na podrocju varstva konkurence, pri tem pa ni §lo za izvedbo
posebnega organiziranega nadzora, paC pa so trzni inSpektorji posamezni nadzor izvajali na podlagi
prejetih prijav in osebnih zaznav in$pektorjev.

Glede na to, da podrocje varstva konkurence v prvi vrsti §¢iti interese podjetij in Sele posredno tudi
interese potrosnikov, se nadzor vrsi predvsem na podlagi prijav konkurenénih podjetij.

V letu 2008 je bilo opravljenih 60 inSpekcijskih pregledov na podrocju varstva konkurence. Zaradi
ugotovljenih krsitev so trzni inSpektorji v 8 (13.3%) primerih izrekli prekrskovne ukrepe. Izreceni sta
2 globi, 3 opomini in 3 opozorila ZP-1. Zaradi storjenih dejanj nelojalne konkurence, so trzni
inSpektorji v tistih primerih, ko je podjetje Se izvajalo dejanja oziroma z njimi ni prenehalo, izdali tudi
prepovedne odlocbe. Tako so v 5 primerih podjetjem z odlocbo zacasno prepovedali dejanja nelojalne
konkurence.

V 12 (5%) primerih so bili obravnavani t.i. premijski posli, ki jih zakon opredeljuje kot dejanja
nelojalne konkurence pri katerih podjetje pridobiva kupce blaga ali uporabnike storitev z dajanjem ali
obljubljanjem nagrad ali kaksnih drugih premozenjskih koristi ali ugodnosti, ki po vrednosti obcutneje
presega vrednost blaga ali storitve, s katero naj kupec pridobi moznost nagrade. Podjetja poskusajo na
takSne nacine pospesiti prodajo blaga ali storitev, pri tem pa z ravnanjem v nasprotju z dobrimi
poslovnimi obicaji povzrocijo ali utegnejo povzrociti $kodo konkurentom.

V letu 2009 je po oceni Trznega inSpektorata RS pricakovati nadaljnji upad inSpekcijskih pregledov in
posledi¢no tudi sprejetih ukrepov s podrocja nelojalne konkurence tudi zaradi novega Zakona o
varstvu potrosnikov pred neposStenimi poslovnimi praksami. Iz dosedanje prakse je zaznati vrsto
nagradnih iger, ki potrosnikom ne dajejo jasne ali popolne informacije o pogojih sodelovanja v
nagradnih igrah. Razlog je v tem, da se gospodarski subjekti Se kako zavedajo, da nagrade kupce
privabijo in da so premijski posli prepovedani. Iz prakse so poznani primeri, ko gospodarski subjekti
pospesujejo prodajo blaga in storitev preko nagradnih iger ker vedo, da so potro$niki nagradam
naklonjeni in jih privabijo, vedo, da dajejo obljubljene nagrade finan¢ni ucinek na kratek rok, pri
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cemer v pravilih sodelovanja v nagradni igri potro$nikom ne dajo jasnih in nedvoumnih informacij na
kaksne nacine je v nagradni igri mogoce sodelovati. Pri potros$niku poskuSajo ustvariti vtis, da je
nakup pogoj za sodelovanje v nagradni igri, inSpekcijskemu organu po poskusSajo prikazati, da
ravnanje ne pomeni nezakonitega premijskega posla zato, ker je mogocCe sodelovati tudi na druge
nacine, ne pojasnijo pa, na kakSen nacin je mogoce sodelovati tudi brez nakupa. Z namenom izogiba
Zakona o varstvu konkurence torej dolocene informacije izpustijo ali pa jih izkrivijo. Potrosnikom
preko oglasevalske kampanje sporoc¢ajo, naj npr. zbirajo znake iz embalaze izdelka, saj si bodo s tem
pridobili moznost nagrade in v izredno drobnem tisku dodajajo, da je mozno sodelovati tudi brez
nakupa, ne pojasnijo pa, na kakSen nacin je mogoc¢e sodelovati tudi na tak na¢in. Opisano ravnanje na
trgu lahko obravnavalo v smislu dolo¢b novega Zakona o varstvu potrosnikov pred nepostenimi
poslovnimi praksami, kot zavajajoCo opustitev - opustitev bistvene informacije, ki je potro$niku
potrebna za odlocitev, saj potro$nik morebiti ne bi opravil nakupa, ¢e bi v nagradni igri lahko
sodeloval tudi na drug nacin.

Na trgu pa se bodo $e vedno pojavljala tudi t.i. »klasi¢na« dejanja nelojalne konkurence, ki jih bo
Trzni inSpektorat obravnaval in o tovrstnih dejanjih v skladu s svojimi pooblastili tudi odlocal.
Uporaba Zakona o varstvu konkurence pa se bo gledano z vidika statisti¢nih podatkov verjetno iz prej
omenjenega razloga zmanjsala.

Glede na predpise, ki urejajo nelojalno konkurenco je mozen sklep, da je normiranja na tem podroc¢ju
dovolj ali pa celo preveé. Vmesno je vprasanje, ali je sedanja ureditev nelojalne konkurence kot
samostojnega podroCja pri nas ustrezna in katera dejanja naj zajame. Zaradi implementacije
zakonodaje Evropske unije je postala slovenska pravna ureditev nelojalne konkurence nepregledna in
nekonsistentna. Zakon o varstvu konkurence tudi ni sledil spremembam s podro¢ja prekrskovnega
prava. Vse navedeno nakazuje na potrebo po koreniti reformi predpisov s podrocja nelojalne
konkurence. Trzni in$pektorat RS je Ministrstvu za gospodarstvo ze v letu 2007 predlagal, da se
podro¢je varstva konkurence, glede na dejstvo, da je bil Zakon o varstvu konkurence od dneva
uveljavitve deloma razveljavljen z Zakonom o prepre¢evanju omejevanja konkurence in Zakonom o
varstvu potro$nikov ter kot tak ne ustreza ve¢ spremenjeni ureditvi prekrskovne zakonodaje, na novo
uredi. Bodisi z odpravo veljavnih dolo¢il Zakona o varstvu konkurence in prenosom pristojnosti
nadzora nad navedenim predpisom na Urad RS za varstvo konkurence, bodisi z ustreznimi
spremembami zakona ali prenosa ureditev v podro¢je varstva potro$nikov.

3.9. NEPREMICNINSKO POSREDOVANJE

Nepremicninsko posredovanje je urejeno v Zakonu o nepremicninskem posredovanju, ki doloca
pogoje za opravljanje dejavnosti nepremicninskega posredovanja nepremicninskim druzbam in doloc¢a
Se nekatere druge zahteve glede nepremicCninskega posredovanja, s katerimi naj bi se zagotavljala
vecja pravna varnost uporabnikom storitev nepremic¢ninskih druzb.

V letu 2008 je bilo na tem podrocju opravljenih 256 inSpekcijskih pregledov. Nepremicninskim
druzbam in nepremicninskim posrednikom so inSpektorji izdali 17 upravnih ukrepov, za ugotovljene
prekrske pa izdali 17 placilnih nalogov, 4 odlocbe o prekrsku z izrekom globe, 22 opominov in 30
opozoril ZP-1, ko je §lo za manjse krsitve.

V maju in juniju je potekala akcija poostrenega nadzora pri investitorjih in sicer se je nadzor opravljal
skupaj z nadzorom gradbenih dejavnosti. V zvezi z obveznostjo investitorja, ki mora v skladu z
dolo¢bami Zakona o nepremicninskem posredovanju zagotoviti, da zanj prodajo nepremicnin opravlja
posrednik, ki ima licenco in je vpisan v imenik imetnikov licence, je bila ugotovljena le ena krsitev.
Nadaljnja krsitev tega zakona pa je bila ugotovljena pri nepremicninski druzbi, ki je prodajala
nepremiCnine za investitorja in sicer ta druzba ni vodila evidenc o nepremicninah. V primerjavi z
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letom 2007 je odkritih krsitev pri investitorjih bistveno manj. Ze v letu 2007 teh krsitev ni bilo veliko,
zato Trzni inSpektorat RS ugotavlja, da so investitorji seznanjeni z dolocili zakona in da jih tudi v
veliki meri spostujejo.

V jesenskem cCasu je bila organizirana akcija poostrenega nadzora poslovanja nepremi¢ninskih druzb,
usmerjena pa je bila predvsem na nove druzbe oziroma tiste, ki doslej Se niso bile pregledane.
Opravljenih je bilo 109 in$pekcijskih pregledov, skupno Stevilo ugotovljenih krsitev je 37 (slabih 34
%). Najvec krsitev je bilo ugotovljenih v zvezi z vsebino pogodbe o posredovanju in sicer 17, vendar
pa je Slo za manjSe pomanjkljivosti, na katere so bile druzbe le opozorjene in so jih tudi takoj
odpravile. V 3 primerih je bilo ugotovljeno, da nepremicninska druzba ni zagotovila ustreznega
prostora za opravljanje dejavnosti, v 3 primerih je bilo ugotovljeno, da posredovanje za narocitelje v
imenu nepremicninske druzbe opravlja oseba brez licence in vpisa v imenik, ¢eprav so vse tri druzbe
sicer imele zaposlene nepremicninske posrednike s statusom. V 1 primeru nepremic¢ninska druzba v
splosnih pogojih ni navedla vseh zahtevanih podatkov, enkrat tudi ni pred sklenitvijo pogodbe, v zvezi
s katero je posredovala, preverila pravnega in dejanskega stanja nepremi¢nine, v 3 primerih pogodb ni
sestavljal univerzitetni diplomirani pravnik, v ravno toliko primerih nepremic¢ninske druzbe niso
vodile evidenc o posredovanju s tocno dolocenimi podatki. 5 krsitev pa je bilo ugotovljenih tudi v
zvezi z oznac¢evanjem cen storitev po dolo¢ilih Zakona o varstvu potro$nikov.

Trzni inSpektorat RS je obravnaval tudi tujega drzavljana, ki je v Sloveniji posredoval pri prodaji
nepremicnin, ni pa bil statusno organiziran. Navedeni posameznik se je izogibal nadzoru in je trdil, da
v Sloveniji ne opravlja nikakrSne dejavnosti, ¢eprav jo je oglaseval na svetovnem spletu, dokazila o
tem pa je imela tudi Davéna uprava RS, zato je bilo posamezniku z odlo¢bo prepovedano opravljanje
dejavnosti.

V letu 2008 je Trzni inSpektorat RS prejel tudi 62 prijav zoper nepremicninske druzbe. Najve¢ prijav
se je, tako kot v lanskem letu, nanasalo na opravljanje posredovanja brez licence in vpisa v imenik
nepremicninskih posrednikov, ostale prijave so se nanasale na neustrezen prostor, zahtevanje placila,
Se preden je bil posel sklenjen, na neugotavljanje stvarnih in pravnih napak in na zavarovanje
odgovornosti. Prijave, predvsem anonimne, so velikokrat zelo pomanjkljive, zato na podlagi podatkov,
s katerimi in§pektor razpolaga, ni mogoce uspesno izpeljati postopka. V primerih prijav, da posle
opravlja posrednik brez licence, je velikokrat ugotovljeno, da nepremicninska druzba zaposluje vec
ljudi, od tega ima samo eden licenco in je vpisan v imenik. V tak$nih primerih je tezko ugotovi
oziroma dokazati, da posle opravlja posrednik brez licence. In§pektorji so v nekaterih primerih
nastopili kot stranke in se dogovorili za oglede nepremicnin, pri tak$ni obliki nadzora pa so bili vedno
uspesni in so odkrili krSitelja.

Trzni in§pektorat RS ocenjuje, da so nepremi¢ninske druzbe in investitorji seznanjeni z obveznostmi,
ki jih imajo po dolo¢ilih Zakona o nepremic¢ninskem posredovanju in skusajo v najvecji mozni meri
svoje poslovanje prilagoditi zakonskim zahtevam. Kot kaZzejo podatki, pa obstaja veliko
nepremicninskih druzb, ki zaposlujejo osebe brez licence in se skusSajo izogniti zahtevam zakona, da
mora v razmerju do narocitelja posle vedno opravljati posrednik z licenco, zato bo v prihodnje ravno
tej obveznosti nepremi¢ninskih druzb potrebno posvetiti posebno pozornost.

3.10. KONTROLA ADMINISTRATIVNO DOLOCENIH CEN ZA I1ZDELKE IN STORITVE

Trzni inSpektorat RS je v letu 2008 v okviru organiziranih akcij in na podlagi posameznih prijav
potrosnikov opravil nadzor spostovanja ukrepov kontrole cen Zakona o kontroli cen in na njegovi
podlagi sprejetih podzakonskih aktov. Trzni inSpektorji so tako opravili nadzor oblikovanja cen
komunalnih storitev in kontrolo oblikovanja cen uc¢benikov.
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V letu 2008 je bilo na podro¢ju kontrole reguliranih cen po Zakonu o kontroli cen opravljenih skupno
162 pregledov, kar predstavlja v primerjavi z letom 2007 priblizno enako $tevilo pregledov.

V primeru ugotovljenih nepravilnosti so trzni inSpektorji ukrepali v skladu s posameznimi zakonskimi
dolocili z izdajo odlocbe, s katero so krsitelju odredili odpravo ugotovljenih pomanjkljivosti pri
oblikovanju cen storitev. Tako je bilo iz naslova nadzora oblikovanja cen v letu 2008 gospodarskim
subjektom izdanih 6 upravnih odlo¢b. Zaradi ugotovljenih prekrskov po Zakonu o kontroli cen je bila
9 subjektom izreCena sankcija po Zakonu o prekrskih. Tako so bili izdani 3 plaéilni nalogi in 3
opomini zaradi manj$e krSitve. V 3 primerih so bila krSiteljem izrecena opozorila ZP-1.

3.10.1. Cene proizvodnje in distribucije pare in tople vode za namene daljinskega ogrevanja

Trzni inSpektorat RS je v aprilu 2008 opravil nadzor oblikovanja cene proizvodnje in distribucije pare
in tople vode za namene daljinskega ogrevanja na podlagi Zakona o kontroli cen in Uredbe o
oblikovanju cen proizvodnje in distribucije pare in tople vode za namene daljinskega ogrevanja za
tarifne odjemalce. Nadzor se je opravil za storitev, ki je po Uredbi o uvedbi in uporabi standardne
klasifikacije dejavnosti razvrscena v podrazredu - Oskrba s paro in toplo vodo za tarifne odjemalce.

Inspekcijski pregledi so bili opravljeni pri 26 gospodarskih subjektih, ki opravljajo proizvodnjo in
distribucijo pare in tople vode za namene daljinskega ogrevanja, pri cemer je bila krSitev ugotovljena
le pri 1 pravnem subjektu, kateremu je bila na podlagi 17. ¢lena Zakona o kontroli cen izdana odlocba,
s katero je bilo zavezancu nalozeno, da izvrsi ukrep kontrole cen. Zaradi ugotovljene krSitve je bil
pravni in odgovorni osebi namesto globe izrecen opomin.

Trzni inSpektorat RS ugotavlja, da zavezanci, spoStuje predpise, ki se nanasajo na oblikovanje cen
proizvodnje in distribucije pare in tople vode za namene daljinskega ogrevanja, kljub temu pa
ocenjuje, da je vsakoleten nadzor potreben, saj se na ta nacin najucinkoviteje zagotavlja spoStovanje
predpisov na tem podrocju.

3.10.2. Cene komunalnih storitev

Na podlagi Zakona o kontroli cen in Uredbe o oblikovanju cen komunalnih storitev je Trzni
inSpektorat RS opravil usmerjeni nadzor oblikovanja cen komunalnih storitev pri 42 gospodarskih
subjektih. Skupno je bilo ugotovljenih 9 krsitev. 4 krSitve s bile ugotovljene pri oblikovanju cen
komunalnih storitev. Za odpravo nepravilnosti so bile na podlagi Zakona o kontroli cen izdane 3
odlocbe, s katerimi se je zavezancem nalozilo, da se ukrep kontrole cen izvrSi. Dvema podjetjema sta
bili izreceni globi po Zakonu o kontroli cen. V enem primeru je bilo podjetju namesto sankcije za
storjeni prekrSek izre¢eno zgolj opozorilo po Zakonu o prekrskih. Pet krsitev je bilo ugotovljenih pri
objavi cene komunalnih storitev. Podjetjem so bila izrecena opozorila ZIN in opozorila ZP-1.

Trzni inSpektorat RS ugotavlja, da zavezanci, spoStuje predpise, ki se nanasajo na oblikovanje cen
komunalnih storitev, kljub temu pa je vsakoleten nadzor potreben, saj se na ta nacin najucinkoviteje
zagotavlja spostovanje predpisov na tem podrocju.

3.10.3. Cene ucbenikov

Trzni inSpektorat RS je v letu 2008 opravil usmerjen nadzor oblikovanja cen uc¢benikov. Inspektorji so
opravili 55 pregledov, od tega v 48 knjigarnah in prodajalnah uc¢benikov ter pri 7 zaloznikih. Skupno
je bilo ugotovljenih le 5 krsitev. Stiri krsitve so bile ugotovljene pri objavi cene uébenikov. Krsiteljem
so inSpektorji izrekli opozorila ZIN in opozorila ZP-1. Ena zalozba je povisala cene edinim ucbenikom
za dovoljeni odstotek 2,9% in o tem pomotoma ni obvestila Ministrstva za gospodarstvo, pac pa
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Ministrstvo za Solstvo in $port, zaradi Cesar ji je bilo izreCeno opozorilo ZIN in opozorilo ZP-1 zaradi
krsitve Zakona o kontroli cen.

Trzni in§pektorat ugotavlja, da zavezanci, podobno kot prej$nja leta spostuje predpise, ki se nanasajo

na oblikovanje cen ucCbenikov, kljub temu pa je vsakoleten nadzor potreben, saj na ta nacin
najucinkoviteje zagotavljamo spostovanje predpisov na tem podrocju.

3.11. OSTALE VRSTE NADZORA

3.11.1. Avtorske pravice

Na podlagi Zakona o avtorski in sorodnih pravicah in Zakona o pogojih za opravljanje reproduktivne
avdio in video dejavnosti so trzni inSpektorji v letu 2008 opravili nadzor nad urejenostjo materialnih
avtorskih razmerij na podrocju javnega predvajanja glasbe v gostinskih in podobnih lokalih ter pri
uporabi ra¢unalniskih programov.

3.11.1.1. Javno predvajanje glasbe v gostinskih in nastanitvenih objektih

Socasno z nadzorom opravljanja gostinske dejavnosti so trzni inSpektorji v lokalih, pri nastanitvenih
obratih in turisti¢nih kmetijah opravili tudi kontrolo urejenosti avtorske in sorodnih pravic pri javnem
predvajanju glasbe v gostinskih in nastanitvenih objektih.

V gostinskih lokalih in nastanitvenih objektih se obicajno s pomocjo radijskega ali televizijskega
sprejemnika javno predvaja avtorska dela, za katera morajo imeti uporabniki teh objektov urejene
avtorske pravice s kolektivnima organizacijama SAZAS in ZAMP glede na dolo¢bo 1. tocko 147
¢lena Zakona o avtorski in sorodnih pravicah. Pojem male pravice navedene v 1. tocki 147. ¢lena
Zakona o avtorski in sorodnih pravicah se nanasajo na izvajanje neodrskih glasbenih in pisanih
avtorskih del. Male avtorske pravice s podrocja glasbenih del $¢itita kolektivni organizaciji SAZAS
(glasbena dela) ter ZAMP za pripovedna dela s podrocja knjizevnosti.

Trzni inSpektorji so v 1045 gostinskih lokalih in nastanitvenih objektih, kjer se predvaja javnosti
glasba, zahtevali od nosilcev dejavnosti dovoljenja SAZAS in ZAMP oziroma pogodbe, da lahko
predvajajo javnosti glasbo ter pripovedna dela.

V 145 primerih so trzni inSpektorji uporabnikom gostinskih in nastanitvenih objektov z odlo¢bo
nalozili, da uredijo materialna avtorska razmerja za javno predvajanje glasbe s kolektivno organizacijo
SAZAS oziroma ZAMP. Zaradi ugotovljenih krSitev se je tudi prekrSskovno ukrepalo. InSpektorji so
izdali 15 placilnih nalogov, 7 prekrskovnih odlo¢b, 20 opominov ter 87 opozoril ZP-1.

3.11.1.2. Nadzor programske opreme

Na podlagi doloc¢il Zakona o avtorski in sorodnih pravicah je Trzni inSpektorat RS v letu 2008 vrsil
tudi nadzor spostovanja avtorskih pravic na raCunalniSkem podrocju. Trzni inSpektorji so preglede
opravljali pri gospodarskih subjektih razlicnih velikosti, pri ¢emer so preverjali zakonito instalacijo ali
uporabo (pravica reprodukcije) racunalniSkih programov. Zakon o avtorski in sorodnih pravicah
uvrsca rac¢unalniski program med pisana avtorska dela, zato so kot taka tudi avtorsko varovana.

Vsega skupaj so trzni inSpektorji pri 128 gospodarskih subjektih pregledali 774 ra¢unalnikov oziroma

76,3% vseh racunalnikov, ki so jih posamezni subjekti v Casu nadzora imeli v svojih poslovnih
prostorih. Po metodi naklju¢nega izbora so na pregledanih racunalnikih evidentirali 4631
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racunalniskih programov, od katerih posamezni subjekti za 617 (13,3%) programa niso predlozili
ustreznih dokazil o njihovi zakoniti uporabi.

Od 128 pregledanih subjektov je bila pri 90 subjektih (70,3%) ugotovljena nezakonita uporaba vsaj
enega raCunalniSkega programa. V upravnem postopku so trzni inSpektorji 8 subjektom izrekli
opozorilo ZIN, 71 subjektom so izdali upravno odlo¢bo, s katero so jim nalozili, da krsitev odpravijo
(da legalizirajo nelegalen program, ali pa ga odstranijo iz racunalnika), zoper 11 subjektov pa upravno
ukrepanje ni bilo potrebno, ker so Ze sami v Casu trajanja inSpekcijskega postopka odpravili
ugotovljene nepravilnosti.

Trzni inSpektorji so 87 krsiteljem za storjeni prekrsek izrekli tudi prekrS$kovno sankcijo in sicer so 17
subjektom izrekli opozorilo ZP-1, 28 subjektom so izrekli opomin, 33 subjektom je bil izdan placilni
nalog, 9 subjektom pa je bila izrecena globa z odlo¢bo ter zara¢unani stroski postopka, ki so pri tem
nastali.

Primerjava podatkov zadnjih nekaj let o stanju na podrocju varstva avtorskih pravic pri ra¢unalniskih
programih kaZe, da se je Stevilo nezakonito uporabljanih racunalni$kih programov v letu 2008 v
primerjavi z vecletnim povpre¢jem rahlo povecalo. Moc¢no (skoraj za 20 %v primerjavi z letom 2007)
pa se je povecalo Stevilo subjektov, ki pri svojem vsakdanjem delu uporabljajo vsaj en racunalniski
program nezakonito.

Tako kot vsa leta do sedaj, tudi za leto 2008 Trzni inSpektorat RS ugotavlja, da se vecina krSiteljev
zaveda, da morajo za uporabo doloCenega programa pridobiti avtorjevo dovoljenje, vendar to
upostevajo le pri najbolj uporabljenih programih, medtem ko se pri manjSih programih te pravice ne
spostujejo. Prav zaradi tega se bo s tovrstnim nadzorom nadaljevalo tudi v prihodnje.

3.11.2. Prodaja in reklamiranje toba¢nih izdelkov

Zakon o omejevanju uporabe tobacnih izdelkov prepoveduje neposredno in posredno reklamiranje
tobaka in tobacnih izdelkov, razen v to¢no dolocenih primerih, pri ¢emer so morali biti izpolnjeni vsi z
zakonom doloceni pogoji. Trzni inSpektorji so zato tudi v letu 2008, vzporedno z nadzorom
opravljanja gostinske in trgovinske dejavnosti, opravili nadzor reklamiranja tobaka in tobacnih
izdelkov in opravili 1041 inSpekcijskih pregledov. Reklamiranje tobacnih izdelkov se je v glavnem
vrsilo v okviru dovoljenega obsega ter v obliki in podobi zasc¢itene blagovne znamke, ki ne omenja in
prikazuje tobacnega izdelka, njegove embalaze ali njegove uporabe. Le v nekaj primerih je bilo
ugotovljeno reklamiranje cigaret preko steklenih vitrin, v katerih so bile zlozene Skatlice cigaret, ki
niso bile v prodaji, v obliki pultnih stojal ter kroznickov za drobiz z nameScCenimi cigaretnimi
Skatlicami. Pospesevalci prodaje dobaviteljev toba¢nih izdelkov reklamno gradivo pozicionirajo na
bencinske servise in v gostinske lokale, v vecjih trgovskih centih na oddelkih trafike, pa je bilo
obcasno mo¢ zaslediti promotorje tobac¢nih izdelkov, ki so kupcem ob nakupu vecje koli¢ine cigaret
ponujali vzigalnike in pepelnike. Ostalih pospesevalno prodajnih akcij oziroma promocij, ki so se v
preteklosti mnozicno izvajale, trzni inSpektorji niso ugotovili, prav tako ni bilo prijav potro$nikov v
zvezi z nedovoljenim reklamiranjem tobaka in tobacnih izdelkov.

Zaradi nedovoljenega reklamiranja tobacnih izdelkov je bilo izdanih 28 upravnih odlocb, s katerimi so
trzni inSpektorji prepovedali reklamiranje tobaka in tobacnih izdelkov ter izrekli 47 opozoril ZIN, ker
so zavezanci $e v Casu inSpekcijskega pregleda umaknili sporni reklamni material. Zoper krSitelje so
inSpektorji ukrepali tudi prekrskovno in izdali 28 ukrepov po Zakonu o prekrskih.

V letu 2007 je bila sprejeta novela Zakona o omejevanju uporabe tobacnih izdelkov, ki je prepovedala

prodajo tobaka in tobacnih izdelkov mladoletnim osebam. Trzni inSpektorat RS je zaradi zascite
mladoletnih pred Skodljivim vplivom tobaka in toba¢nih izdelkov, v letu 2008 izvedel 5 poostrenih
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akcij nadzora prodaje toba¢nih izdelkov osebam, mlaj§im od 18 let in prepovedi, da osebe, mlajse od
18 let, prodajajo tobacne izdelke ter kontrolo objave prepovedi prodaje toba¢nih izdelkov osebam,
mlajsim od 18 let. Kontrole so bile opravljane v februarju, ob koncu Solskega leta, ob zacetku Solskega
leta, v Casu martinovanja in bozi¢no-novoletnih praznikov. Skupno je bilo opravljenih 873
inSpekcijskih pregledov (629 v letu 2007).

Le dva trgovca sta prodala toba¢ne izdelke mladoletnim osebam (3 v letu 2007), zoper oba krsitelja so
trzni in$pektorji ukrepali prekrSkovno po Zakonu o prekrskih z izre€enimi globami. Ostale krsitve so
se nanasale na neustrezna opozorila o prepovedi prodaje tobacnih izdelkov. Teh je bilo 21, nekatera
opozorila so bila kupcem slabo vidna, ali pa je bila oznaena nepravilna starost 15, namesto 18 let.
Zaradi ugotovljenih krsitev so in$pektorji izrekli 21 opozoril ZP-1 (80 v letu 2007), zavezanci so po
opozorilu in$pektorja nepravilnosti nemudoma odpravili.

Splosna ocena je, da so trgovci in gostinci vefinoma seznanjeni z zakonskimi dolo€ili. Veéina, ki
prodaja cigarete in ostale tobacne izdelke, imajo na vidnih mestih izstavljene napise o prepovedi
prodaje tobaka osebam mlaj$im od 18 let. Prodajalci pri prodaji toba¢nih izdelkov kontrolirajo starost
kupcev in jih mladoletnim ne prodajajo. Ce so prodajalci mlajsi od 18 let, toba¢nih izdelkov niso
prodajali. Nekaj trgovcev je tudi opazilo, da toba¢ne izdelke-cigarete kupujejo polnoletne osebe in jih
nato pred prodajalnami delijo mladoletnim, kar pa ni sankcionirano. V manjsih krajih se $e opaza, da
starSi niso seznanjeni z novostmi zakona, saj svoje otroke poSiljajo v nakup s seznami izdelkov, na
katerih so tudi cigarete. Trenutno je stanje na tem podrocju urejeno, zaradi popolne prepovedi kajenja
v javnih prostorih, bodo dobavitelji toba¢nih izdelkov v prihodnje verjetno iskali nove nacine
reklamiranja tobaka, da bi zadrzali svoj trzni deleZ, zato bo trzna in$pekcija nadaljevala z nadzorom na
tem podro¢ju tudi v letu 2009.

3.11.3. Prodaja in reklamiranje alkoholnih pija¢

Oglasevanje alkoholnih pija¢ je urejeno z Zakonom o zdravstveni ustreznosti zivil in izdelkov ter
snovi, ki prihajajo v stik z zivili, ki v celoti prepoveduje oglasevanje alkoholnih pijac z ve¢ kot 15
volumenskih odstotkov alkohola (vol.%), alkoholne pijace z manjSo vsebnostjo alkohola pa je
dovoljeno oglasevati pod zakonsko dolocenimi pogoji.

Trzni inSpektorji ze vsa leta od sprejema zakonskih dolocil preverjajo oglasevanja alkoholnih pijac
vzporedno z nadzorom gostinske dejavnosti v gostinskih lokalih in trgovinske dejavnosti v
prodajalnah. Trzni in$pektorji so zato tudi v letu 2008 opravili nadzor reklamiranja alkohola in
opravili 786 inSpekcijskih pregledov. Reklamiranje alkohola se je v glavnem vrSilo v okviru
dovoljenega obsega. Nedovoljenega oglasevanja alkoholnih pijac¢ z ve¢ kot 15 volumenskih odstotkov
alkohola v glavnem ni bilo zaslediti. V letu 2008 je ugotovljeno vecje Stevilo neustreznega
reklamiranja alkoholnih pija¢ z manj kot 15 volumenskih odstotkov alkohola brez ustreznega
zdravstvenega opozorila »Minister za zdravje opozarja...«, kar je bila posledica agresivnejSega
oglasevanja pivovarjev v Casu evropskega nogometnega prvenstva, ko se mo¢no poveca prodaja piva.

Trzni inSpektorji so zaradi neustreznega reklamiranja alkoholnih pijac izdali 53 odloc¢b o prepovedi
reklamiranja alkoholnih pija¢ in 47 opozoril ZIN, ker so zavezanci sporne oglase takoj umaknili.
Zoper krsitelje so inSpektorji ukrepali tudi prekrSkovno po Zakonu o prekrskih in izdali 85
prekrskovnih ukrepov.

Poostren nadzor oglasevanja alkohola v preteklih letih je mocno pripomogel k urejenosti trga na tem
podrocju, zato je bilo v letu 2008 ugotovljeno bistveno manj krsitev. Trzni inSpektorat RS ocenjuje, da
je nadzor vzporedno z nadzorom gostinstva in trgovine zadosten, bo pa trzna inSpekcija v letu 2009
obravnavala tudi vsako prijavo. Prijav glede nedovoljenega oglasevanja alkohola v letu 2008 pa trzna
inSpekcija ni prejela.
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Stalna naloga Trznega inSpektorata RS je nadzor nedovoljene prodaje alkoholnih pija¢ in tobacnih
izdelkov v prodajalnah, namen kontrolnih pregledov je predvsem zascita mladih pred Skodljivim
vplivom alkohola in tobaka. Trzni inSpektorji so v letu 2008 opravili 5 poostrenih nadzorov
nedovoljene prodaje alkoholnih pija¢ v prodajalnah in sicer pred zac¢etkom zimskih Solskih pocitnic v
februarju, ob koncu Solskega leta, ob zacetku Solskega leta ter v okviru preventivne akcije z naslovom
»Alkohol ubija-najveckrat nedolzne, ki jo je pripravilo Ministrstvo za zdravje, v Casu martinovanja in
bozi¢no-novoletnih praznikov. Skupno je bilo opravljenih 873 inspekcijskih pregledov (745 v letu
2007).

Nadzor so trzni inSpektorji opravili v prodajalnah v popoldanskem ¢asu po kon¢anem pouku in na
bencinskih servisih v ve€ernem casu, ko je prepovedana prodaja alkoholnih pijac¢ v prodajalnah po 21.
uri. Trzni inSpektorji so opazovali ravnanje prodajalcev in kupcev, v ¢asovni omejitvi prepovedi
prodaje so tudi nastopili kot potro$niki. Da bi bil nadzor $e bolj u¢inkovit, so se po manj$ih obmo¢nih
enotah kontrolni pregledi opravili tudi z menjavo inSpektorjev, ki jih trgovci na videz ne poznajo. Po
zakljuCku opazovanja so se in§pektorji trgovcem predstavili in povedali namen nadzora ter sestavili
zapisnik.

Prodaja alkoholnih pija¢ mladoletnim osebam je bila ugotovljena v 8 primerih, v enem primeru je bila
ugotovljena prodaja alkoholnih pija¢ polnoletni osebi v druzbi mladoletnih oseb, zato je bilo
upravi¢eno pri¢akovati, da bo polnoletna oseba posredovala alkoholne pijace mladoletnikom, 2
trgovca sta prodala alkoholne pija¢e po 21. uri, 1 trgovec je prodal alkoholno pija¢o vinjeni osebi.
Zoper vse krsitelje so trzni inSpektorji ukrepali prekr§kovno po Zakonu o prekr$kih z izreCenimi
globami. Pri 45 zavezancih so in§pektorji ugotovili neustrezna obvestila o prepovedi prodaje alkohola,
krsitelji so nepravilnosti takoj odpravili, zato so inSpektorji izrekli 45 opozoril ZP-1.

Trgovci dobro vedo, da so pod drobnogledom inspekcijskih sluzb, zato je bilo krSitev nedovoljene
prodaje alkohola izjemno malo (v 1% od vseh pregledanih trgovcev). V letu 2008 je bila v medijih
izpostavljena problematika uzivanja alkohola in lahka dostopnost alkohola mladoletnim osebam, zato
je Trzni inSpektorat RS panozne zbornice pisno pozval, da svoje ¢lane seznanijo z zakonskimi dolocili
in jih pozovejo, da jih dosledno spostujejo. Zbornice so poziv trzne inSpekcije objavile v svojih
glasilih, to pa je tudi pripomoglo, da trgovci mladoletnikom alkohola niso prodali. Prav tako je Trzni
inSpektorat RS na svojih spletnih straneh objavil opozorila trgovcem, naj ne prodajajo alkohola
mladoletnim. Kljub stalnemu nadzoru in opozorilom do prodaje alkohola vedno lahko pride, saj je
nekaterim trgovcem ve¢ do dobicka, kot do zdravja mladih. Zaradi zaScite mladostnikov pred
Skodljivimi vplivi alkohola, bo trzna in§pekcija nadaljevala s poostrenim nadzorom tudi v prihodnje.

3.11.4. Kontrola prometa s pirotehni¢nimi izdelki

V Uradnem listu RS, $t. 35/08 je bil objavljen nov Zakon o eksplozivih in pirotehni¢nih izdelkih, ki
doloc¢a pogoje za proizvodnjo, promet, uvoz in izvoz eksplozivov in pirotehnic¢nih izdelkov. Zakon je
med drugim dolocil kot prekrskovne organe za posamezne prekrske poleg Inspektorata RS za notranje
zadeve tudi Trzni inSpektorat RS, Policijo in Carinsko upravo RS. Zaradi ekonomicnosti in
ucinkovitosti nadzora je bilo na delovnem sestanku vseh pristojnih organov dogovorjeno, da bo tudi
tokrat Trzni inSpektorat RS opravljal nadzor prodaje pirotehnike na podlagi dolocil Zakona o
preprecevanju dela in zaposlovanja na ¢rno in sicer glede prodaje in glede oglasevanja.

Nadzor so inSpektorji opravljali na sejmih, prireditvah, na stojnicah, v okolici Sol in s pregledom
spletnih strani. InSpektorji so pregledali ve¢ kot 50 razlicnih lokacij, opravljenih pa je bilo 16

inSpekcijskih pregledov, pri katerih so bile v 8 primerih ugotovljene krsitve.

Inspektorji so pri nadzoru v 7 primerih ugotovili, da gre za delo na ¢rmno, saj so pirotehni¢na sredstva
na stojnicah prodajali posamezniki brez urejenega statusa. Vsem so bile izdane odlocbe o prepovedi
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opravljanja dejavnosti na podlagi dolo¢il Zakona o preprecevanju dela in zaposlovanja na ¢rno, prav
tako jim je bila izreCena globa s placilnim nalogom, vsem so bili tudi zasezeni pirotehni¢ni izdelki. V
vec¢ primerih se je tudi zgodilo, da so osebe, ki so opravljale prodajo, prodajni prostor zapustile Se pred
prihodom inspektorja in zato ni bilo mogoce ugotoviti, kdo je prodajalec. Tudi v teh primerih je bilo
blago zasezeno in predano v hrambo policiji. In§pektorji so sami ali skupaj s policijo zasegli 26.881
kosov pirotehni¢nih izdelkov, vsi so bili zaseZeni na podro¢ju Maribora in Celja.

Obmocna enota Ljubljana je vsakodnevno spremljala 5 najvecjih spletnih portalov z malimi oglasi, kot
so www.bolha.com, www.mojoglasnik.com. Se pred pri¢etkom poostrenega nadzora je bilo
upravljalcu spletne strani www.bolha.com poslano obvestilo, s katerim je bil opozorjen na zahteve
Zakona o eksplozivih in pirotehni¢nih izdelkih. Tako je upravljavec oglase, ki jih je opazil,
odstranjeval sam, nekatere pa po naSem obvestilu. Na podlagi obvestila inSpektorjev je bilo
odstranjenih 38 oglasov. V primerjavi z letom 2007 (62) je Stevilo odstranjenih oglasov manjse, kar je
posledica odstranjevanja oglasov s strani samih upravljavcev in pa povecanega nadzora. Upravljavci
so ze prej$nje leto pokazali interes za sodelovanje, saj zelijo delati zakonito. TeZava se Se vedno
pojavlja pri oglasih na spletnih straneh, ki gostujejo v tujini, saj v tuji drzavi in proti tujemu
ponudniku trzni in$pektor ne more ukrepati. V enem primeru se je pri preverjanju oglasa izkazalo, da
je oglas za prodajo pirotehnike objavilo podjetje, ki pa ni objavilo svojih podatkov, ki bi jih bilo
dolzno v skladu z dolo¢bo 2. ¢lena Zakona o varstvu potro$nikov. Podjetje je napako tudi takoj
odpravilo.

Na ¢rno so se Zze v preteklosti na trgu prodajale predvsem petarde. Novi Zakon o eksplozivih in
pirotehni¢nih izdelkih je prepovedal tako prodajo kot tudi posest in uporabo petard. Petard zato v
nasih trgovinah ni bilo mogoce kupiti, pa¢ pa so morali preprodajalci oditi v tujino, najveckrat je to
Avstrija. Stevilo oglasov za prodajo oziroma nakup na svetovnem spletu, ki postaja vedno
pomembnej$i medij, je precejSnje, vefina pa se jih pojavlja v mesecu decembru, ko je nakup teh
izdelkov najbolj aktualen. Na tem podroc¢ju je Trzni inSpektorat RS skupaj z upravljalci spletnih strani
deloval predvsem preventivno in poskrbel, da so bili oglasi odstranjeni s spletnih strani, s ¢imer je bilo
ponudnikom onemogoceno oglaSevanje in s tem nadaljnja prodaja. Na ta nacin je bil tudi najhitreje
dosezen ucinek, saj je odkrivanje identitete oglasevalcev, ki se skrivajo za anonimnimi GSM
Stevilkami navadno dolgotrajno ali pa praktiéno nemogocCe. Na podlagi vsega navedenega Trzni
in$pektorat RS ocenjuje, da bo nadzor na tem podro¢ju poostreno potrebno opravljati tudi v prihodnje.

3.11.5. Javna raba slovenskega jezika

Temeljna pravila o javni rabi slovenskega jezika kot uradnega jezika v Sloveniji postavlja Zakon o
javni rabi slovens$cine, posamezna podrocja javnega sporazumevanja pa poleg tega zakona glede na
njihove posebnosti podrobneje dolocajo tudi podrocni zakoni. Zakon o varstvu potrosnikov je tako
tisti zakon, ki podrocje rabe slovenskega jezika ureja zlasti v razmerju do potro$nika. Posamezna
vpraSanja (npr. oglasevanje, besedila ob prodajnih izdelkih) so sicer v obeh navedenih zakonih urejena
na skoraj enak nacin.

Nadzor nad doloc¢bami Zakona o varstvu potrosnikov izvajajo Trzni inSpektorat in drugi inSpekcijski
organi (vsak na svojem podrocju dela), nadzor nad dolocbami Zakona o javni rabi slovenscine pa
poleg Trznega inSpektorata izvajajo Se InSpektorat RS za kulturo in medije, InSpektorat RS za delo in
In$pektorat RS za notranje zadeve.

V letu 2008 so trzni in$pektorji zaradi ugotovljenih krsitev dolocil Zakona o varstvu potro$nikov in
Zakona o javni rabi slovens¢ine glede poslovanja s potrosniki v slovenskem jeziku izdali 3 placilne
naloge, 9 opominov ter 39 opozoril ZP-1. Zaradi oglasevanja v tujem jeziku so po obeh zakonih
krsiteljem izdali 5 upravnih odlocb, s katerimi so takS$no oglaSevanje prepovedali, 3 opomine in 2
opozorili ZP-1.
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Zaradi navzocnosti vedno ve¢ tujih podjetij oziroma podjetij, ki na slovenskem trgu ponujajo tuje
izdelke, ter Stevilih slovenskih podjetij, ki skuSajo s svojo ponudbo doseci tudi tuje kupce, bo Trzni
in$pektorat RS tudi v prihodnje to podro¢je skrbno spremljal.

3.11.6. Nadzor prodaje samoniklih gliv

Trzni inSpektorat RS je v letu 2008 opravil usmerjeni nadzor trgovanja z gobami. Pravno podlago za
nadzor predstavlja Uredba o varstvu samoniklih gliv, Zakon o preprecevanju dela in zaposlovanja na
¢mo in Pravilnik o delih, ki se Stejejo za osebno dopolnilno delo. V uredbi je doloceno, da lahko
posameznik v enem dnevu nabere najve¢ dva kilograma gob. Skladno s predpisi lahko posameznik
gobe, ki jih je nabral sam ali skupaj z druzinskimi ¢lani, tudi proda. Nabiralec lahko gobe proda
neposredno na trznicah ali odkupovalcem gob.

V smislu dolo¢b 12. Clena Zakona o preprecevanju dela in zaposlovanja na ¢rmo mora vsakdo, ki
nabira in potem proda gozdne sadeZe in zeli§¢a, kamor so uvrscene tudi gobe, to priglasiti pri pristojni
upravni enoti, ki mu izda potrdilo o vpisu v seznam zavezancev, ki opravljajo osebno dopolnilno delo.
Posameznik potrebuje potrdilo o priglasitvi dopolnilne dejavnosti, ne glede na to, kje in komu prodaja
gobe.

V kontroliranem obdobju so inSpektorji opravili 40 pregledov, od tega 8 pregledov pri odkupovalcih
in le v 1 primeru ugotovili krSitev Uredba o varstvu samoniklih gliv, ki doloca, da so odkupovalci
dolzni do 31. decembra tekocega leta predloziti Ministrstvu za okolje in prostor letni zbirnik iz
evidence. Nadzor nad prodajo samoniklih gliv so trzni inSpektorji izvajali tudi na trznicah in drugih
javnih mestih in pri tem opravili preglede pri 32 prodajalcih, ki so v 25 primerih izpolnjevali pogoje na
podlagi predhodne priglasitve osebnega dopolnilnega dela, v 2 primerih so prodajo svezih gob
opravljali kmetje na podlagi potrdil o osebnem dopolnilnem delu, v 5 primerih pa so prodajo gob
opravljale osebe brez urejenega statusa, na ¢rno. Od 23 kontroliranih prodajalcev, ki so prodajo gob
opravljali na podlagi osebnega dopolnilnega dela, so trzni inSpektorji pri 7 prodajalcih ugotovili, da le
ti za prodano blago kupcem niso izdali racunov. Trem krSiteljem so bile izrecene globe zaradi krSitve
35. ¢lena Zakona o varstvu potrosnikov, Stirim krSiteljem pa izrecena opozorila ZP-1. V 5 primerih je
bilo ugotovljeno, da so posamezniki opravljali prodajo gob na ¢rno (izdane odlocbe o prepovedi
opravljanja dela na ¢rno in izreCene globe po 5. odst. 15. ¢lena Zakona o prepre¢evanju dela in
zaposlovanja na ¢rno), v 15 primerih pa je bilo na podlagi naknadno pridobljenih podatkov o Stevilu
druzinskih ¢lanov ugotovljeno, da je bilo krSeno dolocilo 7. ¢lena Uredbe, ki doloca, da posameznik
lahko proda le tisto koli¢ino gob, ki jo lahko nabere sam z druZinskimi ¢lani, s katerimi zivi v
skupnem gospodinjstvu. Zaradi ugotovljenih prekr$skov po Uredbi o varstvu samoniklih gliv je bila
tem 15 posameznikom izre¢ena sankcija (opomin) po Zakonu o prekrskih.

Na podlagi rezultatov opravljenega nadzora Trzni inSpektorat RS ugotavlja, da pravne osebe, ki
opravljajo dejavnost odkup gob (odkupovalci) spostujejo Uredbo o varstvu samoniklih gliv.
Ugotovljen je bil zmanjSani odkup gob pri registriranih odkupovalcih. Zaradi zmanjsanega odkupa na
obmocju Slovenije, se je v letosnjem letu pojavil problem plasiranja samoniklih gliv na trzisce s strani
nabiralcev, kar se izkazuje Se posebno na obmocju Primorske regije. Pri Uredbi o varstvu samoniklih
gliv Trzni in$pektorat RS ugotavlja neusklajenost uredbe s pravno ureditvijo EU.

Ministrstvu za okolje in prostor je bila predlagana sprememba Uredbe o varstvu samoniklih gliv, ki bo

podrocje nabiranja in trgovanja z gobami sprostila, tako da bi nadzor nad trgovanjem z gobami v
naslednji gobarski sezoni potekal v skladu z novo uredbo.
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3.11.7. Nadzor nakljué¢nih subjektov

V letu 2007 je Trzni inSpektorat RS prvi¢ izvedel nacin nadzora, ki ga do takrat ni Se nikoli — nadzor
nakljucno izbranih gospodarskih subjektov ne glede na dejavnost, ki naj bi jo subjekt opravljal.
Namen opravljanja nadzora tako izbranih gospodarskih subjektov je ugotoviti, kako v povprecju
gospodarski subjekti pri svojem poslovanju spostujejo zakonske in podzakonske predpise. Namrec
nadzori, ki jih Trzni inSpektorat RS obicajno opravlja, so posledica ali zaznave nekoga o storjeni
krsitvi (bodisi in$pektorja, bodisi katerekoli druge fizi¢ne ali pravne osebe), ali nadzora podrocja, kjer
Ze v naprej obstaja sum o krsitvah zakonodaje, za katere nadzor je pristojen Trzni inSpektorat RS.

Z nadzorom nakljucno izbranih subjektov si Trzni inSpektorat RS ustvarja sliko, kaksno je stanje v
slovenskem gospodarstvu glede spostovanja zakonskih in podzakonskih predpisov. Trzni inSpektorji
so opravili nadzor pri gospodarskih subjektih, ki so bili vnaprej nakljucno izbrani med vsemi
registriranimi gospodarskimi subjekti. Izbor subjektov se je vrsil na podlagi statisticnega razmerja
vseh registriranih subjektov glede na organizacijsko obliko in kraj sedeza.

V letu 2008 so trzni inSpektorji pregledali 293 gospodarskih subjektov — 142 (48,5%) jih je bilo
registriranih kot samostojni podjetnik posameznik, 96 (32,8%) kot druzba z omejeno odgovornostjo, 2
(0,7%) kot delniska druzba, 5 (1,7%) kot druzba z neomejeno odgovornostjo, 47 (16,0%) kot drustvo
in 1 (0,3%) subjekt kot podruznica tuje firme. Od vseh pregledanih subjektov jih je 230 (78,5%)
opravljalo dejavnost, nadaljnjih 7 (2,4%) jih ni poslovalo, ker je bil subjekt izbrisan, 38 (13,0%) jih je
bilo v mirovanju (subjekt je sicer registriran, vendar dejavnosti ne opravlja), 3 (1,0%) so v postopku
stecaja, 15 (5,1%) subjektov pa selitve sedeza niso prijavili pristojnim organom (na prijavljenem
naslovu subjekt ne posluje).

Podrobna kontrola poslovanja gospodarskih subjektov je bila opravljena samo pri 230 subjektih, ki so
v Casu opravljanja inSpekcijskega nadzora dejavnost tudi opravljali, in sicer po vseh predpisih, za
katere nadzor je zadolzen Trzni inSpektorat RS. Vsega skupaj so trzni inSpektorji pri pregledanih
subjektih opravili nadzor po 19 razli¢nih zakonih (najve¢ po Zakonu o varstvu potros$nikov, Zakonu o
gospodarskih druzbah, Zakonu o prepreCevanju dela in zaposlovanja na ¢rno, Obrtnem zakonu ter
Zakonu o avtorski in sorodnih pravicah) oziroma v povprecju po 3,1 razli¢nih zakonih.

Trzni inSpektorji so krSitev poslovanja ugotovili pri 50 (21,7%) subjektih. Zoper te subjekte so
ukrepali tako v upravnem postopku v skladu z zakonom, ki ga je subjekt krsil oziroma v skladu z
Zakonom o in$pekcijskem nadzoru ali Zakonom o trzni in$pekciji, kot tudi v prekrskovnem postopku
v skladu z Zakonom o prekrskih. Vsem subjektom skupaj so trzni inSpektorji v upravnem postopku
izrekli 18 opozoril ZIN in izdali 13 upravnih odlo¢b, v prekr§kovnem postopku pa so jim izrekli 27
opozoril ZP-1, 7 opominov, 7 placilnih nalogov in 4 globe z odlo¢bo o prekrsku. Upravni in
prekrskovni ukrepi so bili izre¢eni zaradi krSitev Zakona o avtorski in sorodnih pravicah, Zakona o
gospodarskih druzbah, Zakona o gostinstvu, Zakona o preprecevanju dela in zaposlovanja na ¢mo,
Zakona o trgovini, Zakona o varstvu potroSnikov ter Zakona o varstvu potrosnikov pred nepostenimi
poslovnimi praksami.

Iz rezultatov izhaja, da skoraj 80% v Sloveniji registriranih subjektov opravlja gospodarsko dejavnost
v skladu s tisto veljavno zakonodajo, za katere nadzor je zadolzen Trzni inSpektorat RS. Glede na to,
da je bilo v letu 2007, ko je bil prvi¢ opravljen tovrstni nadzor, taksnih podjetij malo ve¢ kot 75%,
izhaja, da priblizno ena petina vseh v Sloveniji registriranih subjektov ne opravlja gospodarske
dejavnosti v skladu z veljavno zakonodajo. Res pa je, da je bil taksne vrste nadzor opravljen Sele
drugi¢ in se bo Sele v naslednjih letih, ko bo opravljenih ve¢ podobnih akcij, pokazalo, ali
predstavljajo ti rezultati dejansko sliko spostovanja predpisov, ali pa gre le za nakljucno odstopanje
(ali v pozitivno, ali v negativno smer).
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4. SPLOSNO

4.1. 1ZVAJANJE PRORACUNA ZA LETO 2008, PU TRZNI INSPEKTORAT REPUBLIKE
SLOVENILJE

Za izvajanje svojih nalog je imel Trzni inSpektorat RS za leto 2008 veljavni proracun v viSini
5.951.431,58 EUR. Realiziral ga je v visini 5.795.709,21 EUR oziroma 97,4 % glede na veljavni
proracun.

Poraba sredstev za delo Trznega inSpektorata RS se evidentira preko proracunskih postavk:

1763 Materialni stroski,

1775 Analize vzorcev,

1571 Investicije,

1871 Place,

8920 Prevozna sredstva — sredstva odskodnine,
740 Zalozena sredstva v upravnem postopku.

V letu 2008 je bila odprta nova namenska prora¢unska postavka:

9365 Stvarno premozenje — sredstva kupnine od prodaje stvarnega premozenja.

Trzni inSpektorat RS je v letu 2008 evidentiral porabo sredstev skladno z nacrti razvojnih programov
za sodelovanje v projektih EU na proracunskih postavkah:

7479 TF Varstvo potro$nikov — slovenska udelezba,
9016 TF CFCU - Varstvo potrosnikov,

9321 PHTW projekt 2005 Hrvaska,

9324 Nadzor skladnosti svetlobnih nizov.

4.1.1. Materialni stroski

Materialni stroski, evidentirani na PP 1763, zagotavljajo sredstva za poslovanje sedeza Trznega
inSpektorata RS na Parmovi 33 v Ljubljani, skupaj s 14 obmoc¢nimi enotami in 11 inSpekcijskimi
pisarnami, ki se nahajajo po celi Sloveniji. Poraba sredstev za materialne stroske je bila v letu 2008 v
visini 522.758,98 EUR oziroma 95,5 % glede na veljavni proracun.

Materialni stroski so namenjeni pokrivanju tekocih izdatkov po skupinah namenov, kot jih dolo¢ajo
proracunski predpisi, in sicer za:

pisarniski in splo$ni material in storitve,

posebni material in storitve,

energijo, vodo, komunalne storitve in komunikacije,

prevozne stroske in storitve,

izdatke za sluzbena potovanja,

tekoc¢e vzdrzevanje,

najemnine parkirnih prostorov, drugih objektov in nadomestila za uporabo stavbnega zemljisca,
druge operativne odhodke (za stroske seminarjev, placila avtorskih honorarjev, za storitve
odvetnikov, ipd.).
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4.1.2.

Analize vzorcev

Poraba sredstev za analize vzorcev in preskuse skladnosti proizvodov se evidentira na PP 1775. V letu
2008 so bila porabljena sredstva za storitve analiz v visini 172.181,94 oziroma 99,4 % glede na
veljavni proracun.

Sredstva za analize vzorcev so bila v letu 2008 namenjena za projekt Vzoréenja 2008, v okviru
katerega je Trzni inSpektorat RS vzorc¢il in predal na analizo proizvode iz naslova:

preverjanje skladnosti elektri¢ne opreme z varnostnimi zahtevami glede na dolocbe Pravilnika o
elektriéni opremi, ki je namenjena za uporabo znotraj dolo¢enih napetostnih mej,

preverjanje skladnosti dviznih pripomockov in naprav z varnostnimi in zdravstvenimi zahtevami
glede na dolocbe Pravilnika o varnosti strojev,

preverjanje skladnosti elektricnih gospodinjskih aparatov (EGA) z varnostnimi zahtevami glede
na dolocbe Pravilnika o elektricni opremi, ki je namenjena za uporabo znotraj dolocenih
napetostnih mej,

preverjanje varnosti otroskih vozi¢kov z varnostnimi zahtevami glede na dolocila standarda
SIST EN 1888:2003 in drugih veljavnih predpisov,

preverjanje skladnosti radijske in telekomunikacijske terminalske opreme z veljavnimi predpisi,
preverjanje skladnosti elektricne opreme z veljavnimi predpisi glede elektromagnetne
zdruzljivosti,

preverjanje skladnosti hidroizolacijskih trakov glede na dolocbe Zakona o gradbenih
proizvodih,

preverjanje skladnosti svetlobnih nizov z zahtevami Pravilnika o elektricni opremi, ki je
namenjena za uporabo znotraj dolocenih napetostnih mej,

preverjanje skladnosti otroSkih igral v uporabi z varnostnimi zahtevami glede na dolocbe
veljavnih predpisov,

preverjanje skladnosti skobeljnikov z varnostnimi in zdravstvenimi zahtevami glede na dolocbe
Pravilnika o varnosti strojev,

preverjanje skladnosti plinskih naprav z varnostnimi zahtevami glede na dolocbe Pravilnika o
plinskih napravabh,

preverjanje skladnosti kombiniranih kroznih zag z delovno mizo in zajeralnih Zag z varnostnimi
in zdravstvenimi zahtevami glede na dolocbe Pravilnika o varnosti strojev,

preverjanje skladnosti osebne varovalne opreme za zascito glave in osebne varovalne opreme za
za$Cito rok, ustreznosti osnovnim zahtevam za varnost in zdravje glede na dolo¢be Zakona o
tehni¢nih zahtevah za proizvode,

preverjanje skladnosti gnanih vrtnih kosilnic z varnostnimi in zdravstvenimi zahtevami glede na
dolo¢be Pravilnika o varnosti strojev,

preverjanje skladnosti gradbenih proizvodov — kanalet tipa » M,

preverjanje varnosti masaznega aparata za noge,

preskusanje dimenzij in tlacne trdnosti vzorca opecnih zidakov,

preverjanje pozarne varnosti kotla EKO PLUS PREWW25,

preverjanje PVC cevi za javno kanalizacijo in PVC cevi za kabelsko zascito glede na veljavne
standarde,

preverjanje peci na biomaso,

preverjanje no¢nih luck,

preverjanje savna pasa in savna hlac.
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4.1.3. Investicije

Investicije in investicijsko vzdrZevanje je evidentirano na PP 1571. V letu 2008 so bila porabljena
sredstva za investicije v visini 199.219,70 EUR oziroma 99,7 % glede na veljavni proracun.

Del sredstev v visini 34.506,00 EUR je bilo skladno z letnim nacrtom pridobivanja stvarnega
premozZenja namenjeno nakupu treh novih in enega starega osebnega vozila. Sredstva v visini
54.387,22 EUR so bila porabljena za namen vzpostavitve novega informacijskega sistema, sredstva v
visini 19.457,30 EUR so bila porabljena za nakup licencne programske opreme, 59.542,06 EUR je
bilo porabljenih za nakup racunalniske opreme (streznik, racunalniki, zasloni, prenosni racunalniki,
tiskalniki) in 31.327,12 EUR za nakup pisarniske opreme ter arhivskih omar.

4.1.4. Odskodnine

Sredstva od odskodnin se evidentirajo na PP 8920. Sredstva za to postavko so pridobljena s strani
zavarovalnic, in sicer gre za odSkodnine v primeru poskodb avtomobilov pri prometnih nesrecah.
Sredstva so namenska in se koristijo izkljucno za vzdrzevanje, popravila in nadomestna vozila. V letu
2008 je bila evidentirana poraba sredstev v visini 15.817,05 EUR.

Sredstva PP Odskodnine se ne planirajo, saj so pridobljena s strani zavarovalnice. Realizacija sredstev
odSkodnin v primerjavi s veljavnim proracunom je bila 74,2 %. Ker gre za namenska sredstva, se bo
ostanek sredstev prenesel v proracun za leto 2009.

4.1.5. Twinning light »Varstvo potros$nikov«

Evropska komisija je izdala Odlocbo o finan¢nem prispevku Prehodnega vira za krepitev
institucionalne usposobljenosti za Slovenijo. Na podlagi tega se je na Trznem inSpektoratu RS
oblikovala posebna skupina trznih inSpektorjev za nadzor na podrocju varstva potrosSnikov, ki se je
usposobila za tovrstni nadzor ob pomoc¢i tujih in domacih strokovnjakov.

Na podlagi odobritve sredstev s strani Evropske komisije v visini 150.000,00 EUR se je v septembru
2007 zacel izvajati program usposabljanja. Trzni inSpektorat RS je prispeval sredstva v viSini
45.000,00 EUR. Izbrana sta bila izvajalca programa iz Nemcije in Irske. Za ta namen se je na postavki
evropskih sredstev PP 9016 TF CFCU — Varstvo potro$nikov v letu 2008 izplacalo pogodbenim
partnerjem v Nemciji in Irski 105.763,19 EUR. Na PP 7479 — Varstvo potrosnikov — slovenska
udelezba so bila porabljena sredstva v visini 78.306,51 EUR, in sicer od tega 41.748,33 EUR za place
s prispevki in davki, sredstva v viSini 9.413,08 EUR so bila porabljena za izdatke za sluzbena
potovanja, 27.145,10 EUR je bilo porabljenih za pisarniski material in druge operativne odhodke.

4.1.6. Twinning »Hrvaska«

Na podlagi odobritve pogodbe o izvajanju projekta tesnega medinstitucionalnega sodelovanja Phare
2005 »Market Surveillance System in the Field of Technical Products« §t. HR 2005/IB/OT/01 —
Hrvaska s strani naro¢nika projekta Delegacije Evropske komisije je bila konec leta 2007 sklenjena
pogodba o izvajanju projekta med Slovenskim institutom za kakovost in meroslovje ter pogodbeno
enoto MF Republike Hrvaske. Na tej podlagi je bil dne 20.11.2007 sklenjen sporazum o sodelovanju
med Slovenskim inStitutom za kakovost in meroslovje in Trznim inSpektoratom RS ter v proracunu
odprta posebna namenska postavka PP — 9321 — PHTW projekt 2005 — Hrvaska. V letu 2008 je bila
realizirana poraba sredstev na tej postavki v visini 76.267,32 EUR, in sicer: za osnovne place s
prispevki in davkom na izplac¢ane place so bila porabljena sredstva v visini 25.548,99 EUR, za nakup
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opreme 5.020,17 EUR, za izdatke za sluzbena potovanja 28.955,38 EUR, za pisarniski in splo$ni
material ter storitve 1.160,78 EUR ter za druge operativne odhodke 15.582,00 EUR.

4.1.7. Nadzor skladnosti svetlobnih nizov

Evropska komisija je v letu 2007 objavila ponudbo za finan¢ni prispevek za skupni projekt na
podroc¢ju varnosti neprehrambenih proizvodov. Trzni inSpektorat RS se je prijavil in bil sprejet kot
soudelezenec skupnega projekta za leto 2008 z nazivom »LVD-ADCO cross border market
surveillance project: Lighting chains« oziroma »Nadzor skladnosti svetlobnih nizov«. Vsaka drzava bo
vzela vsaj 25 vzorcev svetlobnih nizov in opravila preskuSanje skladnosti proizvodov s pripadajocim
standardom.

Na podlagi sklenjene pogodbe z Evropsko komisijo je bila julija 2008 odprta posebna namenska
postavka PP 9324 — Nadzor skladnosti svetlobnih nizov. V letu 2008 so bila na tej postavki porabljena
sredstva za preskuse skladnosti svetlobnih nizov v visini 6.367,20 EUR. Ostanek sredstev na tej
namenski postavki se bo prenesel v proracun za leto 2009, saj gre za donacijo s strani Evropske
komisije.

4.1.8.  Place zaposlenih

Poraba sredstev za place zaposlenih se evidentira na PP 1871. Poraba sredstev za place zaposlenih je
bila v letu 2008 realizirana v visini 4.616.622,32 EUR oziroma 98,1 % glede na veljavni proracun za
leto 2008. Iz te proracunske postavke so sredstva namenjena za:

e osnovne place s prispevki in davkom za izplacane place,

e regres za letni dopust zaposlenih,

e povracila stroSkov prehrane med delom,

e prevoz na delo in z dela,

e druge izdatke zaposlenim (jubilejne nagrade, odpravnine in solidarnostne pomoci),
e premije kolektivnega dodatnega pokojninskega zavarovanja.

4.1.9.  Stvarno premoZenje — sredstva kupnine od prodaje stvarnega premoZenja

Skladno z letnim nacrtom razpolaganja s stvarnim premozenjem drzave Slovenije je Trzni inSpektorat
RS v letu 2008 realiziral prodajo dveh starih osebnih vozil. Na podlagi sklenjenih pogodb so bila
pridobljena sredstva od prodaje v visini 2.300,00 EUR. Konec oktobra 2008 je bila odprta nova
namenska postavka PP — 9365. Na tej postavki je bila realizirana poraba sredstev v visini 2.065,00
EUR. Ker gre za namensko postavko, se bo ostanek sredstev prenesel v proracun za leto 2009.

4.1.10. ZaloZena sredstva v upravnem postopku

Na to postavko in iz te postavke se Crpajo sredstva, ki so prejeta na podlagi 118. ¢lena in 297.¢lena
Zakona o splo$nem upravnem postopku (stroski postopka).

Gre za namensko postavko, zato so se sredstva v visini 300,00 EUR iz leta 2007 na tej postavki

prenesla v proracun za leto 2008. V letu 2008 so bila ta sredstva v celoti izplacana, novih zaloZenih
sredstev Trzni inSpektorat RS ni prejel.
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4.2. TEHNICNA OPREMLJENOST TRZNEGA INSPEKTORATA REPUBLIKE SLOVENIJE

Trzni inSpektorji opravljajo svoje delo delno na terenu in delno v pisarni. Zato je Trzni inSpektorat RS
leta 2004 sprejel odlocitev, da se vsakemu inSpektorju omogoci enakovredna uporaba informacijske
tehnologije tako na terenu, kot tudi v pisarni. Od takrat naprej se zastareli racunalniki zamenjujejo s
sodobnimi prenosnimi pisarnami, v kateri je prenosni racunalnik in prenosni tiskalnik, za lazje delo v
pisarni pa Se podvojevalnik prikljuckov.

Zaradi visokih stroskov vzdrzevanja tiskalnikov, ki jih uporablja samo en zaposleni in§pektorata, je
bila leta 2006 sprejeta odlocCitev, da se samostojni tiskalniki postopoma zamenjajo — tam, kjer je to
mogoce — z mreznimi tiskalniki. Do sedaj je to implementirano na vseh vecjih obmoc¢nih enotah, na
manjsih (z do 5 zaposlenimi) pa se je mrezni tiskalnik kombiniral skupaj s telefaks napravo (t.i.
multifunkcijska naprava).

V letu 2006 je Trzni inSpektorat RS koncal s projektom uvajanja digitalnega poslovanja. Sedaj se vsi
dokumenti, ki na inSpektoratu nastanejo ali nanj prispejo, evidentirajo in arhivirajo v elektronski
obliki. Poleg tega se vsi interni dokumenti po inSpektoratu distribuirajo v elektronski obliki, izhodni
dokumenti pa so v elektronski obliki samo, ¢e so namenjeni naslovniku, za katerega inSpektorat
zanesljivo ve, da lahko dokument v taks$ni obliki tudi sprejme. Dokumenti, kjer narava dokumenta
zahteva, da je na njem podpis odgovorne osebe, se Se vedno najprej pripravijo na klasi¢en nacin (izpis
na papir in podpis odgovorne osebe), nato pa se digitalizirajo in v elektronski obliki posredujejo
naslovniku.

Zaradi narave inSpekcijskega dela in ker na ravni Slovenije $e ni vzpostavljen sistem elektronskega
poslovanja v upravnem ali prekr§skovnem postopku, se vsi dokumenti v in$pekcijskih postopkih, ki so
namenjeni subjektom, pri katerih je bil nadzor opravljen, $e vedno tiskajo in poSiljajo v pisni obliki.

Trzni inSpektorat RS je v drugi polovici leta 2007 zacel s projektom posodabljanja ra¢unalniskega
centra inSpektorata. Tako je bila delno v letu 2007, delno pa v letu 2008 nabavljena razli¢na strojna in
programska informacijska oprema (strezniki, naprave za elektronsko arhiviranje podatkov, SAN
sistem), ki je bila nato postavljena in instalirana v letu 2008.

Po podrobni analizi procesov Trznega inSpektorata RS, ki se je izvedla v letu 2007, je inSpektorat v
letu 2008 pristopil k izdelavi zanj najpomembnejSega dela informacijskega sistema — knjizenja zadev
in dokumentov v povezavi z delom prekrskovnega organa. Slabost sedanjega informacijskega sistema
inSpektorata je v tem, da so se za razli¢ne naloge uporabljale razli¢ne aplikacije: za namen knjiZzenja
zadev in dokumentov se je uporabljala Lotus Notes aplikacija SPIS, za potrebe vodenja predpisanih
evidenc v prekr$skovnih inspekcijskih postopkih se je uporabljala SQL aplikacija ISPO, za statisticne
potrebe opravljenega dela na podrocju upravnih postopkov se je uporabljala SQL aplikacija ISUP, za
finan¢no podporo inSpekcijskim postopkom sta se prav tako uporabljali aplikaciji ISPO in ISUP, za
potrebe lazjega izvajanja inSpekcijskih nalog pa so se uporabljale razlicne manjse aplikacije, ki jih je
za svoje potrebe naredil Trzni inSpektorat RS sam. Zaradi tak$ne raznolikosti aplikacij se je dogajalo,
da so se nekateri podatki vnasali v informacijski sistem tudi po vecCkrat, zaradi ¢esar je prihajalo do
napacnih, podvojenih ali pomanjkljivih vnosov.

Ciljev, ki naj bi jih dosegel novi informacijski sistem Trznega inSpektorata RS, je bilo vec,
najpomembne;jsi pa so bili:

e enotni uporabniski vmesnik za vse aplikacije, ki pomenijo podporo inSpekcijskemu delovanju
inSpektorata,

e vsak podatek in dokument, ki na in§pektoratu nastane ali pa ga le-ta prejme, se v informacijski
sistem vnasa samo enkrat, uporablja pa se lahko vse povsod tam, kjer se potrebuje,
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e zagotoviti se mora ¢im celovitejSa avtomatizacija vseh postopkov in dejanj, zaradi Cesar se vnos
podatkov skr¢i na najmanjsi mozni ¢as in najmanjSe mozno Stevilo operacij,

e skladnost informacijskega sistema z vsemi postopkovnimi predpisi,

e celovita financna podpora inSpekcijskim postopkov, vkljuéno z evidenco placanih terjatev in
prisilno izterjavo neplacanih terjatev.

V proracunskem letu 2008 je Trzni inSpektorat RS na podroc¢ju informacijske opreme nabavil: 22
osebnih in 10 prenosnih ra¢unalnikov, 36 zaslonov, 20 laserskih, 4 mrezne in 6 prenosnih tiskalnikov,
opticni Citalec, SAN stikalo ter podatkovni streznik.

4.3. OPREMLJENOST TRZNEGA INSPEKTORATA REPUBLIKE SLOVENLJE S PREVOZNIMI
SREDSTVI

Delo trznih inSpektorjev je neloCljivo povezano z delom na terenu, zaradi katerega potrebujejo
inSpektorji ustrezen in koli¢insko dovolj velik vozni park. S tem se zagotovi zadostna mobilnost in
varnost inSpektorjev, ter hkrati tudi uspesno, hitro in kvalitetno opravljanje dela.

Trzni inSpektorat RS razpolaga s 64 sluzbenimi vozili. V letu 2008 je Trzni inSpektorat RS kupil Stiri
vozila enega pa je prejel v uporabo s strani Upravne enote Kranj. Zaradi starosti in dotrajanosti vozil,
ki niso bila ve¢ varna za opravljanje terenskega dela, so bila izvzeta iz uporabe §tiri vozila. Od teh je
bilo eno vozilo vrnjeno Obcini Nova gorica, eno vozilo je bilo odpeljano na unicenje, dve pa sta bili
prodani.

Povprecna starost vseh vozil je 8 let, kar pomeni, da se bodo morala vozila v kratkem zamenjati. V
vecini primerov vzdrZevanje in pogosta popravila onemogocajo uporabo vseh vozil hkrati, samo
stroski popravil in zavarovalne premije vozil posameznega vozila pa vcasih ze presegajo znesek
vrednosti tega vozila. Ne glede na visoke stroske vzdrzevanja vozil pa je taksna starost vozil vprasljiva
tudi glede varnosti uporabnikov.

4.4. SPLETNE STRANI TRZNEGA INSPEKTORATA REPUBLIKE SLOVENILJE

Trzni inSpektorat RS ima svojo lastno spletno stran (www.tirs.si ali www.ti.gov.si), na kateri lahko
obiskovalci dobijo splosne informacije o organiziranosti in delovanju TrZznega inSpektorata RS.

Na spletnih straneh lahko tako obiskovalec najde naslednje informacije:

e predstavitev z osnovnimi podatki o lokacijah (naziv, ulica, mesto, telefon, faks, naslov e-poste)
Trznega inSpektorata RS,

e seznam vseh zakonskih in podzakonskih predpisov, za katere nadzor je v celoti ali samo delno
zadolzen Trzni inSpektorat RS (vsak predpis ima tudi povezavo na ustrezno spletno stran
Uradnega lista),

e predstavitev glavnih delovnih podro¢ij (varstvo potro$nikov in varnost proizvodov) delovanja
Trznega inSpektorata RS,

e podatke o nevarnih proizvodih, ki so jih na slovenskem trgu odkrili trzni inSpektorji,

e rubriko »S ¢im se ukvarjamo«, v kateri so objavljena vsa porocila o opravljenih usmerjenih
nadzorih,

e rubriko »Pogosta vprasanja«, v kateri so navedeni odgovori na najpogosteje zastavljena
vprasanja ali vprasanja, za katere Trzni inSpektorat RS ocenjuje, da zanimajo obiskovalce teh
spletnih strani,
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¢ informacije javnega znacaja (skupaj s Katalogom informacij javnega znacaja),

e obrazca, preko katerih lahko obiskovalci bodisi podajo prijavo krSitve s podro¢ja nadzora
Trznega inSpektorata RS, bodisi zaprosijo trznega inSpektorja za pomoC pri reSevanju
reklamacije proizvoda,

e rubriko »Novice, kjer Trzni inSpektorat RS objavlja najnovejse in najaktualnejSe informacije o
svojem delu ali ugotovitvah nadzora.

Vse informacije na spletnih straneh se osvezujejo oziroma dodajajo na novo takrat, ko nastanejo.

4.5. PREDLAGANE SPREMEMBE PREDPISOV S STRANI TRZNEGA INSPEKTORATA
REPUBLIKE SLOVENIJE

Trzni inSpektorat RS pri svojem delu opaza, da so nekatere dolo¢be predpisov, ki dolo¢ajo obveznosti
zavezancev nejasno zapisane, kar ima za posledico razli¢na tolmacenja zahtev. Nadalje so v nekaterih
predpisih tudi nekatera pooblastila inSpektorjev premalo dolo¢na oziroma v nekaterih primerih ne
dajejo zadostne podlage za ucinkovito ukrepanje. Zato smo s svojimi ugotovitvami in pobudami za
spremembe predpisov seznanili pristojna ministrstva, v nadaljevanju pa podajamo povzetke
posameznih predlogov.

Zakon o gradbenih proizvodih implementira zahteve Evropske Direktive za gradbene proizvode in
dodaja tudi nacionalne zahteve (7. ¢len zakona), ki dolo¢ajo zahtevo za preskusSanje vseh proizvodov,
za katere ne obstajajo harmonizirani standardi. Ker je tovrstna zahteva lahko nesorazmerna glede na
tehni¢no zahtevnost posameznega proizvoda, bi bilo potrebno oblikovati ustreznejso resitev.

Zahteve za plinske naprave predpisuje Pravilnik o plinskih napravah (Uradni list RS, §t. 105/2000,
28/2002, 60/2003). Osnovna Odredba o plinskih napravah je bila sprejeta na podlagi 126. Clena
Energetskega zakona. Ker Trzni in$pektorat RS ni pristojen za nadzor nad izvajanjem tega zakona,
zoper krsitelje ni mozno prekrskovno ukrepati. Zakon oziroma pravilnik omogoca samo upravno
ukrepanje na podlagi 16. ¢lena Zakona o tehni¢nih zahtevah za proizvode in o ugotavljanju skladnosti,
kot je doloceno v 13. ¢lenu Pravilnika o plinskih napravah, zato predlagamo, da se pripravi Cistopis
Pravilnika o plinskih napravah in se ga objavi na podlagi 2. ¢lena Zakona o tehni¢nih zahtevah za
proizvode in o ugotavljanju skladnosti.

Pravilnik o obvescanju potrosnikov o var¢ni rabi goriv in emisijah CO2 novih osebnih vozil (Uradni
list RS, §t. 86/2003, 133/2003, 43/2004) je potrebno ustrezno spremeniti, da bo Trzni inSpektorat RS
lahko ucinkovito izvajal nadzor 4., 6. in 7. ¢lena. Nadalje bi moralo Ministrstvo za okolje in prostor
¢im prej izdati Priro¢nik o var¢ni rabi goriva, kot doloca sam pravilnik. Kot najbolj u¢inkovito resitev
pa predlagamo, da nadzor nad izvajanjem vseh doloCb Pravilnika opravlja pristojna inSpekcija
Ministrstva za okolje in prostor, saj se vsebina nanasa na varovanje okolja.

Pravilnik o rekreacijskih plovilih doloca, da je za nadzor nad dolocbami tega pravilnika pristojen Trzni
inSpektorat RS. Ta dolocba je zelo neracionalna, saj Trzni inSpektorat RS po nobenem drugem
predpisu ne nadzira skladnosti proizvodov tudi v uporabi. Konkretno za plovila, je po drugih predpisih
iz pristojnosti Ministrstva za promet, pristojna pomorska inspekcija. Kot primer navajamo Pravilnik o
pomorski opremi, ki v 10. ¢lenu doloca, da nadzor nad izvajanjem dolocb tega pravilnika na trgu
izvajajo inSpektorji, pristojni za trg, nadzor nad izvajanjem dolocb tega pravilnika glede opreme, ki je
namescena na ladji, pa izvajajo pomorski inSpektorji. Pomorski inSpektor lahko pregleda pomorsko
opremo po njeni namestitvi na ladjo, ¢e mednarodni predpisi zaradi varnosti ali preprecevanja
onesnazenja zahtevajo preskusanje delovanja na ladji, pod pogojem, da se ne podvajajo ze opravljeni
postopki ugotavljanja skladnosti.
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V sklopu evropskega projekta Varna igrala (»Safe play on the playground!«) je Trzni inSpektorat RS
opravil tudi analizo pristojnosti razli¢nih drzavnih organov za nadzor nad varnostjo otro$kih igral in
ugotovil, da je za nadzor nad igrali v vrtcih pristojen Zdravstveni in§pektorat RS ter da ima Trzni
inSpektorat RS pristojnost za nadzor nad igrali pri dobaviteljih in pri subjektih, ki igrala nudijo v
okviru svoje poslovne dejavnosti (npr. gostis¢a, kampi, trgovski centri). Nadzor nad igrali v osnovnih
Solah se po podatkih, s katerimi razpolaga Trzni inSpektorat RS, ne izvaja, nadzor nad igrali, ki so
namescena na javnih povrSinah v lasti lokalnih skupnosti, pa je v njihovi pristojnosti (npr. igrala v
javnih parkih). Za varnost igral, ki so nameS¢ena v stanovanjskih soseskah odgovarjajo lastniki teh
zemljiS¢ (npr. etazni lastniki), nadalje so tobogani, namesceni na kopalis¢ih v pristojnosti nadzora
InSpektorata RS za okolje in prostor. Zato bi bilo najprimerneje, da se izda predpis (npr. Uredba Vlade
RS), ki bi opredelil tako gradbeni poseg v prostor in projekt za otroska igris¢a (z vidika graditve
objektov), kot tudi sklicevanje na tehni¢ne specifikacije in pristojnosti za nadzor nad otroskimi igrali
na nacin, da bodo zajeta vsa igrala, ne glede na lokacijo namestitve in jasno opredeljene pristojnosti
organov za nadzor.

Od sprejetja Zakona o avtorskih in sorodnih pravicah leta 1995 Trzni inSpektorat RS v okviru svojih
zmoznosti redno nadzira dolocila omenjenega zakona iz razlicnih podrocij (priobCitev javnosti,
kabelska retransmisija, radiofuzno oddajanje, sekundarno radiofuzno oddajanje, dajanje v najem,
fotokopiranje, kliping, uporaba racunalniskih programov....). Pri javni priob¢itvi glasbenih del zlasti v
gostinskih lokalih, je Trzni inSpektorat RS v okviru nadzora pri uporabnikih del ugotavljal, ali je
kolektivna organizacija SAZAS pogojevala sklenitev pogodbe s poplad¢ilom materialnih avtorskih
pravic za nazaj (tudi za ve¢ let). V zadnjem obdobju, od leta 2006 pa SAZAS na Trzni inSpektorat RS
vlaga prijave zoper uporabnike glasbenih del pri javni priob¢itvi, za katera se kasneje pri nadzoru
ugotovi, da so neupravicene, saj imajo uporabniki urejena pogodbena razmerja s SAZASom, ali pa po
ustrezni tarifi redno placujejo ustrezna nadomestila kolektivni organizaciji na njihov racun. Zato je
Trzni in$pektorat RS predlagal pristojnim ¢értanje drugega stavka prvega odstavka 186. ¢lena, ki
doloca, da se zadeve, ki so sankcionirane v 184. in 185. ¢lenu tega zakona obravnavajo kot nujne.

Trzni inSpektorat RS se je pri izvajanju nadzora Zakona o gorskih vodnikih srecal z dolo¢enimi
tezavami pri presoji posameznih krSitev, zato je pristojnim predlagal dolo¢ene vsebinske spremembe
zaradi lazjega izvajanja zakona.

Kljub temu, da so zadnje spremembe Zakona o potrosniskih kreditih stopile v veljavo Sele pred slabim
letom dni, pa bo zakon vendarle treba spet spreminjati oziroma na novo urediti podrocje potroSniskega
kreditiranja. Direktiva 2008/48/ES Evropskega parlamenta in Sveta z dne 23. aprila 2008 o
potros$niskih kreditnih pogodbah in razveljavitvi Direktive Sveta 87/102/EGS namre¢ doloca, da
morajo vse drzave ¢lanice, torej tudi Slovenija, do 12. maja 2010 sprejeti in objaviti zakone in druge
predpise, potrebne za uskladitev z navedeno direktivo. Ker direktiva ne velja za hipotekarne pogodbe,
ki so se v Sloveniji v preteklosti Ze izkazale za zelo problemati¢ne (in sicer v Casu, ko so bile te
pogodbe izkljuéene iz Zakona o potrosniskih kreditih), bi bilo seveda treba temeljito premisliti, kako
bo Slovenija uredila navedene kredite. Te je namre¢ nujno potrebno urediti istocasno kot vse ostale
kreditne pogodbe, ki zapadejo pod dolocila direktive, saj bi sicer nastala pravna praznina, ki bi jo
zasluzka zeljni zasebni kreditodajalci zelo hitro izkoristili. Poleg navedenega je bilo predlagano, da se
ustrezno dopolni oziroma spremeni tudi sistem podeljevanja dovoljenj zasebnim kreditodajalcem.
Obstojeci sistem namre¢ zagotavlja le preverjanje formalnih pogojev, zato je bilo predlagano, da se za
pridobitev dovoljenja dolo¢ijo pogoji, ki bi izkazovali tudi sposobnost in usposobljenost
kreditodajalcev.

Zakon o preprecevanju dela in zaposlovanja na ¢rno za delo na ¢rno Steje med drugim tudi opravljanje
dejavnosti oziroma dela v primeru, ¢e pravna oseba opravlja dejavnost, ki je nima vpisane v sodni
register, oziroma opravlja dejavnost, ki je nima dolo¢ene temeljnem aktu, ali ¢e nima z zakonom
predpisanih listin o izpolnjevanju pogojev za opravljanje registrirane ali v temeljnem aktu dolocene
dejavnosti in ¢e podjetnik opravlja dejavnosti, katere nima vpisane v ustrezen register, ali ¢e nima z
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zakonom predpisanih listin o izpolnjevanju pogojev za opravljanje registrirane dejavnosti. V zvezi z
listinami o izpolnjevanju pogojev za opravljanje dejavnosti se Ze ves ¢as pojavljajo tezave, povezane s
podro¢ji nadzora, zato je Trzni inSpektorat RS predlagal, da se za dejavnosti, ki jih je mogoce
opravljati le pod to¢no zakonsko dolo¢enimi pogoji, nadzor in ukrepe uredi ze v podro¢nem predpisu,
ki tak$no dejavnost ureja in je za to dejavnost v razmerju do Zakona o prepre¢evanju dela in
zaposlovanja na ¢rno, specialnejsi predpis.

Ker se Trzni inSpektorat RS stalno sreCuje s problematiko gostinskih lokalov, ki konstantno krsijo
obratovalni Cas, nima pa moznosti upravnega ukrepanja, to je takoj$nje prepovedi opravljanja
gostinske dejavnosti, ampak zoper krSitelja lahko ukrepa le prekrskovno z izreCenimi globami, zoper
katere krsitelji praviloma vlagajo zahteve za sodno varstvo, je Trzi in§pektorat RS Ze v mesecu marcu
in juliju 2008 predlagal, da se Zakon o gostinstvu dopolni v delu, ki bi omogocal bolj uc¢inkovito
ukrepanje trznega inspektorja, ko gre za ponavljajoce krsitve obratovalnega Casa gostinskega lokala.

Zakon o spodbujanju razvoja turizma dolo¢a pogoje za opravljanje dejavnosti turisticnih Sportnih
storitev. Dejavnost turisti¢nih Sportnih storitev, ki se opravljajo kot pridobitna dejavnost ter vodenja
turistov pri organiziranih Sportnih aktivnostih, lahko opravljajo pravne osebe in samostojni podjetniki
posamezniki pod pogojem, da usposabljanje in strokovno vodenje izvaja oseba, ki ima v skladu s
predpisi s podro¢ja Solstva, licenco za opravljanje strokovnega dela, ali oseba, ki je vpisana v razvid
zasebnih $portnih delavcev pri ministrstvu, pristojnem za Sport. V praksi se pojavljajo primeru, ko se
organizirajo Sportne aktivnosti, vodniki pa si ne morejo pridobiti ustrezne licence, saj ni
organiziranega ustreznega strokovnega usposabljanja s strani Olimpijskega komiteja Slovenije (primer
raftanje). Trzni inSpektorat RS je zato predlagal uskladitev 43. ¢len omenjenega zakona z Zakonom o
Sportu.

Pri izvajanju Zakona o trgovini se je spomladi pojavila teZava glede nadzora specializiranih prodajaln
z medicinskimi pripomocki. Ministrstvo za zdravje se je namre¢ postavilo na stalisce, da je Trzni
inSpektorat RS tisti organ, ki je pristojen za nadzor nad dolocili Pravilnika o pogojih, ki jih morajo
izpolnjevati specializirane prodajalne za promet z medicinskimi pripomocki. Navedeni Pravilnik je bil
izdan na podlagi 100. ¢lena Zakona o medicinskih pripomockih, za nadzor katerega pa Trzni
in$pektorat RS nima nikakr$nega pooblastila. Ker navedeno podrocje sodi v pristojnost Javne agencije
za zdravila in medicinske pripomocke, je le-ta tudi izvajala nadzor v specializiranih prodajalnah, za
kar so njeni nadzorniki tudi strokovno usposobljeni, medtem ko Trzni inSpektorat RS s takSnim
znanjem ne razpolaga. Trzni inSpektorat RS in Javna agencija za zdravila in medicinske pripomocke
sta tako Ministrstvu za zdravje predlagala, da svoje stalis¢e glede organa pristojnega za nadzor
specializiranih prodajaln z medicinskimi pripomocki ponovno prouci.

V zvezi z dimnikarskimi storitvami je Trzni inSpektorat RS pristojen za nadzor cen dimnikarskih
storitev. Ce koncesionar ne uposteva z Sklepom Vlade dolo¢enih cen, stori prekriek, ki se v skladu z
40a. ¢lenom kaznuje z globo. Vlada je s sklepom dolo¢ila maksimalne cene dimnikarskih storitev po
posameznih postavkah (redno ¢iS¢enje, letni pregledi, meritve emisij, itd), ki se smejo obracunati za
redno izvajanje dimnikarskih storitev. Hkrati pa je dolocila tudi ceno minute za ostale dimnikarske
storitve, za katere ni dolocila maksimalne cene. V primeru, da koncesionar opravi storitev (katerih
cena ni normirana) v krajSem ¢asu od normiranega, bi moral storitev zaracunati po minuti, vendar v
praksi koncesionarji uporabnikom vedno obracunajo maksimalno ceno, s ¢imer po ¢rki zakona za
dolocene storitve z normirano ceno ne krsijo Uredbe o nacinu, predmetu, pogojih izvajanja obvezne
drzavne gospodarske javne sluzbe izvajanja meritev, pregledovanja in ¢iS¢enja kurilnih naprav, dimnih
vodov in zra¢nikov zaradi varstva okolja in u¢inkovite rabe energije, varstva ¢lovekovega zdravja in
varstva pred pozarom. Uporabniki dimnikarskih storitev se zaradi dolo¢anja cen pritoZujejo na Trzni
in$pektorat RS, ki pa v takSnem primeru ne more ukrepati, saj je praktiéno nemogoce dokazati, da je
bila storitev dejansko opravljena v krajSem Casu oziroma, v koliko minutah je bila opravljena. Na
navedeno je Trzni inSpektorat RS opozoril Ministrstvo za okolje in prostor, ki je predpis pripravljalo
in predlagal spremembo sklepa, vendar se ministrstvo na nas predlog ni odzvalo.
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Zakon o varstvu potrosnikov v 37c. ¢lenu doloca izbirno pravico potroSnika, da od prodajalca zahteva,
da odpravi napako na blagu ali vrne del placanega zneska v sorazmerju z napako ali blago z napako
zamenja z novim brezhibnim blagom ali vrne plac¢ani znesek. Omenjena izbirna pravica potrosnika po
Zakonu o varstvu potros$nikov je v nasprotju z Direktivo $t. 99/44 o potrosniski prodaji. Direktiva kot
primarno pravno sredstvo predvideva naknadni izpolnitveni zahtevek (vzpostavitev skladnosti s
pogodbo) v obliki popravila ali zamenjave, med katerimi lahko kupec izbira. Primarnost naknadnega
izpolnitvenega zahtevka pomeni, da lahko kupec zahteva zniZanje kupnine ali odstopi od pogodbe le,
¢e ne more zahtevati popravila ali zamenjave, ker sta nemogoca ali nesorazmerna, ali pa ¢e prodajalec
v primernem roku in brez znatnih neprijetnosti za potrosnika ni opravil popravila ali zamenjave. Trzni
inSpektorat RS je pristojnemu ministrstvu predlagal ustrezno uskladitev z direktivo.

Vsi trgovci, ki se odlo¢ijo za uvedbo posezonske razprodaje blaga, morajo upostevati 28. ¢len Zakona
o varstvu potro$nikov, ki je tudi pravna podlaga za nadzor trznih in$pektorjev. Navedeni ¢len doloca,
da morajo trgovci objaviti razprodajo, oznaéiti blago s ceno pred znizanjem in znizano ceno ter
zagotoviti zniZanje najmanj Y vrednosti vsega blaga, ki je na razprodaji po najvi§jem objavljenem
odstotku, ¢e je odstotek zniZanja objavljen v razponu. Podro¢je posezonskih razprodaj s svojimi
Pravili urejajo tudi panozne zbornice (Trgovinska zbornica Slovenije, GZS-Podjetnisko-trgovska
zbornica), kar pa na trgu ustvarja zmedo, saj pravila dolo¢ene zbornice veljajo le za njihove Clane, za
neclane zbornic pa pravila ne veljajo. Trzni inSpektorat RS je ocenil, da zaradi interesa trgovcev, da se
posezonske razprodaje regulirajo s Pravili, da resorno ministrstvo na podlagi 9. ¢lena Zakona o
trgovini s podzakonskim aktom uredi pravila sezonske razprodaje blaga, ki bo obligatoren za vse
subjekte na trgu.

Zakonodajalec je dolo¢il ¢as po preteku garancijske roka, v katerem je proizvajalec dolzan zagotavljati
vzdrZevanje, nadomestne dele in priklopne aparate, ter dolocil tudi, da garancijski rok za blago ne sme
biti krajsi od enega leta. Glede na to, da je dolocil tudi rok, v katerem mora proizvajalec zagotavljati
vzdrZevanje, nadomestne dele in priklopne aparate, ki mora biti vsaj trikrat dalj$i od garancijskega
roka, se je postavilo vprasanje kako tolmaciti rok v primerih, ko je proizvajalec dolocil tudi daljsi
garancijski rok ( komercialna garancija) npr: 5 oziroma 7 let pri nekaterih gospodinjskih aparatih in pri
osebnih vozilih. Glede na to, da se doloc¢be, ki se nanasajo na vsebino garancijskega lista niso
spremenile Ze od sprejetja zakona iz leta 1998, v tem Casu pa je priSlo do sprememb, je Trzni
in$pektorat RS ocenil, da bi bilo potrebno preveriti pravilnost tega ¢lena. Stali§¢e Trznega inSpektorata
RS je, da daljsi garancijski, kot ga je dolocil zakonodajalec, predstavlja za potro$nika ugodnost, ki jo
je pri razlagi dolocbe 7. tocke 18. ¢lena Zakona o varstvu potrosnikov vsekakor potrebno upostevati.
Proizvajalec bi moral v primeru, da se pri razlagi te doloCbe ne uposSteva minimalni zakonski rok
zagotavljati vzdrZzevanje, nadomestne dele in priklopne aparate, v prvem primeru 20 let in v drugem
primeru 28 let od dneva nakupa, Ceprav je splosno znano dejstvo, da je Zivljenjska doba teh artiklov v
povpre¢ju od 7 do 10 let. V primeru takSnega tolmacenja (7 let garancije in potem 28 let zagotavljanja
rezervnih delov) obstaja bojazen, da se bodo proizvajalci raje odloc€ili, da potro$niku nudijo le
garancijo v roku, ki je predpisana, se pravi 1 leto, saj so na tak nacin zakonsko obvezani, da nudijo
rezervne dele le 4 leta.

Trzni inSpektorat RS je podpiral in je opozarjal na nujnost sprejema predpisa, s katerim bi se uredilo
alternativno reSevanje potrosniskih sporov, saj je tudi za tovrstne spore, ravno zaradi njihove
specifi¢nosti, potrebno zagotoviti u¢inkovito uveljavljanje potrosnikovih pravic. V letu 2007 je Trzni
inSpektorat RS prejel priblizno 1000 prijav oziroma reklamacij (Stevilka je ve¢ ali manj enaka iz leta v
leto), katerih pretezni del je bil reSen zgolj s posredovanjem trznega inSpektorja in prisilno ukrepanje
sploh ni potrebno. Z ustanovitvijo posebnega organa za alternativno reSevanje potro$niskih sporov bi
se na eni strani razbremenil Trzni in$pektorat RS, ki bi lahko s tem ve¢ pozornosti namenil drugim
(bolj problemati¢nim) podro¢jem nadzora, po drugi strani pa bi se zagotovilo dodatno hitro,
ucinkovito in ekonomi¢no reSevanje potros$niskih sporov, s Cimer bi se delno razbremenila tudi
sodisca.
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4.6. SISTEMI ZA IZMENJAVO INFORMACIJ O NEVARNIH PROIZVODIH (RAPEX, SGC, ICSMS)

4.6.1.  Sistem za mednarodno izmenjavo podatkov o proizvodih - RAPEX

Na podlagi Uredbe o nacinu mednarodne izmenjave informacij o ukrepih in dejanjih, ki omejujejo
trgovanje s proizvodi (Uradni list RS, §t. 119/2003) in Poslovnika o nacinu dela in sodelovanja
nadzornih organov v postopkih izmenjave informacij o ukrepih in dejanjih, ki omejujejo trgovanje z
nezivilskimi proizvodi so bile dolocene inSpekcije, ki kot kontaktne toCke na svojem podrocju dela
sodelujejo v sistemu Rapex in postopkih zaS¢itne klavzule. Sistem Rapex je sistem za mednarodno
izmenjavo podatkov o nevarnih proizvodih. InSpekcije, ki so pristojne za varnost nezivilskih
proizvodov v Sloveniji so: Zdravstveni inSpektorat RS, Urad RS za kemikalije ter Trzni inSpektorat
RS.

V letu 2008 je Trzni inSpektorat RS na svojem podrocju dela prejel 1877 RAPEX obvestil, od tega
1557 obvestil o proizvodih, ki predstavljajo resno nevarnost, poleg tega pa Se 310 obvestil s pripombo
»za informacijo« in 10 obvestil o proizvodih, ki ne predstavljajo resne nevarnosti.

Najvec obvestil se je nanasalo na igrace, nekaj manj na elektri¢ne proizvode ter proizvode s podrocja
splosne varnosti in osebne varovalne opreme, sledijo vozila, kozmetika, ter proizvodi s kemicno
nevarnostjo.

V letu 2008 je Slovenija v sistem RAPEX poslala 33 obvestil in sicer Zdravstveni inSpektorat RS 21
obvestil, ki so se nanasali na igrace in na kozmetiko, Trzni inSpektorat RS pa 12 obvestil, ki so se
nanasala na elektri¢ne proizvode, zasCitne ¢elade za kolesarjenje ter stroje.

V Sloveniji so pristojne inSpekcije v letu 2008 nasle 132 proizvodov, ki so se nanaSali na RAPEX
obvestila. Od tega se je naslo 99 vozil, 15 igrac ter kozmetike, 13 elektri¢nih proizvodov, 1 stroj, 4
proizvode iz splosne varnosti.

Stevilo RAPEX obvestil se je iz leta 2007 v leto 2008 povegalo, tako je v letu 2009 pricakovati Se veé
RAPEX obvestil.

Kar se tice sodelovanja kontaktne toc¢ke s pristojnimi inSpekcijami je Trzni inSpektorat RS zelo
zadovoljen in ocenjuje, da je to posledica kontaktov tekom celega leta.

4.6.2. Sistem zasc¢itnih klavzul - SGC

Zascitna klavzula pomeni sistem izmenjave informacij v Evropski uniji o izvedenih prisilnih ukrepih
pristojnih inspekcij, ki omejujejo trgovanje s proizvodi, za katere je bilo ugotovljeno, da bi pri uporabi
v skladu s svojim namenom lahko ogrozili varnost ali zdravje uporabnikov ali drugih oseb ali kateri
koli drugi upravicen interes, zasCiten s predpisi, oziroma ugotovljenih pomanjkljivostih
harmoniziranih standardov, katerih pravilna uporaba ne zagotavlja, da proizvodi, na katere se
nanasajo, izpolnjujejo predpisane bistvene zahteve.

V letu 2008 je Trzni inSpektorat RS kot kontaktna toCka za zasc¢itne klavzule (SGC) prejel 295 obvestil
o izvedenih zas¢itnih klavzulah s strani Stalnega predstavniStva Slovenije pri Evropski uniji in sicer:

85 s podrocja varnosti elektricne opreme,

5 s podrocja elektromagnetne zdruzljivosti,
3 s podrocja radijske in terminalske opreme,
3 s podrocja osebne varovalne opreme,

3 s podrocja igrac in
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e 1 s podrocja tlatne opreme.

Za podrocja, za nadzor katerih je pristojen Trzni inSpektorat RS (prva 4 podroc¢ja), je ugotovljeno, da

se nobeden od notificiranih proizvodov ni prodajal na slovenskem trzis¢u. Za podrocje otroskih igrac
in tlane opreme sta narejena odstopa na pristojne inSpektorate.

Glede na sprejete ukrepe omejevanja trzenja proizvodov zaradi varnostnih vidikov je Trzni inSpektorat
RS v letu 2008, skladno z Uredbo o nac¢inu mednarodne izmenjave informacij o ukrepih in dejanjih, ki
omejujejo trgovanje s proizvodi, obvestil Evropsko komisijo o naslednjih zasCitnih klavzulah:

3 s podroc¢ja varnosti elektricne opreme,

3 s podrocja elektromagnetne zdruzljivosti,
3 s podro¢ja varnosti strojev in

5 s podrocja osebne varovalne opreme.

4.6.3.  Sistem ICSMS

Sistem ICSMS (Internet-supported Information and Communication system for pan-European, cross-
border market surveillance of products) je baza podatkov o proizvodih, ki so ali so bili predmet
pregledov ali analiz glede izpolnjevanja predpisanih tehni¢nih zahtev. Omogoca pretok in izmenjavo
informacij med pristojnimi organi za nadzor tehni¢nih proizvodov. V bazo podatkov se vnasajo tako
podatki o proizvodih, pri katerih so bile ugotovljene neskladnosti z zahtevami, kot tudi podatki o
proizvodih, za katere je bilo ugotovljeno, da izpolnjujejo zahteve. Sistem je razdeljen v dva dela in
sicer na del, ki je odprt za javnost in na del, ki je na razpolago le nadzornim organom, carinskim
organom in Evropski komisiji. Del, ki je odprt za javnost, vsebuje predvsem informacije o proizvodu,
ugotovljeni skladnosti in ukrepih (www.icsms.org).

V letu 2008 je Trzni inSpektorat RS v sistem ICSMS vnasal podatke o vzorcenih proizvodih.

4.6.4. Sistem za sodelovanje med organi, odgovornimi za izvrSevanje zakonodaje o varstvu
potrosnikov (CPCS)

Trzni inSpektorat RS je v Sloveniji poleg InSpektorata RS za kulturo in medije, Prometnega
inSpektorata RS, Agencije za posto in elektronske komunikacije RS, Agencije RS za zdravila in
medicinske pripomocke, eden izmed organov pristojnih za izvajanje evropske uredbe 2006/2004/ES,
ki ureja sodelovanje med nacionalnimi organi, odgovornimi za izvrSevanje zakonodaje o varstvu
potrosnikov.

Kot tak je Trzni inSpektorat RS tudi eden izmed uporabnikov sistema za sodelovanje na podro¢ju
varstva potrosnikov (CPCS — Consumer Protection Cooperation System).

V letu 2008 je Trzni in§pektorat RS prejel 60 obvestil, s katerimi so druge drZave ¢lanice obvescale
vse ostale udelezence o krsitvah znotraj Skupnosti. Poleg tega je prejel $e 1 zaprosilo za posredovanje
podatkov, ki pa je bilo prevec splo$no oziroma ni bilo skladno z Uredbo 2006/2004/ES (zaprosilo se je
glasilo na podatke o nacionalni zakonodaji, ki ureja podrocje tv iger na sre¢o), zato ga tudi ni bilo
mogoce obravnavati znotraj navedenega sistema.

V letu 2008 je Trzni inSpektorat RS prejel dve zaprosili za ukrepanje, zoper en in isti pravni subjekt, ki
pri ponujanju svojih storitev preko interneta ni zagotovil vseh potrebnih podatkov po direktivi o
pogodbah na daljavo in po direktivi o elektronskem poslovanju. Ker je bila internetna stran namenjena
poslovanju na Madzarskem, so taks$no zahtevo podali madzarski organi pristojni za nadzor na podrocju
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varstva potrosSnikov. Zoper navedeni pravni subjekt je bil izpeljan inSpekcijski postopek, v okviru
katerega je bilo dosezeno tudi to, da je prenchal s krsitvijo.

4.7. SODELOVANJE TRZNEGA INSPEKTORATA REPUBLIKE SLOVENIJE Z DRUGIMI
INSPEKTORATI IN INSPEKCIJSKIMI SLUZBAMI

Za medsebojno koordinacijo dela in doseganje vecje ucinkovitosti 25 razli¢nih inSpekcij je ustanovljen
Inspekcijski svet, katerega predsednik je bil minister za javno upravo, ¢lani In§pekcijskega sveta pa so
glavni inspektorji. Naloga inSpekcijskega sveta je, da usklajuje izvajanja skupnega inSpekcijskega
nadzora, reSuje vpraSanja vezana za delo posameznih in$pekcij, organizira izobrazevanja za potrebe
inSpekcijskega nadzora, usklajuje in planira pomo¢ inSpekcijskim sluzbam pri razvoju in nacrtovanju
informatike, predvsem sodeluje pri razvoju skupne aplikacije za vse in$pekcijske sluzbe.

Za boljse delovanje in§pekcijskega sveta so bili ustanovljeni razli¢ni odbori in sicer:

odbor za pravno podrocje,

odbor za informacijsko tehnologijo,

odbora za operativno koordinacijo nalog inSpekcijskih sluzb,

odbor za merjenje uspesnosti ué¢inkovitosti in kakovosti dela in$pekcijskih sluzb in
odbor za izobrazevanje, izpopolnjevanje in usposabljanje.

Odbor za pravno podrocje reSuje pravna vprasanja, ki so naslovljena na InSpekcijski svet, zbira
pripombe za pripravo sprememb krovnih predpisov s podrocja delovanja inSpekcij, nudi pravno
pomoc¢ pri tezkih operativnih primerih in tolmaci predpise, ki se praksi razlicno razlagajo. Odbor za
pravno podrocje vodi predstojnica Trznega inSpektorata RS.

Odbor za informacijsko tehnologijo pripravlja skupno vstopno tocko — portal inSpekcijskih sluzb,
pripravlja internetno povezanost med razlicnimi in$pekcijskimi sluzbami ter planira standardizacijo
opreme, evidenc, dostopov do baz podatkov, ki jih inSpektorji potrebujejo pri izvajanju inSpekcijskega
nadzora. Eden izmed ¢lanov tega odbora je trzni inSpektor.

Odbor za operativno koordinacijo nalog insSpekcijskih sluzb planira skupni inSpekcijski nadzor
razli¢nih inSpekcijskih sluzb in skrbi za hitrej$i prenos informacij med insSpektorati ter organizira
sestanke za usklajevanje v primeru nejasnosti pri pristojnosti dveh ali ve¢ inSpekcijskih sluzb ali
organizira sestanke zaradi boljSega ucinka inSpekcijskega nadzora in medsebojnega sodelovanja
inSpekcijskih sluzb v konkretnih primerih inSpekcijskega nadzora. Ena izmed clanic odbora je
predstojnica Trznega inSpektorata RS.

Odbor za merjenje uspesnosti ucinkovitosti in kakovosti dela in§pekcijskih sluzb pripravlja predlog
stalnih meril in kriterijev za ugotavljanje uspesnosti inSpekcijskih sluzb in ugotavljanje boljse kvalitete
dela inSpekcij, spremlja izvajanje meril in kriterijev za spremljanje uspesnosti delovanja inspekcijskih
sluzb ter pripravlja kvartarna porocila, iz katerih so razvidni statisticni podatki ter kvaliteta dela
in$pekcij. Ena izmed ¢lanic odbora je predstojnica Trznega inSpektorata RS.

Odbor za izobrazevanje, izpopolnjevanje in usposabljanje organizira skupna izobrazevanja in
usposabljanja za vse inSpekcijske sluzbe.

Pri nadzoru proizvodov, pri katerih je pristojnost za nadzor razli¢nih vidikov varnosti deljena med vec
pristojnih organov, Trzni inSpektorat RS sodeluje z drugimi inSpekcijskimi organi. Tako je v letoSnjem
letu potekal skupaj z Zdravstvenim inSpektoratom RS skupen nadzor otroskih vozickov, pri katerem je
bila predmet kontrole tako mehanska kot kemijska varnost. Podobno je potekal z Uradom RS za
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kemikalije skupen projekt nadzora elektriéne opreme, pri kateri se je poleg elektricne varnosti
preverjalo tudi izpolnjevanje zahtev glede omejevanja uporabe nekaterih nevarnih snovi v elektri¢ni in
elektronski opremi (RoHS).

V zacetku leta je potekla akcija usklajenega nadzora nad poslovanjem trgovcev, v katero je bil
vkljuen Trzni in§pektorat RS, InSpektorat RS za kmetijstvo, gozdarstvo in hrano, Zdravstveni
in$pektorat RS in Veterinarska uprava RS. Namen akcije je bil izvesti celovit nadzor nad poslovanjem
trgovcev, pri ¢emer je bil najvecji poudarek namenjen poslovanju podjetij v razmerju do potro$nikov,
obenem pa je pripomogla dvigu ravni varstva potroSnikov. Tako so in$pektorji preverjali razli¢ne
vidike prodaje blaga. Glede na to, da je pobudo za nadzor dal Trzni inSpektorat RS, so koordinacijo
tokratnega nadzora prevzeli trzni inSpektorji.

Pri nadzoru gostinstva Trzni inSpektorat RS dobro sodeluje z Zdravstvenim in$pektoratom RS,
InSpektoratom za notranje zadeve, InSpektoratom RS za varstvo pred naravnimi in drugimi nesre¢ami
in Policijo. Vseskozi pa je bilo celo leto Zal prisotno nesodelovanje In§pektorata RS za okolje in
prostor, na kar je trzni in§pektorat pisno veckrat opozoril tako Ministrstvo za okolje in prostor, kot tudi
Ministrstvo za javno upravo.

4.8. SODELOVANJE TRZNEGA INSPEKTORATA REPUBLIKE SLOVENIJE V SOSVETU
INSPEKTORATOV

Za potrebe usklajenega delovanja pri nadzoru stanja z razlicnih podrocij v Sloveniji so na posameznih
teritorialnih podro¢jih Slovenije ustanovljene t.i. regijski sosveti inSpekcij, katerih delovanje je
dolo¢eno v poslovniku Inspekcijskega sveta. V njej sodelujejo vsi inSpektorati (v imenu in$pektoratov
vodje obmoc¢nih enot) tiste regije, po potrebi pa tudi drugi drzavni in javni organi in ostale osebe, ki
lahko podajo pojasnila v posamezni zadevi. Na teh sestankih se vodje enot dogovarjajo za usklajen in
enoten nadzor na tistih podro¢jih in pri tistih subjektih, za katere ocenijo, da predstavljajo ali bi v
bodoc¢nosti utegnili predstavljati nevarnost za zdravje in varnost drzavljanov, organizacij ali okolja.

Regijski sosvet vodi vodja obmoc¢ne enote ene od inSpekcij. Sosvet se sestaja najmanj enkrat na vsake
tri mesece ter o svojem delu poroca predstojniku inSpektorata ter In§pekcijskemu svetu.

Trzni in§pektorat RS ima 5 predsednikov sosvetov in sicer na celjskem, ljubljanskem, novogoriskem,
postojnskem in breziskem obmodju.

4.9. SODELOVANJE TRZNEGA INSPEKTORATA REPUBLIKE SLOVENIJE Z DRUGIMI
INSTITUCLJAMI EU IN TRETJIMI DRZAVAMI

Trzni inSpektorat RS je v letu 2008 nadaljeval z aktivnim sodelovanjem v EMARS projektu
(»Enhancing Market Surveillance Through Best Practice«), ki se je zakljucil 20.11.2008, ko so bili na
zakljuéni konferenci v Bruslju predstavljeni rezultati projekta: baza podatkov (Knowledge Base),
forum za hitre nasvete (Rapid Advice Forum), Priro¢nik o izvajanju nadzora (Best Practice
Handbook), Strategija o bodofem razvoju na podro¢ju nadzora (Strategy Document for Further
Enhancement of Market Surveillance), izboljSanje povezav z drugimi sektorji nadzora potro$niskih
proizvodov (Improvement of contact with other sectors of market surveillance involved in consumer
Product Safety) in spletna stran (Website), ki je bila delujo¢a Ze tekom projekta (www.emars.eu).
Inspektorat je najvec aktivnosti opravil v okviru delovnega paketa WP4 — Risk Assessment, v okviru
katerega je bil pripravljena vsebina novega priro¢nika, ki se nanaSa na oceno tveganja za proizvode.
Sodeloval je tudi v delovni skupini za izboljSavo metode za oceno tveganja (WG IRAG -
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Improvement of Risk Assessment Guidelines), katero koordinira Evropska komisija in v okviru katere
je bil javnosti Ze predstavljen osnutek nove metode.

Inspektorat je zakljucil sodelovanje v evropskem projektu Varna igrala (Safe play on the playground!)
v katerem je sodelovalo 7 drzav ¢lanic (Bolgarija, Danska, Estonija, Nizozemska, Norveska, Slovaska,
Slovenija) in je bil sofinanciran s strani Evropske komisije ter koordiniran s strani UOKIK, Poljska. V
okviru projekta se je pripravil pregled obstojece nacionalne zakonodaje in izvedla kontrola varnosti
otroskih igral s strani trznega in zdravstvenega inSpektorata ter natisnile informativne broSure za
osvescanje o pomembnosti varnih igral in njihovega rednega vzdrZzevanja, v pripravi pa je $e prirocnik
za lastnike oziroma upravnike otroSkih igrisc.

Pri nadzoru vzigalnikov Trzni in§pektorat RS sodeluje v dvoletnem projektu (2007-2009) »Joint
Market Surveillance Action on Child-Resistant Lighters and Novelty Lighters«, v katerega je
vklju¢eno 13 drzav Clanic (Avstrija, Bolgarija, Danska, Gr¢ija, Estonija, Latvija, Malta, Nizozemska,
Norveska, Poljska, Slovaska, Slovenija, Svedska) in je sofinanciran s strani Evropske komisije ter
koordiniran s strani PROSAFE. V okviru projekta varnosti vzigalnikov se je preverjala skladnost
vzigalnikov s predpisanimi zahtevami, to je Odlo¢bo Evropske komisije (2006/502/ES) in zahtevami
standarda SIST EN ISO 9994. Poleg preverjanja listin, ki izkazujejo skladnost z zahtevami, se je
opravilo tudi vzoréenje in preskusi vzigalnikov v izbranem laboratoriju v Zdruzenem Kraljestvu.

Trzni in$pektorat RS je vkljucen v skupno akcijo nadzora skladnosti svetlobnih nizov (LVD — ADCO
Cross Border Market Surveillance Project — Lighting Chains) v kateri sodeluje 5 drzav ¢lanic EU, ki
se je zacela v letu 2007 in se bo zakljuéila v letu 2009. Odvzetih je bilo 34 vzorcev svetlobnih nizov (9
v letu 2007 in 25 v letu 2008), kateri so bili predani na tehni¢ne analize. Rezultati akcije so navedeni v
poglavju 3.3.2.2. V letu 2008 je zaklju¢en tudi mednarodni projekt drzav ¢lanic EU glede nadzora
kabelskih podaljskov (sodelovalo je 20 drzav), v katerem je prav tako sodeloval Trzni inSpektorat RS.
V okviru projekta je bilo odvzetih s trzis¢a 10 kabelskih podaljSkov ter oddanih na preskusanje
izpolnjevanja osnovnih varnostnih zahtev. Projekt je bil sofinanciran s strani EU.

V letu 2007 so se ¢lani delovne skupine za administrativno sodelovanje drzav ¢lanic EU na podroc¢ju
elektromagnetne zdruzljivosti (EMC AdCo) dogovorili za skupen dvoletni projekt nadzora
elektri¢énega ro¢nega orodja na evropskem trgu. Cilj akcije je bil preverjanje skladnosti elektricnega
ro¢nega orodja glede elektromagnetne zdruzljivosti. Akcija se je zacela 1. 9. 2007 in je trajala do 1. 5.
2008. Sodelovanju pri projektu se je pridruzil tudi Trzni in$pektorat RS, ki je v letu 2008 v okviru te
akcije vzorcil 6 vzorcev elektrinega ro¢nega orodja.

Pri nadzoru radijske opreme in telekomunikacijske terminalske opreme Trzni inSpektorat sodeluje v
dvoletnem projektu EU (2008-2009), ki poteka v okviru R&TTE AdCo, v katerem se na trziS¢u
opravlja administrativni nadzor (dopusca se tudi nadzor z vzoréenjem) PMR naprav (Personal Mobile
Radio naprave) in brezzi¢nih komunikacij, ki obratujejo pri frekvenci 2,4 GHz. Projekt ni sofinanciran
s strani EU.

Trzni inSpektorat RS je v okviru Studijskega obiska v organizaciji PLAC (»Policy nad Legal Advice
Center«), obiskala delegacija Srbije, kateri je bilo predstavljen nadzor nad izvajanjem Zakona o
splosni varnosti proizvodov, sodelovanje s Carinsko upravo RS in sodelovanje v RAPEX sistemu.

V organizaciji TAIEX (»Technical Assistance Information Exchange Instrument of the European
Commission«) pa je inSpektorat obiskala delegacija Agencije za nadzor trga iz Bosne in Hercegovine
(»Study Visit on Experiences and Practice of Market Surveillance Organisation within EU Member
States«), kateri je bila predstavljena organizacija in delovanje inSpektorata na podro¢ju nadzora
varnosti proizvodov, spremembe pri nadzoru po implementaciji direktiv novega pristopa v slovenski
pravni red, sodelovanje s Carino in sodelovanje v RAPEX sistemu, izbor vzorcev za tehni¢ne analize
proizvodov, ocena tveganja ter organiziran ogled laboratorija za preskusanje elektri¢ne opreme.
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Slovenija, kot vodilna partnerica, in Nem¢ija, kot sodelujoca partnerica, sta bili izbrani kot izvajalki
projekta tesnega medinstitucionalnega sodelovanja PHARE 2005 »Market Surveillance System in the
Field of Technical Products« — $t. HR2005/IB/OT/01 — Twinning projekt Hrvaska za obdobje od leta
2007 do leta 2009, katerega koristnik je Drzavni in$pektorat Republike Hrvaske. Trzni in§pektorat RS
je v projekt vklju¢en kot pomemben partner pri izvajanju aktivnosti, ki se nanasajo na usposabljanje
koristnika projekta za izvajanje nadzora nad prevzeto zakonodajo Skupnosti, ki ureja prost pretok
blaga, po uveljavljenih metodah in principih. Tako so usluzbenci TrZznega inSpektorata RS v letu 2008
sodelovali pri usposabljanju hrvaskih inSpektorjev za izvajanje nadzora na podro¢jih elektri¢ne
opreme, energijske ucinkovitosti gospodinjskih naprav, osebne varovalne opreme, elektromagnetne
zdruzljivosti naprav, radijske opreme in telekomunikacijske terminalske opreme, plinskih naprav,
strojev, gradbenih proizvodov in splo$ne varnosti proizvodov. Poleg navedenega so sodelovali v
aktivnostih, namenjenih vzpostavitvi sodelovanja med pristojnimi organi na nacionalni in mednarodni
ravni, izmenjavi informacij o nevarnih proizvodih, sodelovanju s carino, vzpostavitvi sistema
kakovosti in programa usposabljanja usluzbencev Drzavnega inSpektorata Republike Hrvaske.
Vkljuéitev Trznega inSpektorata RS v omenjeni projekt pomeni priznanje njegovi strokovni
usposobljenosti za izvajanje nadzora nad skladnostjo tehni¢nih proizvodov v skladu z dobrimi
praksami drzav ¢lanic EU.

Koncem leta 2007 in zlasti v letu 2008 je bil Trzni in$pektorat RS udelezen v projektu »Consumer
Protection«. Razdeljen je bil v dva dela. V prvem, bolj sploSnem delu, sta bila za partnerja izbrana
Nemsko zvezno ministrstvo za hrano, kmetijstvo in potrosnike (BMELV) in Francosko ministrstvo za
gospodarstvo, finance in industrijo (MINEFI). V drugem, bolj specialnem delu projekta, kjer je bil
poudarek na podrocju finan¢nih storitev (potrosnisko kreditiranje), pa je bil izbran severnoirski partner
Severnoirski javni sektor za podjetnistvo (NI-CO). V okviru projekta je bilo izvedenih pet Studijskih
obiskov v tujini, v okviru katerih je ozja skupina trznih inSpektorjev dobila priloznost neposredno
spoznati in se seznaniti z delom tujih strokovnjakov s podro¢ja varstva potro$nikov. Na podlagi
ugotovitev iz Studijskih obiskov v tujini je bilo v Ljubljani ob pomoc¢i tujih strokovnjakov izpeljano
izobrazevanje inSpektorjev, ki delajo na podro¢ju varstva potro$nikov. Poleg tega so bile s pomocjo
tujih strokovnjakov izdelane smernice za nadaljnje delo oziroma za izboljSanje dela na podrocju
varstva potro$nikov. Trzni inSpektorat RS ugotavlja, da so bile dejavnosti v okviru obeh delov
projekta po vsebinski in Casovni komponenti izvedene tako, kot so bile naértovane s projektnim
nacrtom.
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5. ZAKLJUCEK

Osnovni strateski cilj delovanja Trznega inSpektorata RS je izvajanje ucinkovitega inSpekcijskega
nadzora in zagotavljanje preventivnega delovanja z namenom zagotoviti urejenost trga in zadovoljstva
uporabnikov, zaposlenih in $irSe druzbene skupnosti.

S ciljem doseganja strateskega cilja je delo trznih inSpektorjev usmerjeno k obdelavi bistvenih krSitev,
ki predstavljajo vecjo nevarnost za javni interes in imajo Skodljive posledice za osebe, premozenje in
okolje.

Trzni inSpektorji se pri svojem delu trudijo, da se inSpekcijski nadzor zaklju¢i v ¢im krajSem casu,
brez nepotrebnega podaljSevanja in zavlaevanja postopkov, vendar ne na Skodo zakonitosti
delovanja. Pri opravljanju neposrednega inSpekcijskega nadzora oziroma izvrSevanju svojih pooblastil
posegajo v delovanje pravnih in fizi¢énih oseb le v obsegu, ki je nujno potreben za zagotovitev
ucinkovitosti nadzora. Za sankcioniranje krsiteljev se odlocajo predvsem v primerih, ko ugotovijo, da
gre za ogrozanje varnosti ob¢anov, ali da so ogrozeni ekonomski interesi potrosnikov ali podjetij, ali v
primerih, ko gospodarski subjekt kljub opozorilu nadaljuje s krSitvijo. Pri izrekanju vrste kazenskih
sankcij upostevajo tezo krsitve, zato izrekajo za zavezanca ugodnejSe ukrepe, Ce ocenijo, da je s tem
dosezen namen kaznovanja.

Kolikor je mogoce trzni inSpektorji skusajo pri svojem delu s pogosto prisotnostjo na terenu,
opozarjanjem in svetovanjem, delovati preventivno. V ta namen je na Trznem inSpektoratu RS
zagotovljena stalna dosegljivost dolocenega Stevila inSpektorjev, ki je po ¢asovnem obsegu veliko
dalj$a, kot je to predvideno v zakonodaji. V veliko primerih se je tak nacin dela izkazal za uspesnega.

Veliko pozornosti posveca Trzni inSpektorat RS tudi nadzorom, ki sovpadajo z aktualnimi druzbenimi,
ekonomskimi, socialnimi in drugimi dogodki v drzavi, kakor tudi sodelovanju z drugimi
in$pekcijskimi organi.

Ze konec leta 2007, $e posebej pa v zadetku leta 2008, so se v Sloveniji moéno podrazili prehrambni
izdelki, kar so trgovci izkoristili za posebej agresivno oglaSevanje razlicnih ugodnosti ob nakupu
izdelkov v svojih trgovinah. Zato se je Trzni inSpektorat RS pri nadzoru oglasevanja prvenstveno
usmeril na podroc¢je oglasevanja trgovcev s prehrambnimi izdelki. Najprej se je preverjalo ponujanje
ter oglaSevanje raznoraznih ugodnosti, potem pa je bil nadzor — tudi na podlagi prejs$njih ugotovitev —
namenjen preverjanju poimenovanj akcij in vsebin »slovarjev«, ki so jih pripravili trgovci za
potrosnike.

Ena izmed pomembnejsih oblik nadzora podrocja tehni¢ne zakonodaje je tudi vzorcenje proizvodov.
Pri jemanju proizvodov usmerjajo trzni inSpektorji pozornost na proizvode, za katere obstoja sum, da
so neskladni z zahtevami. Tako je bilo na pregled in preskus v usposobljene laboratorije predanih 214
proizvodov, od katerih so bile kar pri 141 proizvodih ugotovljene neskladnosti z zahtevami, 12 je bilo
celo taksnih, da so bili prijavljeni v sistem za mednarodno izmenjavo podatkov RAPEX. S strani
RAPEX-a pa je bilo prejetih 1877 obvestil o neustreznih proizvodih, od katerih jih je bilo v Sloveniji
najdenih 132.

Trzni inSpektorat RS skozi razli¢ne oblike sodelovanja aktivno sodeluje z drugimi drzavami ¢lanicami
Evropske unije in sicer v projektu EMARS (Enhancing Market Surveillance through Best Practice) in
v delovnih skupinah za administrativno sodelovanje (AdCo). Sodelovanje poteka tudi na ravni
izvajanja razli¢nih projektov nadzora (projekt Varna igrala, projekt Vzigalniki, projekt Svetlobni nizi),
projektov izobrazevanja (Twinning light »Varstvo potrosnikov«) ter mednarodnega sodelovanja s
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Srbijo ter Bosno in Hercegovino. Na Hrvaskem pa inSpektorji Trznega inSpektorata RS izvajajo
izobrazevanja za hrvaske inSpektorje v okviru projekta Twinning »HrvaSka«. Slednje pomeni za Trzni
in$pektorat RS priznanje strokovni usposobljenosti in§pektorjev za izvajanje nadzora nad skladnostjo
tehni¢nih proizvodov v skladu z dobrimi praksami drzav ¢lanic EU.

V letu 2008 je Trzni in§pektorat RS gostil prvo sreCanje ADCO skupine za nadzor strojne direktive.

Tako kot vsako leto, je tudi v letu 2008 Trzni inSpektorat RS aktivno sodeloval pri pripravah nove ali
spremembah obstojeCe zakonodaje. Tako so bile predlagane spremembe Zakona o gradbenih
proizvodih, Pravilnika o plinskih napravah, Pravilnika o obves¢anju potrosnikov o varéni rabi goriv in
emisijah CO2 novih osebnih vozil, Pravilnika o rekreacijskih plovilih, Zakona o avtorski in sorodnih
pravicah, Zakona o gorskih vodnikih, Zakona o potro$niskih kreditih, Zakona o preprecevanju dela in
zaposlovanja na ¢rno, Zakona o gostinstvu, Zakona o spodbujanju razvoja turizma, Zakona o trgovini,
Uredbe o nacinu, predmetu, pogojih izvajanja obvezne drzavne gospodarske javne sluzbe izvajanja
meritev, pregledovanja in ¢iS¢enja kurilnih naprav, dimnih vodov in zra¢nikov zaradi varstva okolja in
ucinkovite rabe energije, varstva ¢lovekovega zdravja in varstva pred pozarom in Zakona o varstvu
potro$nikov. Podana pa je tudi pobuda za ureditev podrocja alternativnega reSevanja potrosniskih
sporov in enovite ureditve predpisov na podro¢ju otroskih igral.

V letu 2008 se je nadaljeval interni strokovni nadzor nad delom inSpektorjev. Na sedezu inSpektorata
je bila narejena analiza napak in pomanjkljivosti, ki so jih ugotovili izvajalci nadzora. Na podlagi
analize so bili pripravljeni predlogi za izboljsavo dela, ki so bili predstavljeni tudi vsem ins$pektorjem.
Zaradi pozitivnih ucinkov, ki jih prinasa interni nadzor, se bo takSen nacin dela nadaljeval tudi v
prihodnosti.

V okviru Ins$pekcijskega sveta Trzni inSpektorat RS $e naprej aktivno sodeluje v odborih: Odboru za
pravna vprasanja, Odboru za informacijsko tehnologijo, Odboru za operativno koordinacijo nalog
in$pekcijskih sluzb ter Odboru za merjenje uspeSnosti u¢inkovitosti in kakovosti dela in$pekcijskih
sluzb. Poleg tega je kar 5 vodij obmoc¢nih enot hkrati tudi predsednikov regijskih sosvetov inspekcij.

V letu 2008 je Trzni inSpektorat RS praznoval 60 letnico svojega delovanja. Tako kot so trzni
inSpektorji v teh Sestih desetletjih uspesno opravljali svoje delo, bodo s kvalitetnim in strokovnim
delom uspesno in ucinkovito izvajali nadzor na trgu tudi v bodoce in s tem prispevali k Se boljsi
urejenosti trga ter ve¢jem zadovoljstvu uporabnikov, zaposlenih in SirSe druzbene skupnosti.

i
) / .

_ /
Andrejka Grli¢
GLAVNA TRZNA INSPEKTORICA
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PRILOGA 1:

Organigram TrZnega inSpektorata Republike Slovenije

Ministrstvo za gospodarstvo
TRZNI INSPEKTORAT RS

v

Obmocne enote

Sedez inSpektorata

L

Obmoc¢na enota Celje ]

InSpekcijska Pisarna Mozirje ]

In$pekcijska pisarna Smarje pri Jelsah ]

Obmoc¢na enota Dravograd ]

In$pekcijska pisarna Velenje ]

Obmoc¢na enota Idrija ]

Obmocé¢na enota Kamnik ]

L[

In$pekcijska pisarna Domzale ]

Obmocna enota Kocevje ]

Obmoc¢na enota Koper ]

Obmoc¢na enota Kranj ]

L[

In$pekcijska pisarna Radovljica ]

Obmoc¢na enota Kr$ko ]

Obmoc¢na enota Ljubljana ]

I_[

Inspekcijska pisarna Trbovlje ]
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Obmoc¢na enota Maribor ]

InSpekcijska pisarna Ormoz ]

InSpekcijska pisarna Ptuj ]

Inspekcijska pisarna Slovenska Bistrica ]

—[ Obmoc¢na enota Murska Sobota ]

InSpekcijska pisarna Lendava

— A

In$pekcijska pisarna Ljutomer

—[ Obmoc¢na enota Nova Gorica ]

—[ Obmoc¢na enota Novo mesto ]

—[ Obmoc¢na enota Postojna ]
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PRILOGA 2: Seznam zakonov in podzakonskih predpisov

V nadaljevanju so navedeni zakonski in podzakonski predpisi, katerih nadzor sodi, v celoti ali samo
delno, v pristojnost Trznega inSpektorata RS:

AN

B

B

B B

B E

B

Energetski zakon, uradno precis¢eno besedilo, EZ-UPB2 (Uradni list RS, §t. 27/2007, 70/2008)

e Pravilnik o energijskih nalepkah za dolocene vrste gospodinjskih aparatov (Uradni list RS, §t.
104/2001)

e Pravilnik za energijsko oznaCevanje elektricnih hladilnikov, zamrzovalnikov in njihovih
kombinacij (Uradni list RS, §t. 104/2001, 64/2004)

e Odredba za energijsko oznafevanje gospodinjskih pralnih strojev (Uradni list RS, St.
104/2001, 100/2006)

e Odredba za energijsko oznacevanje gospodinjskih elektri¢nih suSilnih strojev (Uradni list RS,
§t. 104/2001, 100/2006)

e Odredba za energijsko oznacevanje gospodinjskih pralno-susilnih strojev (Uradni list RS, §t.
104/2001, 100/2006)

e Odredba za energijsko oznaCevanje gospodinjskih pomivalnih strojev (Uradni list RS, st.
104/2001, 100/2006)

e Odredba za energijsko oznacevanje zarnic in sijalk za uporabo v gospodinjstvu (Uradni list
RS, st. 104/2001)

e Odredba o zahtevah za energijsko ucinkovitost elektricnih gospodinjskih hladilnikov in
zamrzovalnikov ter njihovih kombinacij (Uradni list RS, st. 107/2001, 16/2002)

e Pravilnik o energetskem oznacevanju gospodinjskih elektri¢nih pecic (Uradni list RS, §t.
89/2003)

e Pravilnik o energijskem oznacevanju gospodinjskih klimatskih naprav (Uradni list RS, §t.
5/2004)

Obrtni zakon, uradno precisceno besedilo, ObrZ-UPB1 (Uradni list RS, $t. 40/2004, 102/2007)
e Uredba o dolocitvi obrtnih dejavnosti in obrti podobnih dejavnosti (Uradni list RS, &t.
18/2008)

Uredba o cestninskih cestah in cestnini za uporabo cestninskih cest (Uradni list RS, $t.
110/2005, 115/2006)

Uredba o varstvu samoniklih gliv (Uradni list RS, §t. 57/1998)

Uredba o vzpostavitvi okvira za doloCanje zahtev za okoljsko primerno zasnovo izdelkov, ki
rabijo energijo (Uradni list RS, $t. 19/2008)

Uredba o zavarovanih prosto zivecih zivalskih vrstah (Uradni list RS, §t. 46/2004, 96/2008)

Zakon o avtorski in sorodnih pravicah, uradno prec¢is¢eno besedilo, ZASP-UPB3 (Uradni list

RS, §t. 16/2007, 68/2008)

e Uredba o zneskih nadomestil za privatno in drugo lastno reproduciranje (Uradni list RS, §t.
63/1998)

e Pravilnik o javni priob¢itvi glasbenih del (Uradni list RS, §t. 29/1998)

e Pravilnik o honorarjih za uporabo avtorskih del iz repertoarja zdruzenja ZAMP, precis¢eno
besedilo (Uradni list RS, §t. 111/2000)

e Tarifa Zdruzenja SAZAS za reproduciranje avtorskih del s podrocja glasbe na fonograme in
videograme (Uradni list RS, §t. 112/2008)

Zakon o ban¢ni$tvu, ZBan-1 (Uradni list RS, st. 131/2006, 1/2008, 109/2008)
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Zakon o blagovnih rezervah, uradno precis¢eno besedilo, ZBR-UPB1 (Uradni list RS, st.
98/2004)

Zakon o delovnem casu in obveznih pocitkih mobilnih delavcev ter o zapisovalni opremi v
cestnih prevozih, uradno precisceno besedilo, ZDCOPMD-UPB2 (Uradni list RS, §t. 64/2007)

Zakon o dvojnem oznacevanju cen v tolarjih in evrih, ZDOCTE (Uradni list RS, $t. 101/2005)
e Pravilnik o nacdinu dvojnega oznaCevanja cen blaga in storitev v tolarjih in evrih pri
posameznih vrstah in na¢inih ponujanja blaga in storitev (Uradni list RS, §t. 20/2006)

Zakon o eksplozivih in pirotehni¢nih izdelkih, ZEPI (Uradni list RS, §t. 35/2008)
e Uredba o posebnih zahtevah za objekte, v katerih so eksplozivi ali pirotehni¢ni izdelki (Uradni
list RS, st. 124/2008)

Zakon o elektronskem poslovanju na trgu, ZEPT (Uradni list RS, §t. 61/2006)

Zakon o gorskih vodnikih, uradno precisceno besedilo, ZGV-UPBI1 (Uradni list RS, st.
99/2004)

Zakon o gospodarskih druzbah, ZGD-1 (Uradni list RS, §t. 42/2006, 60/2006 (popr.) 26/2007,
33/2007, 67/2007, 10/2008, 68/2008)

Zakon o gostinstvu, uradno precisceno besedilo, ZGos-UPB2 (Uradni list RS, §t. 93/2007)

e Pravilnik o minimalnih tehni¢nih pogojih in minimalnem obsegu storitev za opravljanje
gostinske dejavnosti (Uradni list RS, §t. 88/2000, 114/2004, 52/2008)

e Pravilnik o merilih za dolo¢itev obratovalnega ¢asa gostinskih obratov in kmetij, na katerih se
opravlja gostinska dejavnost (Uradni list RS, §t. 78/1999, 107/2000, 30/2006, 93/2007)

e Pravilnik o vsebini in na¢inu vodenja registra sobodajalcev (Uradni list RS, §t. 70/1999)

e Pravilnik o merilih in nac¢inu kategorizacije nastanitvenih obratov in marin (Uradni list RS, §t.
29/1997, 51/1998, 46/2005, 92/2006) - velja do 31. 12. 2008

e Pravilnik o kategorizaciji nastanitvenih obratov (Uradni list RS, §t. 62/2008, 115/2008)

Zakon o gradbenih proizvodih, ZGPro (Uradni list RS, §t. 52/2000, 110/2002)

e Seznam standardov, katerih uporaba ustvari domnevo o skladnosti gradbenih proizvodov z
zahtevami Zakona o gradbenih proizvodih (Uradni list RS, §t. 23/2008)

¢ Pravilnik o potrjevanju skladnosti in oznacevanju gradbenih proizvodov (Uradni list RS, st.
54/2001)

e Pravilnik o bistvenih zahtevah za gradbene objekte, ki jih je treba upoStevati pri dolocitvi
lastnosti gradbenih proizvodov (Uradni list RS, §t. 9/2001)

e Odredba o prenchanju uporabe odredbe o obveznem certificiranju cementa in seznam
standardov (Uradni list RS, §t. 53/2001)

e Pravilnik o pozarni klasifikaciji gradbenih proizvodov (Uradni list RS, §t. 77/2003)

e Seznam smernic za evropska tehnicna soglasja za gradbene proizvode (Uradni list RS, st.
67/2004)

e Pravilnik o prenehanju veljavnosti Seznama smernic za evropska tehnicna soglasja za
gradbene proizvode (Uradni list RS, §t. 109/2007)

Zakon o grbu, zastavi in himni Republike Slovenije ter o slovenski narodni zastavi, ZGZH
(Uradni list RS, $t. 67/1994)

Zakon o javni rabi slovenscine, ZJRS (Uradni list RS, §t. 86/2004)
e Pravilnik o izvajanju 15. in 23. Clena Zakona o javni rabi slovens¢ine (Uradni list RS, st.
112/2007)

Zakon o kontroli cen, uradno prec¢is¢eno besedilo, ZKC-UPB1 (Uradni list RS, §t. 51/2006)
e Uredba o listi blaga in storitev, za katere se uporabljajo ukrepi kontrole cen (Uradni list RS, st.
80/2000, 17/2004)
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[

prometu (Uradni list RS, §t. 19/2008)

e Uredba o oblikovanju cen ucbenikov (Uradni list RS, st. 41/2008)

e Odredba o posiljanju obvestil o spremembi cen (Uradni list RS, §t. 43/2008)

e Uredba o oblikovanju cen naftnih derivatov (Uradni list RS, §t. 91/2007)

¢ Uredba o oblikovanju cen proizvodnje in distribucije pare in tople vode za namene daljinskega
ogrevanja za tarifne uporabnike (Uradni list RS, §t. 38/2008)

e Uredba o oblikovanju cen komunalnih storitev (Uradni list RS, §t. 41/2008)

Zakon o nepremic¢ninskem posredovanju, uradno precisceno besedilo, ZNPosr-UPB1 (Uradni
list RS, s§t. 72/2006)

Zakon o omejevanju porabe alkohola, ZOPA (Uradni list RS, §t. 15/2003)

Zakon o omejevanju uporabe tobacnih izdelkov, uradno precisc¢eno besedilo, ZOUTI-UPB3
(Uradni list RS, $t. 93/2007)

Zakon o pogojih za opravljanje reproduktivne video in avdio dejavnosti, ZPORVAD (Uradni
list RS, §t. 42/1994, 50/1994, 1/1995, 69/2006)

Zakon o pogojnem dostopu do zascitenih elektronskih storitev, ZPDZES (Uradni list RS, st.
43/2004)

Zakon o potrosniskih kreditih, uradno precisc¢eno besedilo, ZPotK-UPB1 (Uradni list RS, st.

77/2004, 111/2007)

e Pravilnik o pogojih, ki jih mora izpolnjevati kreditni posrednik (Uradni list RS, s§t. 102/2000)

e Odredba o obliki in vsebini nalepke, ki izkazuje izpolnjevanje pogojev za potrosnisko
kreditiranje (Uradni list RS, §t. 102/2000)

e Povprecne efektivne obrestne mere potrosSniskih kreditov bank in hranilnic (Uradni list RS, §t.
66/2004, 5/2005, 67/2005, 5/2006, 73/2006, 6/2007, 63/2007, 5/2008, 126/2008)

e Pravilnik o poroCanju dajalcev kredita o sklenjenih kreditnih pogodbah in dogovorjeni
efektivni obrestni meri (Uradni list RS, §t. 28/2008)

e Pravilnik o dolocitvi pogojev, ki jih mora izpolnjevati dajalec kreditov za pridobitev
dovoljenja za opravljanje storitev potrosniskega kreditiranja (Uradni list RS, §t. 102/2000)

e Sklep o pogojih, ki jih mora izpolnjevati bancni kreditni posrednik (Uradni list RS, Sst.
28/2007)

L) Zakon o preprecevanju dela in zaposlovanja na ¢rno, uradno preéis¢eno besedilo, ZPDZC-
UPBI (Uradni list RS, $t. 12/2007)
¢ Pravilnik o delih, ki se Stejejo za osebno dopolnilno delo, ter o postopku priglasitve teh del
(Uradni list RS, st. 30/2002)

[ Zakon o Radioteleviziji Slovenija, ZRTVS-1 (Uradni list RS, §t. 96/2005, 109/2005, 105/2006)

Zakon o splo$ni varnosti proizvodov, ZSVP-1 (Uradni list RS, §t. 101/2003)

e Uredba o nacinu mednarodne izmenjave informacij o ukrepih in dejanjih, ki omejujejo
trgovanje s proizvodi (Uradni list RS, §t. 119/2003)

e Seznam standardov, ob uporabi katerih se domneva, da je proizvod varen v skladu z Zakonom
o0 splosni varnosti proizvodov (Uradni list RS, §t. 19/2007)

e Pravilnik o obliki in vsebini obvestila o nevarnem proizvodu (Uradni list RS, $t. 33/2005)

e Uredba o izvajanju Odloc¢be Komisije o zahtevi, da drzave ¢lanice sprejmejo ukrepe za
zagotovitev, da se dajo na trg samo vzigalniki, ki so varni za otroke, in za prepoved dajanja
neobicajnih vzigalnikov na trg (Uradni list RS, §t. 98/2006, 56/2007, 57/2008)

L) Zakon o spodbujanju razvoja turizma, ZSRT (Uradni list RS, §t. 2/2004)

B
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Zakon o tehni¢nih zahtevah za proizvode in ugotavljanju skladnosti, uradno prec¢is¢eno

besedilo, ZTZPUS-UPBI1 (Uradni list RS, §t. 99/2004)

¢ Pravilnik o elektri¢ni opremi, ki je namenjena za uporabo znotraj doloCenih napetostnih me;j
(Uradni list RS, §t. 27/2004)

e Seznam standardov, katerih uporaba ustvari domnevo o skladnosti proizvoda z zahtevami
Pravilnika o elektri¢ni opremi, ki je namenjena za uporabo znotraj dolo¢enih napetostnih mej
(Uradni list RS, st. 92/2008)

e Pravilnik o elektromagnetni zdruzljivosti (EMC) (Uradni list RS, §t. 132/2006)

e Seznam standardov, katerih uporaba ustvari domnevo o skladnosti proizvoda s predpisi o
elektromagnetni zdruZzljivosti (Uradni list RS §t. 77/2003)

e Pravilnik o varnosti strojev (Uradni list RS, §t. 25/2006)

e Seznam standardov, katerih uporaba ustvarja domnevo o skladnosti strojev z zahtevami
Pravilnika o varnosti strojev(Uradni list RS, st. 84/2007)

e Pravilnik o osebni varovalni opremi (Uradni list RS, §t. 29/2005, 23/20006)

e Seznam standardov, katerih uporaba ustvari domnevo o skladnosti proizvoda z zahtevami
Pravilnika o osebni varovalni opremi (Uradni list RS, §t. 79/2008)

e Pravilnik o plinskih napravah (Uradni list RS, §t. 105/2000, 28/2002, 60/2003)

e Seznam standardov, katerih uporaba ustvarja domnevo o skladnosti proizvoda z odredbo o
plinskih napravah (Uradni list RS, §t. 105/2000)

e Pravilnik o emisiji hrupa strojev, ki se uporabljajo na prostem (Uradni list RS, st. 106/2002)

e Odredba o aerosolnih razprsilnikih (Uradni list RS, §t. 16/2002)

e Pravilnik o emisiji hrupa gospodinjskih strojev (Uradni list RS, §t. 13/2001, 43/2005)

e Seznam standardov, katerih uporaba ustvarja domnevo o skladnosti s pravilnikom o emisiji
hrupa gospodinjskih strojev (Uradni list RS, §t. 13/2001)

e Pravilnik o oznacCevanju materialov, ki se uporabljajo za glavne sestavne dele obutve,
namenjene prodaji potro$nikom (Uradni list RS, $t. 26/2000, 96/2003, 21/2004)

e Pravilnik o navajanju surovinske sestave in o tekstilnih imenih (Uradni list RS, §t. 109/1999,
34/2004, 36/2005)

e Pravilnik o proizvodih iz kristalnega stekla (Uradni list RS, st. 110/2007)

e Odlocba o priznanju veljavnosti certifikatom o skladnosti plinskih naprav (Uradni list RS, §t.
76/2001)

e Pravilnik o rekreacijskih plovilih (Uradni list RS, §t. 42/2005)

e Pravilnik o pomorski opremi (Uradni list RS, §t. 24/2007)

e Pravilnik o ugotavljanju skladnosti vozil (Uradni list RS, st. 30/2004, 17/2007)

¢ Pravilnik o ES-homologaciji motornih vozil (Uradni list RS, §t. 84/2002, 80/2004, 75/2005,
82/2007)

e Seznam tehni¢nih specifikacij za motorna in priklopna vozila (z najmanj Stirimi kolesi)
(Uradni list RS, §t. 61/2004, 142/2004, 75/2005, 45/2006, 82/2007)

e Pravilnik o ES-homologaciji dvo- in trikolesnih motornih vozil (Uradni list RS, §t. 125/2003,
80/2004, 75/2005, 82/2007)

e Seznam tehni¢nih specifikacij za dvo- in trikolesna motorna vozila (Uradni list RS, st.
13/2004, 142/2004, 75/2005, 82/2007)

e Pravilnik o ES-homologaciji kmetijskih in gozdarskih traktorjev (Uradni list RS, §t. 125/2003,
80/2004, 103/2004, 75/2005, 33/2006, 82/2007)

e Seznam tehni¢nih specifikacij za kmetijske in gozdarske traktorje (Uradni list RS, §t. 13/2004,
75/2005, 33/2006)

e Pravilnik o emisiji plinastih onesnazeval in delcev iz motorjev z notranjim zgorevanjem,
namenjenih za vgradnjo v necestne premic¢ne stroje (Uradni list RS, §t. 85/2003, 22/2005)

Zakon o telekomunikacijah, ZTel-1 (Uradni list RS, §t. 30/2001)
e Pravilnik o radijski in terminalski opremi (Uradni list RS, §t. 77/2001, 40/2003)
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e Seznam standardov, katerih uporaba ustvari domnevo o skladnosti proizvodov radijske in
telekomunikacijske terminalske opreme =z zahtevami Pravilnika o radijski in
telekomunikacijski terminalski opremi (Uradni list RS, $t. 92/2007)

Zakon o trgovini, ZT-1 (Uradni list RS, §t. 24/2008)

e Pravilnik o minimalnih tehni¢nih in drugih pogojih, ki se nanaSajo na prodajne objekte za
opravljanje trgovinske dejavnosti, in pogojih za prodajo blaga zunaj prodajaln (Uradni list
RS, st. 28/1993, 34/1993, 57/1993, 110/2002)

e Pravilnik o minimalni stopnji izobrazbe oseb, ki opravljajo trgovinsko dejavnost, po
zahtevnosti posameznih vrst trgovinskih opravil (Uradni list RS, §t. 28/1993, 57/1993,
60/2007)

Zakon o uvedbi eura, ZUE (Uradni list RS, st. 114/2006)
Zakon o varstvu konkurence, ZVK (Uradni list RS, $t. 18/1993)

Zakon o varstvu okolja, ZVO (Uradni list RS, §t. 32/1993, 44/1995, 1/1996, 9/1999, 56/1999,
86/1999, 22/2000, 82/2001, 67/2002, 41/2004)

Zakon o varstvu okolja, uradno precis¢eno besedilo, ZVO-1-UPB1 (Uradni list RS, §t. 39/2006,

70/2008)

e Uredba o ravnanju z odpadno elektri¢no in elektronsko opremo (Uradni list RS, §t. 107/2006)

e Uredba o ravnanju z baterijami in akumulatorji ter odpadnimi baterijami in akumulatorji
(Uradni list RS, s§t. 78/2008)

e Uredba o odstranjevanju odpadnih olj (Uradni list RS, §t. 25/2008)

e Pravilnik o obvescanju potrosnikov o var¢ni rabi goriv in emisijah CO(2) novih osebnih vozil
(Uradni list RS, §t. 86/2003, 133/2003, 43/2004)

e Uredba o ravnanju z biolosko razgradljivimi kuhinjskimi odpadki (Uradni list RS, §t. 68/2008)

e Uredba o nacinu, predmetu in pogojih izvajanja obvezne drzavne gospodarske javne sluzbe
izvajanja meritev, pregledovanja in ¢iS¢enja kurilnih naprav, dimnih vodov in zra¢nikov
zaradi varstva okolja in u€inkovite rabe energije, varstva ¢lovekovega zdravja in varstva pred
pozarom (Uradni list RS, §t. 129/2004, 57/2006, 105/2007)

e Sklep o dolocitvi cene storitev obvezne drzavne gospodarske javne sluzbe izvajanja meritev,
pregledovanja in ¢iS€enja kurilnih naprav, dimnih vodov in zra¢nikov zaradi varstva okolja
in u¢inkovite rabe energije, varstva ¢lovekovega zdravja in varstva pred pozarom (Uradni list
RS, st. 71/2007)

e Uredba o mejnih vrednostih emisije hlapnih organskih spojin v zrak zaradi uporabe organskih
topil v barvah in lakih ter proizvodih za liCenje vozil (Uradni list RS, §t. 12/2006, 122/2007)

Zakon o varstvu potro$nikov, uradno precis¢eno besedilo, ZVPot-UPB2 (Uradni list RS, st.

98/2004, 126/2007)

¢ Pravilnik o nacinu oznacevanja cen blaga in storitev (Uradni list RS, §t. 63/1999, 27/2001,
65/2003)

¢ Pravilnik o blagu, za katerega se izda garancija za brezhibno delovanje (Uradni list RS, §t.
73/2003, 92/2003)

e Pravilnik o izvajanju 2. in 12. ¢lena Zakona o varstvu potrosnikov (Uradni list RS, 84/2007)

e Pravilnik o uporabi jezikov narodnih skupnosti v procesih poslovanja podjetij s potro$niki na
obmocjih, kjer zivita italijanska in madzarska narodna skupnost (Uradni list RS, §t. 78/2008)

Zakon o varstvu potro$nikov pred nepostenimi poslovnimi praksami, ZVPNPP (Uradni list RS,
§t. 53/2007)

Zakon o zadrugah, uradno precisceno besedilo, ZZad-UPB1 (Uradni list RS, §t. 62/2007)
Zakon o zdravilih, ZZdr-1 (Uradni list RS, st. 31/20006)
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Zakon o zdravstveni ustreznosti zivil in izdelkov ter snovi, ki prihajajo v stik z zivili, ZZUZIS
(Uradni list RS, §t. 52/2000, 42/2002, 47/2004)

V tem seznamu pa so navedeni zakonski in podzakonski predpisi, ki urejajo delovanje Trznega
in$pektorata RS oziroma dolocajo pristojnosti trznih inSpektorjev:

[ Zakon o drzavni upravi, uradno pre¢iséeno besedilo, ZDU-1-UPB4 (Uradni list RS, §t.
113/2005)
e Uredba o organih v sestavi ministrstev (Uradni list RS, §t. 58/2003, 45/2004, 86/2004,
52/2005, 82/2005, 138/2004, 17/2006, 76/2006)

) Zakon o indpekcijskem nadzoru, uradno precis¢eno besedilo, ZIN-UPB1 (Uradni list RS, §t.
43/2007)
e Pravilnik o strokovnem izpitu za in$pektorja (Uradni list RS, §t. 111/2007)

L) Zakon o prekrskih, uradno pre¢is¢eno besedilo, ZP-1-UPB4 (Uradni list RS, §t. 3/2007,

17/2008)

e Uredba o vrsti izobrazbe, strokovnem usposabljanju in preizkusu znanja za vodenje in
odlocanje v prekrskovnem postopku (Uradni list RS, §t. 42/2004)

e Pravilnik o stroskih postopka o prekrsku (Uradni list RS, $t. 15/2004)

e Pravilnik o obliki in vsebini vpisnikov in pomoznih knjig pri prekrS8kovnih organih (Uradni
list RS, §t. 127/2006, 115/2008)

e Pravilnik o kazenski evidenci (Uradni list RS, §t. 34/2004, 127/2006)

e Pravilnik o izvrSevanju dela v splo$no korist (Uradni list RS, st. 109/2008)

[l Zakon o splo§nem upravnem postopku, uradno pre¢is¢eno besedilo, ZUP-UPB2 (Uradni list RS,

§t. 24/2006, 126/2007, 65/2008)

e Pravilnik o potrjevanju dokonc¢nosti in pravnomocnosti upravnih aktov (Uradni list RS, st.
43/2005)

¢ Pravilnik o stroskih v upravnem postopku (Uradni list RS, §t. 86/2005)

e Uredba o upravnem poslovanju (Uradni list RS, §t. 20/2005, 106/2005, 30/2006, 86/2006,
32/2007, 63/2007, 115/2007, (122/2007 popr.), 31/2008)

e Pravilnik o izvrSevanju uredbe o upravnem poslovanju (Uradni list RS, §t. 75/2005, 47/2008)

e Pravilnik o celostni podobi organov drzavne uprave (Uradni list RS, §t. 46/2008, 97/2008,
122/2008)

¢ Pravilnik o vodenju evidence o upravnem postopku (Uradni list RS, §t. 18/2003, 7/2006)

L) Zakon o trzni in8pekciji, ZTI (Uradni list RS, $t. 20/1997, 52/2002)
e Pravilnik o programu in obsegu posebnega dela strokovnega izpita za trznega inSpektorja
(Uradni list RS, §t. 123/2004)
[l Zakon o upravnih taksah, uradno precis¢eno besedilo, ZUT-UPB3 (Uradni list RS, §t. 42/2007,
126/2007)
[l Zakon o dostopu do informacij javnega znacaja, uradno precis¢eno besedilo ZDIJZ-UPB2
(Uradni list RS, st. 51/20006)
e Uredba o posredovanju in ponovni uporabi informacij javnega znacaja (Uradni list RS, St.
76/2005, 119/2007)
L Uredba o delovnem ¢asu v organih drzavne uprave (Uradni list RS, §t. 115/2007)
L3 Kazenski zakonik, KZ-UPB1 (Uradni list RS, §t. 95/2004, 37/2005, 17/2006)
[l Kazenski zakonik, KZ-1 (Uradni list RS, $t. 55/2008)
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PRILOGA 3: Primerjalni pregled Stevila pregledov in ukrepov TrZnega inSpektorata Republike Slovenije v letih 1999 —

2008
1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Pregledi 19590 | 19364 | 18452 | 19139 | 19524 | 20179 | 17950 | 18204 | 17248 | 18305
Opozorila po 33. ¢lenu ZIN - - - - 1324 2039 1782 1390 1219 1588
Odlocbe 9348 10359 | 10146 | 10440 6417 3992 3071 2199 1880 2144
Predlogi sodnikom za prekrske 7191 6127 4501 4704 4053 3555 - - - -
Opozorila po 241.a ¢lenu ZP - 1603 5061 6131 5490 3612 - - - -
Kazni, izreene na kraju storitve prekrska 2050 2325 1504 961 1004 976 - - - -
Opozorila po 53. ¢lenu ZP-1 - - - - - - 2019 2235 2641 2252
Opomin po 21. ¢lenu ZP-1 - - - - - - 1532 1514 834 948
Placilni nalog - - - - - - 1211 1332 1059 1222
Odlocba o prekrsku - - - - - - 463 485 277 460
Obdolzilni predlog - - - - - - 166 69 61 17
Ovadbe za gospodarski prestopek 447 96 - - - - - - -
Ovadbe (naznanilo) za kazniva dejanja 13 9 10 14 5 63 2 3 1
Predlogi ¢astnem sodisc¢u pri GZS 462 642 686 157 12 27 5 4 6 1
Legenda:

ZIN: Zakon o in$pekcijskem nadzoru

ZP: Zakon o prekrskih

ZP-1: Zakon o prekrskih ZP-1

- ni podatka
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OPOMBE (prostor za opombe bralca)
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