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Upravna in3pektorica Indpektorata za javni sektor izdaja na podlagi 307.f &lena Zakona o
sploSnem upravnem postopku (ZUP, Uradni list RS, §t. 24/06-UPB2, 105/06-ZUS-1, 126/07,
65/08, 8/10, 82/13, 175/20-ZIUOPDVE in 3/22-ZDeb), v zadevi inSpekcijskega nadzora
Ministrstva za notranje zadeve, s sedeZem na naslovu Stefanova ulica 2, 1000 Ljubljana (v
nadaljevanju: MNZ ali organ), ki ga zastopa minister Bostjan Poklukar

ZAPISNIK
o opraviljenem inSpekcijskem nadzoru

In§pekcijski nadzor je bil opravijen na podlagi Letnega naérta dela InSpektorata za javni sektor za
leto 2023 kot sistemski nadzor nad izvajanjem dolo¢b ZUP-a, materialnih predpisov, v delih, ki se
nanasajo na procesne dolocbe za vodenje upravnih postopkov in Uredbe o upravnem poslovanju
(Uradni list RS, &t. 9/18, 14/20, 167/20, 172/21, 68/22, 89/22, 135/22 in 77/23 — v nadaljevanju:
UUP), in je obsegal pregled elektronskega poslovanja organa.

Indpekcijski nadzor je na sedeZu organa, dne 21. 11. 2023, 24. 11. 2023 in 5. 12. 2023 opravila
upravna in§pektorica Roze Ristevska. V indpekcijskem nadzoru so sodelovali:

Ljubica Werber, vodja sluzbe za upravno poslovanje,
Erik Pagon, generalni sekretar,

Mateja Kavcié, vodja sluzbe za informatiko,

- Klemen Jenko iz sluzbe za informatiko.

ki so podali potrebna pojasnila in dokumentacijo.

Upravna indpektorica je v okviru tega inSpekcijskega nadzora obravnavala tudi pobude za uvedbo
upravnega indpekcijskega nadzora nad postopanjem MNZ, ki jih je I1JS evidentiral pod &t. 0610-
547/2023, 0610-539/2023 in 0610-74/2023.

Upravna indpektorica je organu, dne 15. 12. 2023 posredovala Osnutek zapisnika o
indpekcijskem nadzoru §t. 0610-26/2023, z namenom, da se z vsebino ugotovitev seznani in nan;j
poda morebitne pripombe. S strani organa je 1JS dne 21. 12. 2023 prejel pripombe na ugotovitve
o opravljenem nadzoru. Upravna in§pektorica je pripombe smiselno upostevala, kot je to razvidno
iz nadaljevanja tega zapisnika.



1. Razlog in namen inSpekcijskega nadzora

V preteklih letih je bilo na podro¢ju upravnih postopkov in upravnega poslovanja sprejetih ve¢
sprememb in novosti glede elektronskega poslovanja organov. Poleg tega je bil pri organih, ki
poslujejo s strankami s spremembami in dopolnitvami UUP (Uradni list RS, $t. 172/21), jasno
opredeljen nacin poslovanja organov glede narocanja strank.

Ker gre za sistemske spremembe poslovanja v upravnih postopkih in upravnega poslovanja s
strankami, je bila sprejeta odlo&itev, da v letu 2023 upravna in8pekcija izvede sistemske nadzore
glede zadnjih novosti, opredeljenih v ZUP in UUP, pri razliénih organih.

Nadzor je obsegal poslovanje organa v asu od 1. 1. 2023 do vkljuéno 21. 11. 2023. V
indpekcijskem nadzoru je bilo pregledano 20 nakljuéno izbranih zadev, in sicer iz podrodji, kjer
organ najpogosteje odlo¢a po ZUP-u.

2. Normativna ureditev
2.1. Pristojnost upravne inSpekcije

Pristojnost upravne inSpekcije obsega nadzor nad izvajanjem procesnih doloéb upravnega
postopka, kot je to opredeljeno v dolocbah ZUP-a in nad doloébami materialnih predpisov, v
kolikor sledniji, na podlagi 3. ¢lena ZUP, vsebujejo procesne dolocbe. Prvi odstavek 1. Elena ZUP
dolo&a, da morajo po ZUP-u postopati upravni in drugi drzavni organi, organi lokalnih skupnosti
in nosilci javnih pooblastil, kadar v upravnih zadevah, neposredno uporabljajo¢ predpise, odlo€ajo
o pravicah, obveznostih ali pravnih koristih posameznikov, pravnih oseb in drugih strank. V skladu
s 3. &lenom ZUP-a se na upravnih podrodjih, za katera je z zakonom predpisan poseben upravni
postopek, postopa po dolotbah posebnega zakona, po dolo¢bah ZUP-a pa se postopa v vseh
vpraganijih, ki niso urejena s posebnim zakonom. Upravna indpekcija je pristojna tudi za nadzor
nad dolo¢bami UUP-ja, ki ureja upravno poslovanje organov drZavne uprave, organov
samoupravnih lokalnih skupnosti ter drugih pravnih in fiziénih oseb, ¢e na podlagi javnih pooblastil
opravljajo upravne naloge in ni s to uredbo doloc¢eno drugace.!

2.2. Elektronsko poslovanje
2.21. Vlaganje vilog v elektronski obliki

Po drugem odstavku 63. ¢lena ZUP se vioga lahko vloZi v pisni obliki. Pisna vioga je vioga, ki je
napisana ali natisnjena in lastnoro¢no podpisana (vioga v fiziéni obliki), ali vloga, ki je v elektronski
obliki in je podpisana z varnim elektronskim podpisom s kvalificiranim potrdilom. Pisna vloga se
praviloma izro¢i neposredno organu, poslie po posti, po elektronski poti ali preko osebe, ki
opravlja posredovanje vlog kot svojo dejavnost (poslovni ponudnik). Vlioga v elektronski obliki se
vloZi tako, da se poslie po elektronski poti informacijskemu sistemu organa ali enotnemu
informacijskemu sistemu za sprejem vlog, vro€anje in obve$€anje. Informacijski sistem vioZniku
samodejno potrdi prejem vloge. Skladno s sedmim odstavkom 63. ¢lena ZUP je Vlada dolocila
seznam vlog, ki se lahko vloZijo tudi po telefonu ali elektronski poti brez varnega elektronskega
podpisa s kvalificiranim potrdilom, in naéin identifikacije strank v teh primerih.2

1 Prvi odstavek 1. ¢lena UUP.

2 Viaganje elektronskih vlog brez kvalificiranega elektronskega podpisa je dologeno v 101. &lenu UUP: »(7) Elektronska
vioga se lahko vioZi brez kvalificiranega elektronskega poadpisa v postopkih:

z zahtevo za dostop do informacij javnega znacaja;

z zahtevo za dostop do informacij za medije po zakonu, ki ureja medije;

pobiranja davkov, e zavezanec za davek vioZi viogo prek portala eDavki;

z zahtevo za izplacilo nadomestila za ¢as zacasne zadrZanosti od dela in z zahtevo za povradilo stroSkov, ki se
izpladata iz sredstev obveznega zdravstvenega zavarovanja, Ce je zahteva vioZena prek informacijskega sistema
Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije;
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Po prvem odstavku 64. ¢lena ZUP se vloga izrogi organu, ki je pristojen za sprejem; vloZi se lahko
vsak delavnik med poslovnim ¢asom, po elektronski poti pa ves ¢as. Skladno z drugim odstavkom
64. ¢lena ZUP se vloge lahko vloZijo tudi pri organih, ki opravljajo naloge enotnih vstopnih tock.
Organi, ki opravljajo naloge enotnih vstopnih tock, morajo vloge nemudoma v fizicni obliki ali po
elektronski poti, podpisane z varnim elektronskim podpisom organa, posredovati pristojnim
organom. Organ mora s tak$no vlogo postopati enako kot z vlogo, ki jo dobi po elektronski poti
neposredno od stranke.

Po prvem odstavku 68. ¢lena ZUP je vioga vloZena pravogasno, ¢e jo pristojni organ prejme,
preden izteée rok. Ce je vioga poslana po elektronski poti, se $teje za pravogasno, &e jo je pred
iztekom roka prejel informacijski sistem organa ali informacijski sistem za sprejem viog, vro€anje
in obve3c€anje.

2.2.2. Elektronsko vro¢anje dokumentov

Vroditev je pomembno procesno opravilo, saj se z njim naslovniku omogo¢i seznanitev z
dokumentom ali upravnim aktom in je bistveno za nastanek pravnih posledic. ZUP doloca, da se
dokumenti vro&ajo v fiziéni ali elektronski obliki.> Odlocbe, sklepi in drugi dokumenti, v katerih je
doloéen rok, se vrogijo v skladu s tem zakonom tako, da se zagotovi hitro in u€inkovito vrogitev z
najmanj8imi stroski za organ in za naslovnika.* V ¢lenih 86.5 in 86.a® ZUP je na novo urejeno

5. uveljavijanja pravice do pokojnine, pravice na podlagi invalidnosti, pravice do letnega dodatka, pravice do dodatka
za pomo¢ in postrezbo ter viaganja zahtev in izdaje potrdil na podroéju maticne evidence zavarovancev in uZivalcev
pravic, ¢e je zahteva vioZena preko informacijskega sistema eZPIZ;

6. vlaganja vioge za prijavo in odjavo iz evidence brezposelnih oseb in evidence iskalcev zaposlitve, vioge za
nadomestilo stroskov iskanja zaposlitve, vioge za uveljavijanje pravice do denarnega nadomestila za primer
brezposelnosti, do placila prispevkov za obvezna socialna zavarovanja in do placila prispevkov za pokojninsko in
invalidsko zavarovanje eno leto pred izpolnitvijo minimalnih pogojev za pridobitev pravice do starostne pokojnine
po predpisih o pokojninskem in invalidskem zavarovanju ter vioge za uveljavijanje spodbude za zaposlitev
prejemnikov denarnega nadomestila, ée je vioga vioZena prek informacijskega sistema Zavoda Republike Slovenije
za zaposlovanje.

(2) V viogah iz prej$njega odstavka se vioZnik lahko identificira z elekironskim podpisom, ki ni enakovreden
kvalificiranemu elektronskemu podpisu, z uradno dodeljeno identifikacijsko $tevilko ali drugim enolicnim identifikatorjem,
ki ga za potrebe elektronskega poslovanja dolodi organ. V primeru dvoma, kdo je vioZil viogo, organ postopa po zakonu,
ki ureja splosni upravni postopek, kot e vioga ni podpisana oziroma ¢e dvomi v pristnost podpisa.«

3 Tretji odstavek 83. &lena ZUP.

4 Cetrti odstavek 83. &lena ZUP.

5 Clen 86 ZUP se glasi:

(1) Dokument se vroéi v elektronski obliki, Ce fizicna oseba v registru stalnega prebivalstva prijavi naslov za vroéanje v
elektronski obliki, in &e drZavni organ, organ samoupravne lokalne skupnosti, nosilec javnega pooblastila, pravna ali
fizina oseba, registrirana za opravljanje dejavnosti, v sodnem, poslovnem ali drugem registru prijavi elektronski naslov
(v nadaljnjem besedilu: registriran elektronski naslov).

(2) Dokument se vrodi v elektronski obliki tudi, ¢e fizicna ali pravna oseba sporoéi nasiov varnega elektronskega predala
ali naslov drugega elektronskega predala, ki ni varen elektronski predal (v nadaljnjem besedilu: drug elektronski predal).
Steje se, da je sporoéila naslov elektronskega predala, ¢e je iz njega poslala viogo. Organ na naslov elektronskega
predala, s katerega je posiana vioga, ki ne vsebuje naslova elektronskega predala, posije obvestilo, da se dokument lahko
vroéa v elektronski obliki na tem naslovu, dokler fiziéna ali pravna oseba ne sporoéi, da Zeli vroditev dokumenta v fizicni
obliki.

(3) Dokument se lahko vrodi v elektronski obliki tudi, Ce je fizicna ali pravna oseba sporoéila naslov varnega elektronskega
predala ali naslov drugega elektronskega predala v drugi upravni zadevi iz pristojnosti istega organa, ¢e jo pred vroCanjem
seznani, da se dokumenti lahko vrogajo v elektronski obliki na sporoGenem naslovu, dokler ne sporoci drugace.

(4) Dokument se vrogi v fiziéni obliki, ée tako doloc¢a zakon, Ce vrocitve ni mogoce opraviti v elektronski obliki, ¢e naslovnik
Zeli vroditev dokumentov v fiziéni obliki, od trenutka seznanitve organa s tako izjavo, ali ée organ oceni, da je zaradi
vsebine dokumenta ali kak$nega drugega razioga potrebno opraviti vrocitev v fizicni obliki.

6 Clen 86.a ZUP se glasi:

(1) Vroéitev dokumenta v elektronski obliki se opravi na registriran elektronski naslov, razen e je oseba v postopku
sporoéila drug elektronski naslov varnega elektronskega predala ali drugega elektronskega predala.

(2) Vroditev dokumenta v elektronski obliki se opravi preko informacijskega sistema za sprefjem vlog, vroc¢anje in
obvescanje.

(3) Ce se vrodanje opravija v varni elektronski predal, informacijski sistem iz prej$njega odstavka poslje sporocilo v varni
elektronski predal, da je v informacijskem sistemu dokument, ki ga mora naslovnik prevzeti v 15 dneh in obvestilo o
posledicah takega vroGanja. Vrocitev dokumenta je opravijena z dnem, ko naslovnik s kvalificiranim potrdilom za varen
elektronski podpis podpise vroéilnico.

(4) Ce se vroéanje opravija v drug elektronski predal, informacijski sistem iz drugega odstavka tega ¢lena poslje na
telefonsko $tevilko mobilnega telefona in v elektronski predal sporocilo, da je v informacijskem sistemu dokument, ki ga
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elektronsko vroganje dokumentov.” Kot izhaja iz 86. ¢lena ZUP se vrocitev dokumenta praviloma
opravi v elektronski obliki. Iziemoma se bo dokument vrogal v fiziéni obliki, ¢e tako doloca (drug)
zakon, &e vrog&itve ni mogoce opraviti v fizicni obliki, e naslovnik Zeli vrogitev dokumentov v fiziCni
obliki (od trenutka seznanitve organa s tako izjavo), ali ¢e organ oceni, da je treba opraviti vrogitev
v fiziéni obliki. Nacin vro¢anja ne vpliva na pravni polozaj posameznika. Z vidika enakega varstva
pravic je bistveno, da je naslovniku omogocena seznanitev z dokumentom.®

Novi 86.a &len ZUP ureja postopek vroanja dokumentov v elektronski obliki in pomeni
nadgradnjo prej veljavne ureditve, saj omogoca vroganje v drug elektronski predal (ki ni nujno
varni elektronski predal). VroGanje se opravi na registriran elektronski naslov za vro€anje, razen
&e oseba sporodi drug elektronski naslov. Vro€anje v varni elektronski predal se opravi tako, da
organ posreduje dokument informacijskemu sistemu za sprejem vlog, vro€anje in obve$¢anje, ta
pa poslie sporo&ilo v varni elektronski predal o dolznosti prevzema dokumenta in posledicah
vroanja. VroGanje v drug elektronski predal se opravi tako, da informacijski sistem na telefonsko
Stevilko mobilnega telefona in v drug elektronski predal poslje sporoilo o dolZznosti prevzema
dokumenta in o posledicah takega vro¢anja. Vroditev velja za opravljeno, ko naslovnik podpiSe
vrodilnico oziroma s kodo prejeto na telefonsko Stevilko mobilnega telefona potrdi prevzem. Ce
dokumenta ne prevzame v roku petnajst dni, velja vroCitev za opravijeno z dnem poteka tega
roka. Zakon ureja tudi primer, ko naslovnik ne sporoci telefonske $tevilke mobilnega telefona. V
tem primeru se dokument poslie v elektronski predal, pri cemer se $teje, da se je naslovnik
seznanil z dokumentom petnajsti dan od dneva odpreme. Ne glede na to lahko uveljavlja svoje
procesne pravice, ko se po odpremi z dokumentom dejansko seznani.

Elektronsko vroéanje dokumentov v varni in navadni elektronski predal podrobneje ureja UUP v
¢élenih 86. do 89.&. UUP je bila dopolnjena z novelo (Uradni list RS, 3t. 89/22), ki je dolodila
podrobnej$o vsebino glede elektronskega vro€anja dokumentov in je stopila v veljavo 16. 7. 2022.

2.2.3. Odloéba in dokumenti v elektronski obliki

Tretji odstavek 210. ¢lena ZUP doloca: Pisna odlocba obsega: uvod, naziv, izrek (dispozitiv),
obrazloZitev, pouk o pravnem sredstvu, ¢e se izda v fizicni obliki, lastnorocni podpis uradne
osebe, Ge se izda v elektronski obliki, elektronski podpis uradne osebe, ki je v skladu z zakonom,
ki ureja elektronski podpis, enakovreden lastnorocnemu podpisu. Ce se odlodba v skladu z
zakonom izdela samodejno, ima lahko namesto podpisa faksimile. Odlocba, ki mora biti za
uporabo v tujini overjena, vsebuje tudi Zig organa.

Z uveljavitvijo ZDeb (22. 1. 2022) je bil spremenjen tretji odstavek 210. ¢lena ZUP, saj je bila
opuséena obveznost uporabe varnega elektronskega podpisa organa. Po novem zado$¢a, da je
odloéba v elektronski obliki opremljena z varnim elektronskim podpisom uradne osebe. Odlocba

mora naslovnik prevzeti v 15 dneh in obvestilo o posledicah takega vro¢anja. Sestavni del sporodila na mobilni telefon je
tudi enoliéna identifikacijska $tevilka za prevzem dokumenta. Vroditev dokumenta je opravijena z dnem, ko naslovnik
potrdi prevzem z enolicno identifikacijsko Stevilko.

(5) Ce naslovnik pri vroanju po tretjem in Getrtem odstavku tega ¢lena v 15 dneh od prejema sporocila v varni elektronski
predal oziroma na telefonsko $tevilko mobilnega telefona ne podpise vrocilnice oziroma ne potrdi prevzema dokumenta,
se $teje, da je vroditev opravijena z dnem poteka tega roka. Po poteku roka se dokument poslje v vami elektronski predal
oziroma na elektronski naslov drugega elektronskega predala. Informacijski sistem naslovnika iz prejsnjega odstavka o
tem obvesti s sporocilom na telefonsko Stevilko mobilnega telefona.

(6) Ce se vrodanje opravija v drug elektronski predal, pa naslovnik ne sporo¢i telefonske $tevilke mobilnega telefona, se
vrogitev opravi tako, da se dokument poslje v elektronski predal. Steje se, da se je naslovnik seznanil z dokumentom 15.
dan od dneva odpreme. Naslovniku se sporoéi dan odpreme in dan vrocitve. Naslovnik lahko uveljavija svoje procesne
pravice takoj, ko se po odpremi z dokumentom dejansko seznani, tudi ¢e rok za seznanitev $e ni potekel.

(7) V primeru dvoma prejem in dan prejema sporodila iz Setrtega odstavka tega clena ali dokumenta iz prejSnjega odstavka
dokazuje organ. Ce organ ugotovi, da naslovnik ni prejel sporoéila ali dokumenta, se dokument vroéi v skladu s Cetrtim
odstavkom 83. ¢lena tega zakona.

(8) Ko nasiovnik podpise vroéilnico oziroma potrdi prevzem dokumenta, se mu omogodi prevzem dokumenta iz
informacijskega sistema.

7 Spremembe in dopolnitve je uvedel ZDeb (Uradni list RS, &t. 3/22 z dne 7. 1. 2022) in se uporabljajo od 7. 7. 2022,

8 Primerjaj Predlog zakona o debirokratizaciji — prva obravnava, komentar k 22. €lenu, EVA: 2021-1411-0001.
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v elektronski obliki se lahko vrogi v elektronskem izvirniku ali elektronskem (skeniranem) prepisu
(Sesti odstavek 210. ¢lena ZUP).

Sestavine dokumenta ureja 63. ¢len UUP. Ta predpisuje, da v kolikor UUP ne dolo¢a drugale,
potem morajo dokumenti vsebovati najmanj grb Republike Slovenije, naziv "Republika Slovenija",
naziv organa drzavne uprave, kontakine podatke organa (sedez, telefon, uradni elektronski
naslov, spletni naslov), $tevilkko dokumenta, datum ter navedbo in podpis uradne oziroma
odgovorne osebe.

Obliko in podpis dokumenta ureja UUP v 63.a ¢lenu, ki se glasi:®

(1) Dokument se izda v elektronski obliki, ¢e z uredbo ni dolo¢eno drugace.

(2) Dokument se izda v fizicni obliki, e izdaja v elektronski obliki ni mogo¢a zaradi tehnicnih
razlogov ali je pri pravnih poslih sklenjen tak dogovor.

(3) Potrdilo iz uradne evidence se izda v elektronski ali fiziéni obliki, v kateri se izro€i ali po$lje
stranki.

(4) Dokument v fiziéni obliki se podpiSe z lastnorocnim podpisom, dokument v elektronski obliki
pa z elektronskim podpisom.

(5) Na dokumentu, izdanem v elektronski obliki in podpisanem z elektronskim podpisom, se na
vidnem mestu oznadi, da je podpisan z elektronskim podpisom, kdo ga je podpisal, datum
podpisa, Stevilka dokumenta, podatke o izdajatelju, identifikacijski $tevilki in veljavnosti potrdila
za elektronski podpis.

(6) Na dokumentu v elektronski obliki, ki ga z elektronskim podpisom podpiSe ve¢ oseb, se v
skladu s prej$njim odstavkom oznadijo le podatki osebe, ki je dokument izdala. Ce je izdajateljev
ved, se lahko oznadi samo, da je dokument podpisan z elektronskim podpisom.

Na podlagi prvega odstavka 66.a &lena UUP se dokument odpremi v obliki, v kateri je bil izdan.
Dokument se odpremi kot fizi€na ali elektronska kopija, e ga zaradi razlogov na stani naslovnika
ali organa ni mogoce poslati ali vrogiti v obliki, v kateri je bil izdan (drugi odstavek 66.a Clena
UUP).10

V primeru, da se dokument odpremi kot elektronska kopija dokumenta v fizicni obliki, potem lahko
potrdilo o skladnosti elektronske kopije z dokumentom v fiziéni obliki namesto javnega usluzbenca
samodejno potrdi informacijski sistem za vodenje evidence dokumentarnega gradiva s
kvalificiranim elektronskim Zigom organa, Ce je elektronska kopija izdelana v informacijskem
sistemu za vodenje evidence dokumentarnega gradiva. Podatki o javnem usluZbencu, ki je
naredil elektronsko kopijo, se hranijo v informacijskem sistemu. Na elektronski kopiji, ki jo potrdi
javni usluzbenec, se na vidnem mestu oznadcijo podatki iz petega odstavka 63.a ¢lena UUP. Na
elektronski kopiji, ki jo potrdi informacijski sistem, se na vidnem mestu ozna¢i, da je potrijena s
kvalificiranim elektronskim Zigom organa, oznadijo se tudi podatki o izdajatelju Ziga, njegovi
identifikacijski Stevilki in veljavnosti. Ce na elektronski kopiji dokumenta ni prostora za izpis
potrdila, se lahko pri pretvorbi v elektronsko obliko elektronski kopiji doda dodatna stran.
Elektronska kopija dokumenta v fizi¢ni obliki se evidentira k izvimemu dokumentu v fiziéni obliki.""

V kolikor pa se dokument odpremi kot fiziéna kopija dokumenta v elektronski obliki, pa mora biti
ta opremlien s podatki iz petega odstavka 63.a ¢lena UUP, skladnost kopije z izvirnikom
dokumenta pa se potrjuje samo, ¢e organ presodi, da se bo kopija uporabljala v pravnem
prometu, da se tako izogne verjetnemu naknadnemu potrjevanju, in v drugih podobnih primerih,
Ce fizina kopija odlogbe, sklepa ali drugega dokumenta v elektronski obliki, s katerim se ureja
pravni poloZaj, ni opremljena s potrdilom o skladnosti kopije z izvirnikom dokumenta, se stranka
ob vrogitvi poudi, da lahko zahteva, da se ji po$lje izvirnik na elektronski naslov ali potrdi skladnost
kopije z izvirnikom, in da uveljavljanje zahteve ne vpliva na pravni poloZaj oziroma tek roka, ki je
zadel te&i z vrogitvijo kopije. Ce informacijski sistem organa omogo¢a preverjanje pristnosti kopije

% Prehodna dolodba Uredbe o spremembah in dopolnitvah Uredbe o upravnem poslovanju (Ur. L., §t. 172/21 z dne
29. 10. 2021) je dologila, da organi uskladijo poslovanje z novima prvim in drugim odstavkom 63.a ¢lena do 4. 4. 2022.
10 Prehodna dolo¢ba Uredbe o spremembah in dopolnitvah Uredbe o upravnem poslovanju (Uradni list RS, §t. 172/21, z
dne 29. 10. 2021) je dologila, da organi uskladijo poslovanje z novim 66.a &lenom do 4. 4. 2022.

11 65.a ¢len UUP,



po elektronski poti oziroma neposredni prevzem elektronskega izvirnika dokumenta, se stranka
pouti tudi o tem. Organ zagotavlja preverjanje pristnosti in prevzem elektronskega izvirnika se
najmanj tri mesece po odpremi kopije dokumenta. Sporo€ilo, s katerim organ poudi stranko o
postopku preverjanja pristnosti kopije iz drugega in tretiega odstavka tega &lena, se zapi$e na
izvirnik dokumenta, lahko pa tudi na njegovo kopijo, priloZzeno sporocilo ali na drug primeren
nadin. Na zahtevo za potrditev fizicne kopije se potrditev opravi na obstojeci kopiji ali pa se izrogi
oziroma poslie novo kopijo s potrdilom o skladnosti. Organ, ki mu je v zadevah iz njegove
pristojnosti prediozena fizicna kopija elektronskega dokumenta, ne more zahtevati, da stranka
predlozi kopijo s potrdilom o skladnosti kopije, ampak mora v primeru dvoma v skladu s
procesnimi predpisi sam pridobiti dokument pri organu, ki ga je izdal. Ce organ v skladu s
proceshimi predpisi ni pristojen za pridobivanje dokumentov pri drugem organu, zapro8eni organ
na poslani kopiji potrdi skladnost z izvirnikom, ¢e kopija ni poslana, pa potrdi le dejanje izdaje
dokumenta.'?

2.2.4. Druge doloébe UUP, ki se nanasajo na elektronsko poslovanje

UUP v 3. élenu doloda, da se dolocila te uredbe, ki veljajo za dokumentarno gradivo, uporabljajo
ne glede na to, ali je gradivo v elektronski ali fizi¢ni obliki.

UUP v 4. ¢lenu dolo¢a poslovanje v elektronski obliki:

(1) Organi med seboj poslujejo z dokumenti v elektronski obliki, ¢e z uredbo ni dolodeno drugace.
(2) Organ posluje z dokumenti v elektronski obliki prek svojega uradnega elektronskega naslova.
(3) Organ lahko iziemoma uporablja posebne elektronske naslove, ¢e to zahtevajo pravila
sodelovanja v mednarodnih projektih.

Skladno s &etrtim odstavkom 8. ¢lena UUP, ki ureja zagotavljanje splo3nih informacij, organ na
vidnem mestu in na spletni strani objavi imena, telefonske Stevilke, naslove elektronske poste in
lokacijo javnih usluzbencev, ki zagotavijajo sploSne informacije. Organ na svoji spletni strani
objavi svoj uradni elektronski postni naslov in zagotovi sprotno pregledovanje poste (prvi in drugi
odstavek 13. ¢lena UUP).

Prejem poste ureja UUP v 35. ¢lenu. Posto, naslovljeno na organ, glavna pisarna prevzame,
odpre, pregleda in evidentira v evidenco dokumentarnega gradiva prek informacijskega sistema
za vodenje evidence dokumentarnega gradiva (prvi odstavek 35. élena UUP). PoSto v elektronski
obliki, ki je naslovljena neposredno na javne usluzbence, ti posljejo glavni pisarni. Takdno posto
lahko tudi sami evidentirajo, ¢e se nanas$a na obstoje¢o zadevo (peti odstavek 35. ¢lena UUP).
Posto v elektronski obliki lahko organ prejme neposredno v informacijski sistem za vodenje
evidence dokumentarnega gradiva (Sesti odstavek 35. élena UUP). Posta v elektronski obliki se
za potrebe evidentiranja ne tiska (sedmi odstavek 35. €lena UUP).

Prejem dokumenta na uradni elektronski naslov organa informacijski sistem za vodenje evidence
dokumentarnega gradiva organa samodejno potrdi s povratnim sporo&ilom v elektronski obliki, ki
vsebuje navedbo prejetega sporocila ali njegovo celotno vsebino, datum in ¢as prejema (drugi
odstavek 42. ¢lena UUP).

UUP v 49. glenu dologa, da se evidenca dokumentarnega gradiva vodi na podlagi nacrta
klasifikacijskih znakov in po vrstnem redu zadev. Evidenca dokumentarnega gradiva se vodi v
elektronski obliki v informacijskem sistemu za vodenje evidence dokumentarnega gradiva.

UUP v 51. ¢lenu ureja evidentiranje dokumentov:

(1) Dokument evidentira glavna pisarna. Dokument lahko evidentira tudi javni usluzbenec, ki je
dokument prejel ali pripravil.

(2) Dokumenti se evidentirajo v okviru zadeve in po$ljejo v reSevanje isti dan, ko organ prejme
dokument, najpozneje pa naslednji delovni dan.

12 65.b ¢len UUP.



2.3. Dostop strank do organa
Na podlagi 21. élena UUP sprejema organ vloge ves poslovni ¢as, stranke pa v €asu uradnih ur.

Naroc¢anje strank ureja 21.a ¢len UUP:

(1) Stranka lahko zahteva, da ji organ doloci dan in uro za vioZitev vioge ali drugo upravno storitev.
Stranka se neposredno pri organu ali po telefonu lahko naroci v poslovnem ¢asu, po elektronski
poti pa ves éas. Ce organ zaradi prevelikega $tevila telefonskih klicev telefonskega narocila
stranke ne more sprejeti, najpozneje v naslednjih dveh delovnih dneh poklice stranko na
telefonsko $tevilko, s katere je prejel klic, ali pa ji po elektronski poti sporoci dan in uro narocila,
¢e je stranka sporocila elektronski naslov.

(2) Organ na spletni strani in na prosto dostopnem mestu v uradnih prostorih objavi postopek
naro&anja, telefonsko Stevilko in elektronski naslov ali naslov za spletno narocanje, ¢e se pri
organu omogoca spletno narocanje.

(3) Organ stranko naroéi na dan in uro, ki jo predlaga stranka, ¢e to ni mogoCe pa na prvi prost
termin. Ce stranka ob dogovorjenem éasu ne pride in tega ne sporoéi, je organ ni dolZan znova
narocati.

(4) Ce organ stranke ob dogovorjenem éasu ne more sprejeti, jo o tem nemudoma obvesti in
doloc¢i nov dan in uro.

(5) Stranki, ki se ni narodila, samo zaradi tega ni mogole odre¢i moznosti vioZitve vioge v
poslovnem &asu.

(6) Organ podatke o osebnem imenu in kontaktne podatke narocenih strank izbrise po poteku 15
dni od dneva, doloGenega za obravnavo.

3. UGOTOVITVE
1. Zadeva §t. 2142-1253/2023 — mednarodna zasc¢ita v RS

Vlagatel;j , ki je drzavljan 1 je dne 10. 3. 2023, v prostorih MNZ ob
sodelovanju tolmaca za arabski jezik, vioZil vlogo za priznanje mednarodne za$cite v RS. Na
desnem spodnjem kotu prodnje je odtisnjen Zig organa (MNZ) ter podpis uradne osebe in tolmaca
za arabski jezik. Na prejeti prosnji niso odtisnjeni prejemni podatki vhodnega dokumenta. Vioga
ni podpisana s strani prosilca.

- Upravna inpektorica ugotavlja nepopolne podatke na vhodnem dokumentu in s tem
krsitev prvega odstavka 43. ¢lena UUP, saj mora biti iz vhodnega dokumenta v fiziCni
obliki iz odtisa Ziga ali drugace razviden organ, ki je dokument prejel, datum prejema in
Stevilka dokumenta. Gre za krSitve 43. ¢lena UUP.

Pojasnilo MNZ:

V zvezi z ugotovijeno nepravilnostjo pojasnjujemo, da je pro$nja za mednarodno za$cito vioga,
ki ima svoje posebnosti in se vioZi osebno pri MNZ-ju (obstajajo tudi izieme — organ lahko sprejme
prodnjo tudi izven svojega sedeZa, vendar se vedno izpolni ob prisotnosti oziroma s pomogjo
uradne osebe). V vsakem primeru, najsi gre za viogo na zapisnik ali pisno viogo, kakor je bila
vloZena v konkretnem primeru, je prisotna uradna oseba MNZ-ja. Zaradi navedenega in ker se
vioga viozi na predpisanem obrazcu, ki ima v glavi dokumenta grb in navedbo organa, torej
Republika Slovenija, Ministrstvo za notranje zadeve, se je tak$na vioga vedno $tela za lastni
dokument, saj dejansko nastane pri organu in je ta ne posilja drugemu naslovniku. Navedeno je
v skladu z definicijo lastnega dokumenta, kakor je le-ta dolocen v 13. tocki 6. ¢clena UUP (lastni
dokument je dokument, ki je nastal pri delu organa in ga organ ni poslal drugemu naslovniku).
MNZ prodnje za mednarodno za$éito ne prejme (kar je definicija vhodnega dokumenta), ampak
proénja dejansko nastane na MNZ-ju.



Odgovor Ul:

- Upravna inspektorica sprejema pojasnilo organa o posebnostih pri vioZitvi viog za
mednarodno zas$éito v prostorih MNZ in v prisotnosti uradne osebe MNZ. V zvezi s tem
ugotavija, da pojasnilo organa, da prejete vioge, ki so podane na zapisnik ali na
predpisanem obrazcu klasificira oziroma evidentira kot lastne dokumente, ni pravilno. V
konkretnem primeru gre za vioge na podlagi 1., 2. in 3. odstavka 65. ¢lena ZUP?3, ki se
v skladu s 22. tocko 6. ¢lena UUP klasificirajo kot vhodni dokument (ne lastni
dokument)™, zato tudi morajo vsebovati vse prejemne podatke iz 43. clena UUP. Glede
na navedeno je stali§ée upravne in§pektorice o ugotovijenih krsitvah, nespremenjeno.

- Upravna in8pektorica prav tako opozarja, da obrazec vioge ni aZuriran, saj v njem kot
pravna podlaga ni navedena zadnja sprememba Pravilnika (Uradni list RS,131/22) ter
vse spremembe Zakona o mednarodni zasciti (Uradni list RS 54/21 in 42/23 — ZZSDT-

D).

Pojasnilo MNZ:

V povezavi z opozorilom upravne inSpektorice, da obrazec pro$nje za mednarodno za$éito
(Priloga 7 k Pravilniku o postopku s tujcem, ki izrazi namen podati prodnjo za mednarodno za$¢ito
v Republiki Sloveniji, ter postopku sprejema pro$nje za mednarodno zas¢ito / Uradni list RS,
§t. 173/21 in 131/22 / v nadaljevanju: Pravilnik) ni azuriran, saj v njem kot pravna podlaga ni
navedena zadnfa sprememba Pravilnika ter vse spremembe Zakona o mednarodni za$éiti (Uradni
list RS, §t. 16/17 — uradno precis¢eno besedilo, 54/21 in 42/23 — ZZSDT-D), pojasnjujemo
naslednje.

Zadevni obrazec se z novelo Pravilnika ni vsebinsko spreminjal, zato tudi ni bil del dopolnitev in
sprememb tega pravilnika. Obstojeci obrazec je vsebinsko $e vedno v skladu tako s Pravilnikom
kot Zakonom o mednarodni za$éiti, tako da neaZuriranost pravne podlage ne vpliva na sam
postopek mednarodne zascite.

Strinjamo pa se, da bi bilo bolj ustrezno, da bi obrazec navajal aZurirano pravno podiago, zato
predlagamo resitev, da se v bodole kar ro¢no v obrazec zapiSe dodatne spremembe. Ko se bo
zadevni akt odpiral, bomo pravno podlago na novo uredili tako, da se bo k sklicu dodala érta, na
katero se bo prav tako lahko naknadno zapisalo dodatne spremembe, ko bo do teh prisfo.

13(1) Organ, ki je pristojen za sprejem vloge oziroma ustnega sporocila, je dolZan sprejeti viogo v fiziéni
obliki, ki se mu izrodi, oziroma vzeti ustno sporodilo na zapisnik oziroma na predpisan ali drugace pripravljen
obrazec in pri tem ugotoviti istovetnost vioZnika, razen v primerih, ko je vloznik uradni osebi osebno znan.

(2)Uradna oseba na zahtevo vloznika, na podlagi njegovih navedb, izpolni predpisan ali drugace pripravijen
obrazec vloge, razen obrazcev vlog v zvezi z javnimi razpisi. VloZnik s podpisom vioge jaméi, da so podatki
pravilni in resniéni. Vlada z uredbo lahko dolo¢i upravne zadeve, v katerih uradna oseba ni dolzna
izpolnjevati obrazca vloge na zahtevo vloZnika, €e bi to bistveno oviralo izvrevanje zakonskih pristojnosti
organa ali uveljavljanje pravic in pravnih koristi drugih strank.

{3)Uradna oseba, ki sprejme vlogo v fiziéni obliki, oziroma vzame ustno sporocilo na zapisnik, oziroma na
predpisan ali drugace pripravljen obrazec, mora vlozniku na njegovo ustno zahtevo potrditi prejem.

14 |astni dokument je dokument, ki je nastal pri delu organa in ga organ ni poslal drugemu naslovniku.
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Odgovor Ul:

- Upravna indpektorica sprejema zgoraj navedeno pojasnilo organa, ki na ugotoviljene
krsitve, nima nobenega vpliva.

Dne 10. 3. 2023 je uradna oseba MNZ sestavila uradni zaznamek o vpogledu v uradne evidence
EURODAC.

Uradna oseba MNZ je dne 3. 4. 2023 izdala Sklep o zavrzbi proSnje za mednarodno za3&ito pod
&t. 2142-1253/2023/6. Kot razlog za zavrzbo pros$nje za mednarodno zaséito je naveden 51. Elen
ZMZ-1, ki v Getrti alineji dolo¢a, da lahko pristojni organ prosnjo za mednarodno za3d&ito zavrze,
&e se na podlagi meril, dolo¢enih v Uredbi 604/2023/EU, ugotovi, da je za obravnavo prosnje
odgovorna druga drZava ¢lanica EU ali pristopnica k Uredbi 604 604/2023/13/EU. V konkretnem
primeru bo proénja za mednarodno zad¢ito predana R. Hrvaski, ki je na podlagi meril, dolo¢enih
v Uredbi 604/2023/EU odgovorna drZzava ¢lanica za obravnavanje prosnje. V uvodu so kot
pravna podlaga za odlogitev navedeni 32. &len v povezavi s sedmo tocko 2. ¢len ZMZ-115, ter prvi
odstavek 3. &lena 604/2013/EU"S. Sklep vsebuje elektronski podpis uradne osebe MP. Skiep je
vrogen prosilcu z javnim naznanilom na oglasni deski organa in e-deski e-Uprave RS.

-V uvodu je potrebno navajati zgolj predpis o pristojnosti organa, ki je v navedenem
primeru Sesti odstavek 49. ¢lena ZMZ-1"7, ki v sklepu ni niti naveden. Navedba ostalih
predpisov je nepotrebna.

Pojasnilo MNZ:

Ne moremo se strinjati, da je dolo¢ba o pristojnosti, ki bi morala biti navedena v uvodu, Sesti
odstavek 49. &lena ZMZ-1, saj le-ta govori o ustavitvi postopka. Prav tako takSna navedba zgolj
omenja pristojni organ, iz nje pa ni razvidno, da je to MNZ. Dodajamo $e, da gre v primeru
konkretnega sklepa za neposredno izvajanje zakonodaje EU, in sicer uredbe, ki je dejansko
primarni predpis, ki omogoca izdajo tak§nega akta, zato menimo, da je primerno, da je v uvodu
navedena.

Odgovor Ul:

- Upravna inSpektorica je ponovno preucila svoje stali§¢ée o podanih krSitvah procesne
zakonodaje. Na podlagi prejetih pojasnil organa ugotavija, da je v konkretnem primeru
zmotno napisala Sesti odstavek 49. ¢lena ZMZ-1 namesto 8. in 9. odstavka 49. ¢lena
ZMZ-1. Pravilna ugotovitev o krsitvi 212. élena ZUP se glasi:

15 Zakon o mednarodni zasditi (Uradni list RS, §t. 16/17 — uradno preci§éeno besedilo, 54/21 in 42/23 —
ZZSDT-D).

16 UREDBA (EU) §t. 604/2013 EVROPSKEGA PARLAMENTA IN SVETA z dne 26. junija 2013 o vzpostavitvi
meril in mehanizmov za doloditev drzave &lanice, odgovorne za obravnavanje prosnje za mednarodno
zadgito, ki jo v eni od drzav ¢lanic vioZi drzavljan tretje drzave ali oseba brez drzavljanstva (Uradni list EU,
§t. L 180/31 z dne 29. 6. 2013.

178. in 9. odstavek 49. &lena Zakona o mednarodni za&iti (Uradni list RS, §t. 16/17 — uradno pregi$ceno
besedilo, 54/21 in 42/23 — ZZSDT-D) dolo¢ata: Pristojni organ prosnjo s sklepom zavrze, ¢e so podani
razlogi iz 51. &lena tega zakona. Ce pristojni organ pronjo s sklepom zavrze na podlagi &etrte alineje prvega

odstavka 51. &lena tega zakona, v sklepu dolodi, katera druga drzava ¢lanica Evropske unije ali pristopnica
k Uredbi 604/2013/EU je odgovorna za obravnavo proSnje.
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-V uvodu je potrebno navajati zgolj predpis o pristojnosti organa, ki sta v navedenem
primeru 8. in 9. odstavek 49. élena Zakona o mednarodni za$citi, ki v sklepu nista niti
navedena. Navedba ostalih predpisov je nepotrebna. Glede na navedeno je stalisCe
upravne inSpektorice o ugotovijenih krsitvah, nespremenjeno.

- lzrek sklepa je pomanjkljiv, saj ne vsebuje odlocitev o stroskih postopka, torej ali so
nastali ali ne. Ce so stroski nastali je potrebni navesti znesek strodkov, kdo jih plaga komu in v
katerem roku, ali se navede, da bo o stroskih postopka izdan poseben sklep ali, da stroski
postopka niso nastali. Navedeno predstavlja krsitev dolo€b 213. €lena ZUP.

Pojasnilo MNZ:

V zvezi z navedenim pojasnjujemo, da ima postopek mednarodne za$éite veliko posebnosti, saj
obravnava vioge tujcev, vecinoma tak$nih, ki na ozemlje RS vstopijo ilegalno. V samem postopku
obravnave pro$nje za mednarodno zascito nastane veliko razliénih stroskov, zato v izrek ni
mogodée napisati, da posebni stroski niso nastali. Vendar pa se strodki tudi ne raéunajo za vsak
posamezen primer, ampak ZMZ-1 doloa naéin obracunavanja za razlicne stroske. Nastajajo
stroski za prevajalce, zakonite zastopnike, izvedence in podobno, ki pa se vsi obracunavajo
posebej in jih ne krijejo osebe, ki vioZijo pro$nje za mednarodno zaddito, ampak MNZ.

Odgovor Ul:

- Upravna in$pektorica razume posebnosti omenjenega postopka, vendar odlocitev o
stroskih je v skladu z 213. &lena obvezna sestavina izreka odlocbe. Glede na navedeno
je stalis¢e upravne inSpektorice o ugotovijenih krsitvah, nespremenjeno.

- Upravna in§pektorica ugotavlja, da elektronski podpis ne vsebuje oznake: »Dokument je
elektronsko podpisan«. Navedena ugotovitev predstavlja krSitev petega odstavka 63.a
¢lena UUP.

Pojasnilo MNZ:

V zvezi z navedenim pojasnjujemo, da je v konkretnem primeru podpisnica imela $e staro SIGOV-
CO pri podpisu tega dokumenta. Nismo bili opozorjeni ali pozvani, da bi jih morali ob spremembi
zakonodaje zamenjati. Sedaj ima ista podpisnica Zze novo SIGOV-CO, kjer je ob podpisu
navedeno: »Dokument je elektronsko podpisan.«

Odgovor Ul:

- Upravna inSpektorica sprejema zgoraj navedeno pojasnilo organa, ki na ugotovijene
kr8itve, nima nobenega vpliva.

2. Zadeva §t. 2142-1723/2023 — mednarodna zascita v RS
Vlagatelj ki je drzavljan | ‘je dne 27. 3. 2023 v prostorih MNZ ob sodelovanju
tolmada za arabski jezik, vioZil viogo za priznanje mednarodne zasS€ite v RS. Na desnem
spodnjem kotu prosnje je odtisnjen Zig organa (MNZ) ter podpis vlagatelja, uradne osebe in

tolmaca za arabski jezik. Na prejeti pro$niji niso odtisnjeni prejemni podatki vhodnega dokumenta.

- Upravna indpektorica ponovno ugotavlja nepopolne podatke na vhodnem dokumentu, ter
glede azuriranja obrazca, kot je bilo to Ze ugotovljeno v zadevi §t. 2142-1253/2023.

10



Dne 27. 3. 2023 je uradna oseba MNZ sestavila uradni zaznamek o vpogledu v uradne evidence
EURODAC.

MNZ je izdal Sklep o zavrzbi zahteve pod §t. 2142-1723/2023/6 z dne 7. 4. 2023. Kot razlog za
zavrzbo prodnje za mednarodno zaséito je naveden 51. ¢len ZMZ-1, ki v ¢etrti alineji doloca, da
lahko pristojni organ pro$njo za mednarodno zaséito zavrze, ¢e se na podlagi meril, dologenih v
Uredbi 604/2023/EU, ugotovi, da je za obravnavo prosnje odgovorna druga drZzava ¢lanica EU ali
pristopnica k Uredbi 604 604/2023/13/EU. V konkretnem primeru bo pro$nja za mednarodno
za$Cito predana R. Bolgariji, ki je na podlagi meril, dolo€enih v Uredbi 604/2023/EU odgovorna
drzava ¢lanica za obravnavanje pro$nje. V uvodu so kot pravna podlaga za odlo€itev navedeni
32. &len v povezavi s sedmo tocko 2. &lena ZMZ-1, prvi odstavek 3. ¢lena 604/2013/EU. Sklep
vsebuje elektronski podpis uradne osebe MP. Sklep je vrogen prosilcu z javnim naznanilom na
oglasni deski organa in e-deski e-Uprave RS.

-V uvodu je potrebno navajati zgolj predpis o pristojnosti organa, ki sta v navedenem
primeru 8. in 9. odstavek 49. ¢lena Zakona o mednarodni zas¢iti, navedba ostalih
predpisov je nepotrebna.

- Ker elektronski podpis ne vsebuje vseh podatkov iz 63.a ¢&lena UUP, upravna
indpektorica ugotavlja enako nepravilnost, kot je bilo to Ze ugotovljeno v zadevi &t. 2142-
1253/2023 .

- Ker sklep ne vsebuje odlocCitev o stroskih, upravna inSpektorica ugotavlja enako
nepravilnost, kot je bilo to Ze ugotovljeno v zadevi §t. 2142-1253/2023.

3. Zadeva §t. 2142-1207/2023 — mednarodna zascita v RS

Stranka ki je drzavljan je dne 3. 3. 2023 v prostorih MNZ, vioZila vlogo za
priznanje mednarodne zaséite v R. Sloveniji. Vloga je bila vioZzena na predpisanem obrazcu v
prisotnosti tolmaca za pandzabi jezik. Na zapisniku niso odtisnjeni prejemni podatki vhodnega
dokumenta.

- Upravna in§pektorica ponovno ugotavlja nepopolne podatke na vhodnem dokumentu, ter
glede aZuriranja obrazca, kot je bilo to Ze ugotovljeno v zadevi §t. 2142-1253/2023.

Kot drugi dokument v zadevi je uradni zaznamek z dne 3. 3. 2023.

Dne 29. 3. 2023 je MNZ izdal Sklep o zavrzbi zahteve za mednarodno za3¢ito pod §t. 2142-
1207/2023/5. . Kot razlog za zavrZbo pro$nje za mednarodno zacito je naveden 51. ¢len ZMZ-
1, ki v &etrti alineji dolo¢a, da lahko pristojni organ pro$njo za mednarodno zaséito zavrze, e se
na podiagi meril, dologenih v Uredbi 604/2023/EU, ugotovi, da je za obravnavo prosnje odgovorna
druga drzava &lanica EU ali pristopnica k Uredbi 604 604/2023/13/EU. V konkretnem primeru bo
pronja za mednarodno za&cito predana R. Hrvaski, ki je na podlagi meril, dolo¢enih v Uredbi
604/2023/EU odgovorna drzava ¢lanica za obravnavanje prosnje. V uvodu so kot pravna podlaga
za odlogitev navedeni 32, v povezavi s sedmo tocko 2. ¢lena ZMZ-1, prvi odstavek 3. &lena
604/2013/EU. Skiep vsebuje elekironski podpis uradne osebe MP. Skiep je vroGen prosilcu z
javnim naznanilom na oglasni deski organa in e-deski e-Uprave RS.

-V uvodu je potrebno navajati zgolj predpis o pristojnosti organa, ki sta v navedenem
primeru 8. in 9. odstavek 49. ¢lena Zakona o mednarodni za3¢iti, navedba ostalih
predpisov je nepotrebna.

11



- Ker elektronski podpis ne vsebuje vseh podatkov iz 63.a ¢lena UUP, upravna
indpektorica ugotavlja enako nepravilnost, kot je bilo to Ze ugotovljeno v zadevi §t. 2142-
1253/2023 .

- Ker sklep ne vsebuje odlocitev o stroskih, upravna inSpektorica ugotavija enako
nepravilnost, kot je bilo to Ze ugotovljeno v zadevi §t. 2142-1253/2023.

4. Zadeva §t. 2142-309/2023 — mednarodna zascita v RS

Viagatelj ki je drzavljan je dne 17. 1. 2023 v prostorih MNZ ob sodelovanju tolmaca
za arabski jezik, vlozil viogo za priznanje mednarodne za$¢ite v RS. Na desnem spodnjem kotu
prodnje je odtisnjen Zig organa (MNZ) ter podpis vlagatelja, uradne osebe in tolmaca za pandZabi
jezik. Na prejeti prodnji niso odtisnjeni prejemni podatki vhodnega dokumenta.

- Upravna in$pektorica ugotavlja nepopolne podatke na vhodnem dokumentu in s tem
enake krsitve kot v zadevi §t. 2142-1253/2023 .

MNZ je izdal Sklep o zavrzbi zahteve pod §t. 2142-309/2023/5 z dne 30. 3. 2023. Kot razlog za
zavrzbo pro$nje za mednarodno zasdito je naveden 51. ¢len ZMZ-1, ki v Cetrti alineji doloCa, da
lahko pristojni organ prodnjo za mednarodno zaséito zavrze, ¢e se na podlagi meril, dolo&enih v
Uredbi 604/2023/EU, ugotovi, da je za obravnavo pro$nje odgovorna druga drzava ¢lanica EU ali
pristopnica k Uredbi 604 604/2023/13/EU. V konkretnem primeru bo prodnja za mednarodno
zaGito predana R. Hrvaski, ki je na podlagi meril, dolo¢enih v Uredbi 604/2023/EU odgovorna
drzava &lanica za obravnavanje pro$nje. V uvodu so kot pravna podlaga za odloitev navedeni
32. &len v povezavi s sedmo toéko 2, &lena ZMZ-1, prvi odstavek 3. lena 604/2013/EU. Sklep
vsebuje elektronski podpis uradne osebe MP. Sklep je vro€en prosilcu z javnim naznanilom na
oglasni deski organa in e-deski e-Uprave RS.

-V uvodu je potrebno navajati zgolj predpis o pristojnosti organa, ki sta v navedenem
primeru 8. in 9. odstavek 49. ¢lena Zakona o mednarodni za$¢iti, navedba ostalih
predpisov je nepotrebna.

- Ker elektronski podpis ne vsebuje vseh podatkov iz 63.a &lena UUP, upravna
indpektorica ugotavlja enako nepravilnost, kot je bilo to Ze ugotovljeno v zadevi §t. 2142-
1253/2023 .

- Ker sklep ne vsebuje odlocCitev o stroSkih, upravna inSpektorica ugotavija enako
nepravilnost, kot je bilo to Ze ugotovljeno v zadevi §t. 2142-1253/2023.

5. Zadeva §t. 2142-2610/2023 — mednarodna zascita v RS

Vlagatelj , drzavljan je dne 17.5. 2023 v prostorih MNZ ob sodelovanju
tolmaca za arabski jezik, vloZil vlogo za priznanje mednarodne za$¢ite v RS. Pro3nja vsebuje
podpise vlagatelja, uradne osebe in tolmada za arabski jezik. Na prejeti prodnji niso odtisnjeni
prejemni podatki vhodnega dokumenta.

- Upravna inSpektorica ugotavlja nepopolne podatke na vhodnem dokumentu in s tem
enake krsitve kot v zadevi §t. 2142-1253/2023.

Dne 17. 5. 2023 je uradna oseba MNZ sestavila uradni zaznamek, ki se je nanasal na pridobitev
podatkov o prosilcu iz Centralne baze EURODAC.

MNZ je izdal Sklep o zavrzbi zahteve za mednarodno za&¢ito pod §t. 2142-2610/2023/5 z dne

27. 6. 2023, Kot razlog za zavrzbo pro$nje za mednarodno zascito je naveden 51. &len ZMZ-1,
ki v Getrti alineji doloca, da lahko pristojni organ pro$njo za mednarodno zascito zavrze, Ce se na
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podlagi meril, dologenih v Uredbi 604/2023/EU, ugotovi, da je za obravnavo prosnje odgovorna
druga drzava ¢lanica EU ali pristopnica k Uredbi 604 604/2023/13/EU. V konkretnem primeru bo
pro3nja za mednarodno za&éito predana R. Hrvaski, ki je na podlagi meril, dolo€enih v Uredbi
604/2023/EU odgovorna drZava ¢lanica za obravnavanje prosnje. V uvodu so kot pravna podlaga
za odlogitev navedeni 32. &len v povezavi s sedmo tocko 2. ¢lena ZMZ-1, prvi odstavek 3. lena
Uredbe EU 604/2013/EU. Skiep vsebuje elektronski podpis uradne osebe MP. Sklep je vrocen
prosilcu z javnim naznanilom na oglasni deski organa in e-deski e-Uprave RS.

-V uvodu je potrebno navajati zgolj predpis o pristojnosti organa, ki sta v navedenem
primeru 8. in 9. odstavek 49. ¢lena Zakona o mednarodni za$¢iti, navedba ostalih
predpisov je nepotrebna.

- Ker elektronski podpis ne vsebuje vseh podatkov iz 63.a &lena UUP, upravna
indpektorica ugotavlja enako nepravilnost, kot je bilo to Ze ugotovljeno v zadevi §t. 2142-
1253/2023 .

- Ker sklep ne vsebuje odlogitev o stroskih, upravna inSpektorica ugotavlja enako
nepravilnost, kot je bilo to Ze ugotovljeno v zadevi §t. 2142-1253/2023.

6. Zadeva §t. 2142-2614/2023 — mednarodna zascita v RS

Vlagatel; drzavljan i je dne 17. 5. 2023 v prostorih MNZ ob sodelovanju
tolmac¢a za arabski jezik, vioZil vlogo za priznanje mednarodne za$¢ite v RS. Prosnja vsebuje
podpise vlagatelja, uradne osebe in tolmaga za arabski jezik. Na prejeti pro3nji niso odtisnjeni
prejemni podatki vhodnega dokumenta.

- Upravna inSpektorica ugotavlja nepopolne podatke na vhodnem dokumentu in s tem
enake krsitve kot v zadevi §t. 2142-1253/2023.

Dne 17. 5. 2023 je uradna oseba MNZ sestavila uradni zaznamek, ki se je nanasal na pridobitev
podatkov o prosilcu iz Centraine baze EURODAC.

MNZ je izdal Sklep o zavrzbi zahteve za mednarodno zas¢ito pod 8t. 2142-2614/2023/5 z dne
30. 6. 2023. Kot razlog za zavrzbo prosnje za mednarodno zascito je naveden 51. &len ZMZ-1,
ki v &etrti alineji dolo¢a, da lahko pristojni organ pro$njo za mednarodno za&cito zavrze, ¢e se na
podlagi meril, dolo¢enih v Uredbi 604/2023/EU, ugotovi, da je za obravnavo prosnje odgovorna
druga drZava ¢lanica EU ali pristopnica k Uredbi 604 604/2023/13/EU. V konkretnem primeru bo
prodnja za mednarodno zadcito predana R. Hrvaski, ki je na podlagi meril, dologenih v Uredbi
604/2023/EU odgovorna drzava ¢lanica za obravnavanje prodnje. V uvodu so kot pravna podlaga
za odlogitev navedeni 32. ¢len v povezavi s sedmo tocko 2. ¢lena ZMZ-1, prvi odstavek 3. ¢lena
Uredbe EU 604/2013/EU. Sklep vsebuje elektronski podpis uradne osebe MP. Sklep je vroten
prosilcu z javnim naznanilom na oglasni deski organa in e-deski e-Uprave RS.

-V uvodu je potrebno navajati zgolj predpis o pristojnosti organa, ki sta v navedenem
primeru 8. in 9. odstavek 49. ¢lena Zakona o mednarodni za$citi, navedba ostalih
predpisov je nepotrebna.

- Ker elektronski podpis ne vsebuje vseh podatkov iz 63.a ¢lena UUP, upravna
indpektorica ugotavlja enako nepravilnost, kot je bilo to Ze ugotovijeno v zadevi §t. 2142-
1253/2023 .

- Ker sklep ne vsebuje odlogitev o stroskih, upravna inSpektorica ugotavlja enako
nepravilnost, kot je bilo to Ze ugotovljeno v zadevi §t. 2142-1253/2023.
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7. Zadeva st. 214-1151/2023 — dovoljenje za stalno prebivanje

MNZ je dne 29. 8. 2023 prejel po navadni posti viogo stranke ra izdajo dovoljenja za stalno
prebivanje zaradi zdruZitve druZine s tujcem s priznanim statusa begunca v R. Sloveniji, na
podlagi 47 .a ¢lena Zakona o tujcih (Uradni list RS, §t. 91/21 — uradno preci¢eno besedilo, 95/21
— popr., 105/22 — ZZNSPP, 48/23 in 115/23, v nadaljevanju ZTuj-2), za druZinske ¢&lane, ki so
drzavljani Republike Burundi. Na vlogi je v zgornjem desnem kotu dokumenta odtisnjena
prejemna $tampiljka, iz katere je razviden organ, ki je dokument prejel, datum prejema dokumenta

ter podatek, da ima dokument priloge.

Uradna osebna MNZ je zaradi ugotavljanja izpolnjevanja pogojev za izdajo dovoljenja za stalno
prebivanje za druZinskega ¢lana osebe s statusom begunca, ki so doloceni v tretjem odstavku
47.a &lena ZTuj-2, z dopisom pod §t. 214-1151/2023/3 z dne 19. 10. 2023, zaprosila Nacionalni
forenzi¢ni laboratorij za mnenje o pristnosti priloZzenih dokumentov in morebitnih znakih
prenarejanja. Dokumenti so priloZeni v izvirniku, in naslovniku vro&eni preko kurirja MNZ.

Vloga je bila dopolnjena po navadni posti dne 19. 10. 2023. Dopolnitev vioge je zadnji dokument
v zadevi.

- Upravna in§pektorica ugotavlja, da v zadevi ni evidentiran nobeden dokument, ki izkazuije,
da je uradna oseba opravila formalni in vsebinski pregled vioge, kljub temu, da je od
prejema vlioge preteklo 80 dni, kar je v nasprotju tako s prvim odstavkom 67. lena ZUP?8,
kot tudi z nagelom ekonomiénosti iz 14. Elena ZUP-a'®.

Pojasnilo MNZ:

MNZ pojasnjuje, da v pregledanih upravnih zadevah, navedenih pod $tevilkami 7, 8 in 9, vioge
za izdajo dovoljenja za prebivanje niso bile nepopolne ali nerazumijive. Vloge so bile vioZzene po
poobladéencu na predpisanem obrazcu vioge, to je prosnje, bile so razumijive in so obsegale vse
sestavine, v smislu prvega in drugega odstavka 66. clena ZUP, potrebne za njihovo obravnhavo.
Glede na navedeno viagatelja viog skladno s prvim odstavkom 67. ¢lena ZUP, to je v roku petih
delovnih dni od prejema viog, MNZ z dopisom ni bilo treba pozivati k odpravi pomanjkljivosti viog
v doloéenem roku. MNZ zato meni, da v teh upravnih zadevah MNZ ni mogoce ocitati ravnanja,
ki bi bilo v nasprotju s prvim odstavkom 67. ¢lena ZUP, to je, da MNZ vlagatelja vioge v
predpisanem roku, to je v petih delovnih dneh, na predpisan nacin, to je z dopisom, ni pozval k
odpravi pomanjkljivosti vioge. ZUP tudi ne zahteva, da bi moral upravni organ ob ugotovitvi, da je
vioZena vioga formalno popolna in razumijiva, o tem obvezno sestaviti uradni zaznamek (v
osnutku zapisnika inSpekcijskega nadzora se namre¢ ocita, da v pregledanih upravnih zadevah
ni evidentiran dokument, ki bi izkazoval, da je uradna oseba opravila formalni pregled vioge, to je
pregled vioge v smislu njene popolnosti in razumijivosti).

18 Ce je vioga nepopolna ali nerazumljiva, je samo zaradi tega ni dovoljeno zavre&i. Organ, mora v roku petih delovnih
dni zahtevati, da se pomanjkljivosti odpravijo, in dolociti vioZniku rok, v katerem jo mora popraviti. Zahtevo v obliki dopisa
za odpravo pomanijkljivosti se poslje ali izroéi viozniku, ¢e je podal vlogo neposredno pri organu.

19 Postopek je treba voditi hitro, s ¢im manj$imi stroski in €&im manjSo zamudo za stranke in druge udeleZence v postopku,
vendar tako, da se preskrbi vse, kar je potrebno, da se lahko pravilno ugotovi dejansko stanje, zavarujejo pravice in
pravne koristi stranke ter izda zakonita in pravilna odlocba.

14



Odgovor Ul:

- Upravna inSpektorica je dodatno preuéila pojasnilo organa, ki se nana$a na neaktivno
vodenje postopka, zato umika svoj oCitek o krsitvi 67. ¢lena ZUP. V zvezi s tem ugotavija,
da v zadevi ni evidentiran nobeden izhodni dokument, zato oéitek o krsitvi 14. ¢lena ZUP,
ostaja nespremenjen.

8. Zadeva §t. 214-1488/2023 — dovoljenje za stalno prebivanje

MNZ je dne 3. 11. 2023 prejel po navadni posti viogo stranke za izdajo dovoljenja za stalno
prebivanje zaradi zdruzitve druZine s tujcem s priznanim statusa begunca v R. Sloveniji, na
podlagi 47.a &lena ZTuj-2, za druZinskega €lana, ki so drzavljan Sirske arabske republike. Na
vlogi je v zgornjem desnem kotu dokumenta odtisnjena prejemna Stampilika, iz katere je razviden
organ, ki je dokument prejel, datum prejema dokumenta ter podatek, da ima dokument priloge.

V nadaljevanju postopka je bila vioga dvakrat dopolnjena, in sicer dne 13. 11. 2023 in 15. 11.
2023. V zadevi ni evidentiran nobeden izhodni niti lastni dokument.

- Upravna indpektorica ugotavlja, da v zadevi ni evidentiran nobeden dokument, kar je v
nasprotju z naéelom ekonomicnosti iz 14. €lena ZUP-a.

9. Zadeva $t. 214-1466/2023 — dovoljenje za stalno prebivanje druzinskega &lana
begunca

MNZ je dne 27. 10. 2023 prejel po navadni posti viogo za izdajo dovoljenja za zaCasno prebivanje
druZinskega Clana osebe s statusom osebe s subsidiarno zas¢ito v RS, in sicer za .
drzavljanko . Na vlogi je v zgornjem desnem kotu dokumenta odtisnjena prejemna
§tampilika, iz katere je razviden organ, ki je dokument prejel, datum prejema dokumenta ter
podatek, da ima dokument 4 priloge.

Vloga je bila dvakrat dopolnjena po navadni posti dne 10. 11. 2023 in 16. 11. 2023. V zadevi ni
evidentiran nobeden izhodni niti lastni dokument.

- Upravna indpektorica ugotavija, da v zadevi ni evidentiran nobeden dokument, kar je
ponovno v nasprotju z nacelom ekonomicnosti iz 14. ¢lena ZUP-a.

10. Zadeva $t. 214-1006/2023 - stalno prebivanje druZinskega ¢lana begunca

MNZ je dne 31. 7. 2023 prejel vlogo begunca za izdajo dovoljenja za stalno prebivanie za
druzinske ¢lane osebe s statusom begunca, na podlagi 47. ¢lena ZTuj-2, vsi drZavljani

. Na vlogi je v zgornjem desnem kotu dokumenta odtisnjena prejemna
Stampiljika, iz katere je razviden organ, ki je dokument prejel, datum prejema dokumenta ter
podatek, da ima dokument priloge.

Dne 18.8.2023 je MNZ izdal pooblasdéenki stranke poziv za dopolnitev vioge st. 214-
1006/2023/4, s katerim je stranko pozval na dopolnitev vloge, in sicer v roku 21 dni od prejema
dopisa. Ker je pooblagéenka dne 14. 9. 2023 po navadni posti podala zahtevo za podaljsanje
roka za dopolnitev zahteve, je uradna oseba dne 18. 9. 2023 izdala sklep §t. 214-1006/2023/6, s
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katerim je podalj3ala rok za predloZitev dokazil za 15 dni od vrocitve sklepa. Sklep vsebuje Zig
organa in podpis uradne osebe.

- Upravna in3pektorica ugotavlja, da sta v uvodu navedeni pravni podlagi za izdajo sklepa
99. &len ZUP v povezavi s 4. odstavkom 54. Clena ZTuj-2. Ker gre za procesni sklep je
pravilna pravna podlaga za njegovo izdajo 99. ¢len ZUP?C in je navajanje 54. Clena ZTuj-2
odvec in nepotrebno.

Pojasnilo MNZ:

V zvezi z upravno zadevo, navedeno pod Stevilko 10, to je upravno zadevo izdaje dovoljenja
za stalno prebivanje za druZinskega ¢lana begunca na podlagi 47.a ¢lena ZTuj-2, upravna
indpektorica ugotavija, da je v tej upravni zadevi MNZ izdalo sklep o podaljSanju roka za
predlozitev manjkajocih dokazil, v njegovem uvodu pa kot pravno podlago za izdajo sklepa
navedlo 99. &len ZUP, v povezavi s éetrtim odstavkom 54. ¢lena ZTuj-2. Po mnenju upravne
inSpektorice je navajanje Cetrtega odstavka 54. ¢lena ZTuj-2, ker gre za procesni sklep, odvec in
nepotrebno. MNZ odgovarja, da v skladu s prvim odstavkom 212. ¢lena ZUP uvod odlocbe
obsega tudi navedbo predpisa o pristojnosti organa, ki odlocbo izdaja, kar je v konkretni upravni
zadevi Setrti odstavek 54. lena ZTuj-2, v katerem je dolo¢eno, da dovoljenje za stalno prebivanje
za druZinskega ¢lana begunca izdaja ministrstvo, pristojno za notranje zadeve. Po mnenju MNZ
doloébe ZUP, ki urejajo pisno izdelavo odlocbe, kar je tudi prvi odstavek 212. ¢lena ZUP, veljajo
smiselno tudi za izdelavo pisnih sklepov, kar pomeni, da se tudi v uvodu pisnega sklepa navede
predpis o pristojnosti organa, ki sklep izdaja, to je pravna podlaga o stvarni pristojnosti organa za
odloéanje v upravni zadevi in s tem tudi za izdajo procesnega sklepa v tej upravni zadevi.

Odgovor Ul:

- Iz pojasnil MNZ izhaja, da uradne osebe enacijo obe vrsti posami¢nega upravnega akta,
ki se lahko izdata v upravnem postopku (odlocha in sklep), kar pa ni pravilno, saj se
razlikujeta po vsebini in predmetu odlo¢anja. S sklepom organ odloca o vpraSanjih, ki se
ticejo upravnega postopka, in tudi o tistih vpraanjih, ki se kot postranska vpraSanja
pojavijo v zvezi z izvedbo upravnega postopka in se o njih ne odlo¢a z odlocbo?'.V
konkretnem primeru je namre¢ zakonodajalec dolocil, da se o prosnji za podalj$anje roka
odlo&i s sklepom?2, zato je treba pri njegovi izdaji upoStevati pravila, ki veljajo za sklep,
in ne tista, ki veljajo za odlocbo. Iz veljavne teorije tudi izhaja, da je treba zapisovati
dotiéne ¢lene ZUP v uvod in obrazloZitev procesnih (formalnih) sklepov, kar se tako Ze
na zadetku akta oznaci temelf za (procesno) odloéitev?3, Glede na navedeno je stalisce
upravne inspektorice o ugotovijenih krsitvah, nespremenjeno.

20 Rok, ki ga je dologila uradna oseba, ki vodi postopek, in s predpisi dologen rok, ki ga je mogoce podaljsati,
se lahko podalj$ata na pro&njo, ki jo vioZi prizadeta oseba pred iztekom roka, &e so podani opravi¢eni razlogi
za podaljSanje.

21 Glej Vilko Androjna, Erik KerSevan, Upravno procesno pravo: upravni postopek in upravni spor, predelana
in dopolnjena izdaja, GV Zalozba, 2006, str. 431.

22 Cetrti odstavek 99. élena ZUP.

23 Veg o tem glej Bruna Zuber, urednika Polonca Kovaé in Erik KerSevan: Komentar Zakona o splodnem
upravnem postopku (ZUP), 1. knjiga, Ljubljana 2020, str. 524.
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- Tako poziv za dopolnitev vloge, kot tudi sklep o podaljSanju roka vsebujeta Zig organa.
Upravna in§pektorica ob tem pojasnjuje, da Zakon o debirokratizaciji (ZDeb, Uradni list
RS, &t. 3/22) opusta obveznost uporabe Ziga kot sestavni del odlocbe, prav tako pa je ta
nepotreben tudi pri izdaji ostalih dokumentov organa. Obveznost uporabe Ziga ostaja
zgolj za odlo&be, ki mora biti za uporabo v tujini overjena.?*

Uradna osebna MNZ je zaradi ugotavljanja izpolnjevanja pogojev za izdajo dovoljenja za staino
prebivanje zaradi zdruZitve druZine s tujcem s priznanim statusom begunca v RS, ki so doloeni
v tretjem odstavku 47.a Clena ZTuj-2, z dopisom z dne 20. 10. 2023, zaprosila Nacionalni
forenziéni laboratorij za mnenje o pristnosti priloZenih dokumentov in morebitnih znakih
prenarejanja. Dopis z dne 20. 10. 2023 je zadnji dokument v zadevi.

11. Zadeva §t. 2162-1086/2023 — dovoljenje za eksplozive

MNZ je dne 17. 10. 2023 prejel po e-posti vlogo gospodarske druzbe M.L. d.o.0. za pridobitev
dovoljenja za tranzit eksplozivov. Gospodarska druzba M.L. d.o.o. je v vlogi navedla, da Zeli
opraviti prenos oziroma tranzit eksplozivov preko ozemlja Republike Slovenije, v nadaljevanju
RS. Na vlogi je v spodnjem desnem kotu dokumenta elektronski podpis zakonitega zastopnika
druzbe A.K. Predpisan obrazec vsebuje podatke iz 31. ¢lena Zakona o eksplozivih in pirotehniénih
izdelkih (Uradni list RS, &t. 35/08 in 19/15), v nadaljevanju ZEPI.

Naslednji dokument v zadevi je dovoljenje za prenos eksplozivov pod §t. 2162-1086/2023-2 z dne
26. 10. 2023. Dovoljenje je bilo izdano v fiziéni obliki in odpremljeno naslovniku z osebno vrogitvijo
na podlagi 87. ¢len ZUP, kar je razvidno iz prejete vrogilnice.

- lzrek dovoljenja je pomanjkljiv, saj ne vsebuje odlocitev o stroSkih postopka, torej ali so
nastali ali ne. Ce so stro3ki nastali je potrebni navesti znesek strokov, kdo jih plaga komu in v
katerem roku, ali se navede, da bo o stroSkih postopka izdan poseben sklep ali, da stro3ki
postopka niso nastali. Navedeno predstavlja krsitev dolocb 213. ¢lena ZUP.

Pojasnilo MNZ:

V zvezi z ugotovitvijo, da je izrek pomanjkijiv, ker ne vsebuje odloditve o stroskih postopka,
pojasnjujemo, da bomo pripombo inSpektorice 1JS upoStevali pri nadaljnji izdaji dovoljenj.
Veljavnost dovoljenja, ki je bilo izdano v tej zadevi, je namre¢ potekla 7.12.2023.

Odgovor Ul:

- Upravna in$pektorica sprejema zgoraj navedeno pojasnilo organa, ki na ugotovijene
krsitve, nima nobenega vpliva.

12. Zadeva §t. 2162-1093/2023 — dovoljenje za eksplozive

MNZ je dne 19. 10. 2023 prejel po e-posti viogo gospodarske druzbe V. d.o.0. za pridobitev
dovoljenja za tranzit eksplozivov. Gospodarska druzba V. d.o.o. je v vlogi navedla, da Zeli opraviti
tranzit eksplozivov preko ozemlje RS, in sicer na relaciji Obrezje, Ljubljana, Kamnik, Sentilj. Na
vlogi je v spodnjem desnem kotu dokumenta elektronski podpis zakonite zastopnice druzbe S.V.

Nasledniji dokument v zadevi je dovoljenje za tranzit eksplozivov pod $t. 2162-1093/2023-2 z dne
26. 10. 2023, ki je izdano na predpisanem obrazcu. Dovoljenje je bilo izdano v fiziéni obliki in
odpremljeno naslovniku z osebno vrocitvijo na podlagi 87. ¢len ZUP, kar je razvidno iz prejete
vrogilnice.

2 Glej tretji odstavek 210. €lena ZUP.
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13. Zadeva $t. 2162-1100/2023 - dovoljenje za eksplozive

MNZ je dne 23. 10. 2023 prejel po e-posti vlogo gospodarske druzbe T.L.S. d.o.o. za pridobitev
dovoljenja za tranzit eksplozivov, ki poteka med lItalijo in Turéijo €ez ozemlje Republike Slovenije.
Vlagateljica Gospodarska druzba T.L.S. je v viogi navedla, da Zeli opraviti tranzit eksplozivov
preko ozemlje RS, in sicer na relaciji Fernetici, Ljubljana, Obrezje. Na vlogi je v spodnjem desnem
kotu dokumenta elektronski podpis osebe

Naslednji dokument v zadevi je dovoljenje za tranzit eksplozivov pod $t. 2162-1100/2023-2 z dne
27. 10. 2023, ki je izdano na predpisanem obrazcu. Dovoljenje je bilo izdano v fiziéni obliki in
odpremljeno naslovniku z osebno vrogitvijo na podlagi 87. ¢len ZUP, kar je razvidno iz prejete
vro€ilnice.

14. Zadeva st. 2162-159/2023 - dovoljenje za streliva

MNZ je dne 14. 2. 2023 prejel po e-posti viogo gospodarske druzbe A. d.o.0. za pridobitev
dovoljenja za izvoz streliva. Gospodarska druzba A. d.o.o. je v zahtevi je navedla, da Zeli opraviti
izvoz streliva na relaciji Slovenija-Indija. Na vlogi je v zgornjem desnem kotu dokumenta
elektronski podpis zakonitega zastopnika druzbe U.K.

Kot drugi dokument v zadevi je evidentiran uradni zaznamek, ki je evidentiran pod $t. 2162-
159/2023-2 z dne 14. 2. 2023.

Uradna oseba je dne 14. 2. 2023 sestavila zahtevo za izdajo mnenj na podlagi 71. ¢lena ZOr-1.
Iz navedene zakonske dolocbe je razvidno, da gre za izdajo odlocbe, izdano na podlagi mnenja
drugega organa?’. Zaprosilo je elektronsko podpisano in je posredovano po e-poti na uradni
elektronski naslov organa.

- Upravna indpektorica ugotavlja, da elektronski podpis ne vsebuje besedilo »Dokument je
elektronsko podpisan«. Navedena ugotovitev predstavija krSitev petega odstavka 63.a
¢lena UUP.

Zadnji dokument v zadevi je dovoljenje za izvoz streliva pod $t. 2162-159/2023-12 z dne 6. 3.
2023. Dovoljenje je bilo izdano na predpisanem obrazcu in odpremljeno naslovniku z osebno
vroditvijo na podlagi 87. €len ZUP, kar je razvidno iz prejete vrocilnice.

15. Zadeva §t. 2162-1047/2023 — dovoljenje za orozje

MNZ je dne 9. 10. 2023 prejel po e-posti viogo gospodarske druzbe I-K. d.o.0. za pridobitev
dovoljenja za vnos oroZja. Poslovni subjekt I-K. d.o.o. je v zahtevi je navedel, da Zeli opraviti vnos
oroZja iz drzave posiljateljice (Avstrija) v drzavo prejemnico (Slovenija). Vloga je vloZena na
predpisanem obrazcu.

Kot drugi dokument v zadevi je evidentiran uradni zaznamek, ki je evidentiran pod §t. 2162-
1047/2023-2.

25 Dovoljenje iz tretjega in Cetrtega odstavka tega ¢lena se izda po predhodnem mnenju ministrstva,
pristojnega za zunanje zadeve, in ministrstva, pristojnega za obrambo.
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Naslednji dokument v zadevi je dovoljenje za vnos oroZja pod $§t. 2162-1047/2023-3 z dne 10.
10. 2023, ki je izdano na predpisanem obrazcu. Dovoljenje je bilo izdano v fiziéni obliki in
odpremljeno naslovniku z osebno vroéitvijo na podlagi 87. ¢len ZUP, kar je razvidno iz prejete
vrodilnice.

16. Zadeva §t. 2162-8/2023 - dovoljenje za orozje

MNZ je dne 4. 1. 2023 prejel po e-posti viogo gospodarske druzbe C.S. d.o.o. za pridobitev
dovoljenja za izvoz oroZja. Viagatelj v zahtevi je navedel, da zeli opraviti izvoz oroZja iz tretjih
drzav. Na vlogi je v spodnjem desnem kotu dokumenta elektronski podpis zakonitega zastopnika
viagatelja R.C.

Zadnji dokument v zadevi je dovoljenje za izvoz orozja pod §t. 2162-8/2023-6 z dne 17. 1. 2023,
ki je izdano na predpisanem obrazcu. Dovoljenje je bilo izdano v fiziéni obliki in odpremljeno
naslovniku z osebno vrocitvijo na podlagi 87. ¢len ZUP, kar je razvidno iz prejete vrodilnice.

17. Zadeva §t. 2162- 1102/2023 - dovoljenje za oroZje

MNZ je dne 23. 10. 2023 prejel po e-posti viogo gospodarske druzbe A. d.o.0. za pridobitev
dovoljenja za iznos oroZja Poslovni subjekt A. d.0.0. je v zahtevi je navedel, da Zeli opraviti iznos
oroZja iz Slovenije na Cesko. Na vlogi je v spodnjem desnem kotu dokumenta elektronski podpis
zakonitega zastopnika druzbe R.C. Vloga je vloZena na predpisanem obrazcu.

Zadniji dokument v zadevi je dovoljenje za iznos oroZja pod $§t. 2162-1102/2023-3 z dne 24. 10.
2023, ki je izdano na predpisanem obrazcu. Dovoljenje je bilo izdano v fizi€ni obliki in odpremljeno
naslovniku z osebno vrocitvijo na podlagi 87. ¢len ZUP, kar je razvidno iz prejete vroilnice.

» V zvezi z izdajo dokumentov oziroma dovoljenj v fizicni obliki, ki se izdajajo na podiagi
ZOro-1 in ZEP! je organ podal naslednja pojasnila: »V podroc¢ni zakonodaji, torej v ZOro-
1.in ZEPI ni dolo¢be na podlagi katere bi bilo treba poslovati v papirnati obliki. Dovoljenja
izdajamo v papirnati obliki zaradi prakse v drugih drZavah clanicah EU in tretjih drzavah,
saj so slovenski trgovci z oroZjem, strelivom oziroma Spediterji (na podlagi ZEPI) Ze imeli
tezave, ker so v drugih drZavah zavracali dovoljenja, podpisana elekironsko. Ker
zavraCanje dovoljenj, podpisanih elektronsko ter pomeni za stranko (trgovca oziroma
$pediterja) predvsem Casovno oviro (nekatera dovoljenja so tudi krajSe veljavnosti in
lahko veljavnost le teh medfem Ze potece), lahko pa tudi stroSek, se ne posiuZujemo
elektronskega podpisovanja dovoljenj. Tudi tuja dovoljenja (dovoljenja, izdana v drugih
drzavah ¢lanicah EU ali v tretjih drZzavah), ki jih stranke priloZijo viogi za izdajo
slovenskega dovoljenja za npr. izvoz ali iznos oroZja, streliva, eksplozivov in pirotehni¢nih
izdelkov so podpisana lastnoroéno (nekaj primerov tujih dovoljenj poSiljamo v prilogi).
Namreé, dovoljenja, ki jih izda Ministrstvo za notranje zadeve na podlagi Zakona o oroZju
ali na podlagi ZEPI za promet z oroZjem, strelivom, eksplozivi ali pirotehnicnimi izdelki
(npr. izvoz, tranzit, uvoz, vnos, iznos) so izdana strankam in so namenjena poslovanju s
tujimi organi. «
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Odzivnost organa

Upravna indpektorica je v nadzoru preverila, ali MNZ pri odgovarjanju na vprasanja strank
uposteva veljavna dologila UUPZ, V inSpekcijskem nadzoru je pregledala tri naklju¢no izbrane
zadeve, ki so evidentirane pod §t. 214-971/2023, 214-521/2023 in 214-938/2023.

18. Zadeva st. 214-971/2023 - vprasanje stranke

MNZ je 25. 7. 2023 po elektronski posti prejela vprasanje stranke, ki se nanasa na izpolnjevanje
pogojev za vlozitve zahteve za izdajo dovoljenja za prebivanje za druZinskega ¢lana tujca s
stalnim prebivaliséem v RS. Elektronsko sporocilo je evidentirano pod &t. 214-971/2023-1

- Upravna in3pektorica ugotavlja nepravilnosti pri evidentiranju zadeve pod klasifikacijsko
Stevilko 214. 1z obveznega naérta klasifikacijskih znakov MNZ je razvidno, da se pod to
Stevilko evidentirajo upravni postopki izdaje dovoljenja za stalno in zagasno prebivanje.
V konkretnem primeru, gre za vprasanje stranke na podlagi UUP, zato ni pravilno, da se
evidentira pod to klasifikacijsko Stevilko. Gre za neustrezno uporabo nalrta
klasifikacijskih znakov. Navedeno predstavlja krsitev 44. élena UUP.#

Dne 28. 7. 2023 je uradna oseba MNZ stranki odgovorila po elektronski posti v smislu 17. lena
UUP2 in ji na kratko pojasnila pod kak$nimi pogoiji tujec lahko pridobi dovoljenje za druZinskega
¢lana na podlagi zdruZitev druzin. Elektronsko sporogilo je evidentirano pod &t. 214-971/2023/3.

- Upravna in3pektorica ugotavlja neprimerno posSiljanje odgovora zgolj v obliki e-poste.
Uradna oseba bi morala sestaviti in oblikovati dopis s predpisanimi vsebinami iz 63. ¢lena
UUP, ga podpisati z elektronskim podpisom, nato pa ga po e-posti poslati naslovniku. S

26 Odzivnost organa na prejete dopise urejata 15. in 17. &len UUP, in sicer UUP v 15. ¢lenu dolo¢a, da organ
pripombe strank organ obravnava in nanje odgovori najpozneje v 15 dneh po prejemu, ¢e razpolaga s
strankinim osebnim imenom in naslovom. Ce stranka ni zadovoljna z odgovorom, se lahko obrne na organ,
ki izvaja nadzor nad organom, ki je podal odgovor. Ta moznost se v odgovoru posebej navede. Za odgovor
na to vlogo veljajo roki iz prejSnjega odstavka.

UUP v 17. &lenu dolo&a, da organ odgovori na vse dopise, iz katerih je mogoce razbrati pricakovanje
odgovora organa in identiteto posiljatelja, razen:

- e se vsebina dopisa nana$a na postopek, ki se $e vodi pri organu,

- e je dopis Sikanozen ali

- &e je organ posiljatelju na bistveno podobno vpradanje Ze odgovoril.

Organ odgovori najpozneje v 15 dneh po prejemu dokumenta. Odgovor poslje posiljatelju na naslov, ki izhaja
iz dopisa.

Namen 15. in 17. élena UUP je torej zagotavljanje kakovosti poslovanja organov s strankami. Organi so
zavezani k odgovarjanju v skladu z naceli usmerjenosti uprave k uporabniku v povezavi z naceli odprtosti,
javnosti, preglednosti in transparentnosti, strokovnosti, kakovosti, azurnosti ter tudi prijaznosti v SirSem
smislu, s &mer je misljeno zagotavijanje spostovanja osebnosti in osebnega dostojanstva strank, kakor tudi
&im hitrej$e in laZje uresni€evanje njihovih pravic in obveznosti. Priporodila za izvajanje dolotb 18. ¢lena
UUP, Ministrstvo za javno upravo, pod §t. 020-401/2014/87 z dne 3. 9. 2015.

27 Ce se z dokumentom zadeva zacne, glavna pisarna ali za to dolo&eni javni usluzbenec dokument uvrsti v
novo zadevo, ki jo odpre tako, da zanjo izbere tisti klasifikacijski znak iz nacrta klasifikacijskih znakov, ki
ustreza vsebini celotne zadeve. Ce dokument nadaljuje obstojeco zadevo, se uvrsti v to zadevo.
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tem je MNZ krsil 63. &len UUP, saj takSen dokument ne vsebuje vseh obvezujocih
sestavin, ki so dolo¢eni v navedenem ¢&lenu.

19. Zadeva §t. 214-938/2023 — vprasanje stranke

MNZ je dne 17. 7. 2023 po elekironski posti prejelo vprasanje stranke glede pogojev za pridobitev
dovoljenja za prebivanje za druzinskega ¢lana zaradi zdruZitve druzine.

Dne 1. 8. 2023 je uradna oseba MNZ stranki posredovala elektronsko sporoc€ilo v katerem je
pojasnila pogoje za pridobitev dovoljenja za druZinskega €lana. Elektronsko sporocilo je
evidentirano pod §t. 214-938/2023/2.

- Upravna inpektorica ugotavlja enake nepravilnosti, kot v zadevi §t. 214-971/2023.

20. Zadeva §t. 214-521/2023 — vprasanje stranke

MNZ je dne 13. 4. 2023 po elektronski posti prejelo vprasanje stranke glede prenehanja
dovoljenja za prebivanje druzinskemu ¢lanu, ki trenutno ne prebiva na ozemlju RS.

Dne 25. 4. 2023 je uradna oseba MNZ stranki posredovala odgovor v smislu 17. ¢lena UUP.
Dopis sta podpisali uradni osebi K.K. in M.R. in vsebuje Zig organa. Dopis je bila izdan v fizi¢ni
obliki in stranki vrocen oz. poslan po elekironski poti, na njen elektronski naslov.

- Gre za dokument, ki je bil izdan v fizi¢ni obliki in je fizicno popisan, potem pa stranki
poslan in vrogen po elektronski posti, na elektronski naslov vlagatelja. Glede na to, da je
uradna oseba MNZ oditno Zelela s stranko poslovati preko elektronskega naslova
oziroma elekironsko, bi po mnenju upravne inSpektorice morala dopis elektronsko
podpisati in ga kot takega stranki vro€iti po elektronski posti. Na podlagi prvega odstavka
66.a ¢lena UUP se dokument odpremi v obliki, v kateri je bil izdan. Dokument se odpremi
kot fizi¢na ali elektronska kopija, Ce ga zaradi razlogov na strani naslovnika ali organa ni
mogode poslati ali vroéiti v obliki, v kateri je bil izdan (drugi odstavek 66.a ¢lena UUP).

- Upravna inSpektorica $e ugotavlja, da glede na samo naravo dokumenta (odgovor na
podiagi 17. &lena UUP) iz vidika upravnega poslovanja, zadostuje podpis uradne osebe,
ki je pripravila dokument. Zato je mnenja, da je podpis uradne osebe M.R. na izdanem
dokumentu nepotreben.

Pojasnilo MNZ:

V zvezi z zadevo, navedeno pod Stevilko 20 (odgovor na prejeti dopis v smislu 17. &lena Uredbe
o upravnem poslovanju (Uradni list RS, §t. 9/18, 14/20, 167/20, 172/21, 68/22, 89/22, 135/22 in
77/23, v nadaljevanju: UUP)) upravna in§pektorica med drugim ugotavija, da bi zado$calo, da bi
dokument (to je odgovor na prejeti dopis) podpisala le uradna oseba, ki ga je pripravila. MNZ
meni, da lahko dokument, glede na 63. ¢len UUP, ki ureja sestavine dokumentov, vsebuje tudi
navedbo in podpis odgovome osebe in ne le navedbo in podpis uradne osebe, ki je dokument
pripravila. V 63. élenu UUP je namre¢ v sedmih tockah zapisano, kaj dokument najmanj vsebuje
oziroma vsaj katere sestavne dele mora imeti, kar pomeni, da ima lahko $e druge sestavne dele,
ki v 63. élenu UUP niso navedeni. Zaradi poenotenega odgovarjanja na prejete dopise, s katerimi
se od MNZ priakuje pojasnilo glede vsebine materialnega zakona, to je ZTuj-2, dokumente, s
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katerimi se na te dopise odgovarja, podpiSe tudi vodja notranje organizacijske enote oziroma v
éasu njegove odsotnosti, od vodje pooblaséena uradna oseba.

Odgovor UL
- Upravna inspektorica na podano pojasnilo odgovarja, da v konkretnem primeru organu

ni ocitala nepravilnosti (krsitev predpisa), ampak je podala mnenje glede navedbe
podpisnikov na tovrstnih dokumentih.

4. Upravno poslovanje

Objava podatkov o nudenju splosnih informacijah (8. ¢len UUP)
IMA/NIMA

Objava uradnega elektronskega naslova (13. élen UUP)
IMA/NIMA

Objava obvestila o nacinu narocanje strank na storitve in naslova za spletno naro¢anje (21.a ¢len
UUP)

IMA/NIMA — Organ ne izvaja naroc¢anja strank.

Samodejno potrjevanje prejema viog s povratnim sporocilom (42. élen UUP)
IMA/NIMA

Oblika in sestavine dokumentov (63. ¢len UUP)

DA/NE

Oblika in podpis dokumenta (63.a ¢élen UUP)

DA/NE

Elektronski podpis ima vse sestavine (peti odstavek 63.a ¢lena UUP)

DA/NE - Elektronski podpis je pomanijkljiv, saj ne vsebuje vseh sestavin — manjka oznaka, da je
dokument podpisan z elektronskim podpisom.

Splosne ugotovitve upravne inSpektorice

- Tekom in3pekcijskega nadzora je upravna inSpektorica ugotovila, da se MNZ prakticno ne
posluzuje izdaje dokumentov v elektronski obliki. Da se MNZ Se vedno posluZuje predvsem
izdaje dokumentov v fizi¢ni obliki, so potrdili tudi predstavniki MNZ. Upravna inSpektorica
ob tem pojasnjuje, da se vrocitev dokumentov praviloma opravi v elektronski obliki, na kar
usmerja tako 86. ¢len ZUP-a, kot tudi prvi in drugi odstavek 63.a ¢lena UUP, saj se
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dokumenti v fiziéni obliki vro¢ajo zgolj v posebnih primerih.2° Tudi éetrti odstavek 83. ¢lena
ZUP nalaga uradnim osebam odreditev vro€anja odlocb, sklepov in drugih dokumentov, v
katerih je dologen rok, v skladu s tem zakonom na nacin, da se zagotovi hitro in ucinkovito
vroéitev z najmanj§imi stro$ki za organ in za naslovnika. Vodstvo ministrstva je seznanjeno
z novostmi glede mozZnosti elektronskega poslovanja, saj sta ga k doslednemu poslovanju v
elektronski obliki pozvala Ze Ministrstvo za javno upravo®® ter Ministrstvo za digitalno
preobrazbo?!.

UKREPI:

Upravna inSpektorica na podiagi 307.f lena ZUP ministru Bostjanu Poklukarju

>

odreja, da:

z ugotovitvami tega inSpekcijskega nadzora in vsebino izdanega zapisnika seznani
uradne osebe, na katere delovno podrocje se ugotovitve nana$ajo, poudari ugotovijene
nepravilnosti, ter jih opozori na spostovanje dolocb ZUP-a in UUP,

v skladu s svojimi pristojnostmi zagotovi pri uradnih osebah:
spostovanje temeljnih nadel upravnega postopka (ekonomiénost postopka),
odpravo nepravilnosti glede izdelovanja odlocb (uvod, izrek, podpis, Zig);

v skladu s svojimi pristojnostmi zagotovi odpravo nepravilnosti, ki se nana$ajo na upravno
poslovanje:

uskladitev vsebine elektronskega podpisa skladno s petim odstavkom 63.a élena UUP
(na vidnem mestu oznaéiti, da je podpisan z elektronskim podpisom),

pravilna sestava elektronskega podpisa, kot je to predpisano v petem odstavku 63.a.
¢lena UUP,

objave seznama uradnih oseb organa za posredovanje splo$nih informacij o poslovanju
organa (8. ¢len UUP),

objave seznama pooblascenih uradnih oseb, kot to predpisuje 9. len UUP;

pravilno evidentiranje vhodnih in izhodnih dokumentov ter dokumentov, prejetinh po e-
posti, pravilno sestavo izhodnih dokumentov;

ter da o sprejetih ukrepih pisno obvesti InSpektorat za javni sektor in o tem predioZi
dokazila (npr. zapisnik sestanka, zapisnik kolegija, notranja navodila itd.), in sicer
najkasneje v roku 15 dni po prejemu tega zapisnika na gp.ijs@gov.si.

29 Getrti odstavek 86. &lena ZUP dologa: "Dokument se vrogi v fizicni obliki, &e tako dolota zakon, &e vrogitve ni mogo&e
opraviti v elektronski obliki, &e naslovnik Zeli vroditev dokumentov v fizicni obliki, od trenutka seznanitve organa s tako
izjavo, ali &e organ oceni, da je zaradi vsebine dokumenta ali kak8nega drugega razloga potrebno opraviti vrocitev v fiziéni

obliki."

30 Glej dopis §t. 020-82/2023-2, z dne 28. 2. 2023.
3 Glej dopis §t. 092-6/2023-1545-91, z dne 21. 7. 2023.
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Upravna in§pektorica na podlagi 307.f ¢lena ZUP-a

predlaga:

ministru MNZ, Bostijan Poklukarju, da v okviru svojih pristojnosti zagotovi dosledno
poslovanje v elektronski obliki, skladno z dologili ZUP-a in UUP.

Roze Ristevska, univ. dipl. prav.
UPRAVNA INSPEKTORICA

INSPEKTORICA VISJA SVETNICA

Vroditi:

- MNZ, po el. poti, na el. naslov: ap.mnz@gov.si
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