
Predstavljeni podatki na novinarski konferenci na temo dogodkov v UPK Ljubljana 

6. maj 2023 ob 13:30 

 

15. 9. 2023 
V Direktorat za zdravstveno varstvo (DZV) dobimo nepodpisano anonimno prijavo glede neustreznih 

razmer v Univerzitetni psihiatrični kliniki Ljubljana (UPK Ljubljana). 

Z dopisom so bili seznanjeni: Ministrstvo za zdravje, Zdravstveni inšpektorat Republike Slovenije,  

Zbornica zdravstvene in babiške nege Slovenije, Varuh človekovih pravic, Varuh pacientovih pravic.  

8. 11. 2022 
DZV pozove UPK Ljubljana k pojasnilu.  

10. 11. 2022 
V DZV dobimo odgovor UPK Ljubljana. UPK Ljubljana priloži zapisnik izvedenega inšpekcijskega 

nadzora. 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DZV se na podlagi navedenega odloči, da ne bo izvedel nadzora.  

 

 

  



3. 2. 2022 
Na Ministrstvo za zdravje smo prejeli anonimno pritožbo. 

 

 

13. 2. 2023 
Direktorat za zdravstveno varstvo (DZV) z dopisom pozove UPK Ljubljana k pojasnilu. 

23. 2. 2023 
DZV prejel pojasnilo UPK Ljubljana. 

 



 

 



2. 3. 2023 
Na Direktorat za zdravstveno nego (DZN) smo prejeli v seznanitev Poročilo o ugotovitvah izrednega 

strokovnega nadzora s svetovanjem v dejavnosti zdravstvene nege na UPK Ljubljana. Glede na 

navedeno v poročilu in sicer, da nadzorna komisija Zbornice zdravstvene in babiške nege Slovenije 

utemeljeno dvomi o ustrezni prepoznavi, poročanju in obravnavi nasilnih dogodkov v UPK Ljubljana, 

smo zavod še isti dan zaprosili za dodatna pojasnila. 

Prav tako smo isti dan obvestili tudi Ministrstvo za delo, družino, socialne zadeve in enake možnosti, 

Institut zastopnika pravic oseb s težavami v duševnem zdravju, da so še posebej pozorni na morebitne 

pritožbe pacientov na oddelkih pod posebnim nadzorom glede  fizičnega nasilja in ostalih vrst nasilja 

nad pacienti in ustrezno ukrepajo. 

6. 3. 2023 
Seznanitev s temo na kolegiju ministra in uskladitev nadaljnjih korakov. Sklep: Pripadajoče gradivo v 

zvezi s problematiko v Psihiatrični kliniki Ljubljana DZN odstopi v reševanje UNKIZ.  

10. 3. 2023 
DZN prejme odziv UPK Ljubljana.  

 

13. 3. 2023 
Na podlagi pridobljene dokumentacije je bil izveden sestanek, na katerem so bili sprejeti sklepi: 

 

 



15. 3. 2023 
UNKIZ od DZN prejme dopis o odstopu zadeve. 

 

24. 3. 2023 
DZN prejme končno Poročilo o ugotovitvah izrednega nadzora UPK Ljubljana s strani Zbornice 

zdravstvene in babiške nege Slovenije.  

 

28. 3. 2023 
UNKIZ-u je posredovana dokumentacija v povezavi s primerom UPK Ljubljana.  

 

  



7. 4. 2023 
Sprejet interni sklep direktorja UNKIZ, da: 

• UNKIZ pripravi Poziv k izjasnitvi glede zatrjevanih nepravilnosti na UPK Ljubljana. 

• UNKIZ  odstopi zadevo v reševanje na Inšpektorat RS za delo. 

• UNKIZ na DZN in DZV pošlje prošnjo za vsebinsko in strokovno opredelitev glede ugotovitev 

iz poročila Zbornice v okviru njihovih pristojnosti. 

12. 4. 2023 
Odgovor na vprašanje državne svetnice Monike Ažman v zvezi z razmerami na UPK Ljubljana. 

 

13. 4. 2023 
Izveden sestanek DZN s pomočnico generalnega direktorja za področje  zdravstvene nege UPK 

Ljubljana. 

14. 4. 2023 
• UNKIZ pošlje Poziv k izjasnitvi glede zatrjevanih nepravilnosti na UPK Ljubljana. 

 

• UNKIZ odstopi zadevo v reševanje na Inšpektorat RS za delo.  

• UNKIZ na DZN in DZV pošlje prošnjo za vsebinsko in strokovno opredelitev glede ugotovitev 

iz poročila Zbornice v okviru pristojnosti DZV. 

 



20. 4. 2023 
UNKIZ prejme odgovor UPK Ljubljana na poziv z dne 14. 4. 2023.  

 

 

 

 

 

21. 4. 2023 
UNKIZ pripravi osnutek predloga za sistemski nadzor in ga pošlje na DZV in DZN v vsebinsko 

dopolnitev.  

24. 4. 2023 
UNKIZ od DZN prejme opredelitev in interni predlog za izvedbo sistemskega nadzora.  

 

maj 2023 
Policija je na podlagi prejetega poročila Zbornice zdravstvene in babiške nege Slovenije z dne 15. 2. 

2023 in na podlagi končnega poročila z dne 23. 3. 2023,  že zbirala obvestila in preverjala razloge za 

sum morebitnih uradno pregonljivih kaznivih dejanj, pri čemer elementi kaznivih dejanj do sedaj niso 

bili zaznani oziroma potrjeni, vendar preverjanje informacij nadaljujemo. Prav tako dodatno preverjamo 

informacije, ki so bile prek kratkim podane v medijih, predvsem v smislu odkrivanja uradno pregonljivih 

kaznivih dejanj in bomo v skladu z ugotovitvami ustrezno vodili nadaljnje postopke. 

 

10. 5. 2023 
UNKIZ začne s poglobljenim preučevanjem in analizo zbrane dokumentacije, kar privede do končne 

odločitve o uvedbi sistemskega nadzora. Sledi posvet o področjih na katerih se bo izvedel  sistemski 

nadzor in potrjevanje članov komisije.  

 

 

 

 



22. 5. 2023 
Poslan dopis Razširjenemu kolegiju za psihiatrijo (RSK), da ponovno pregledajo strokovne smernice 

za izvajanje prisilnih varovalnih ukrepov. 

 

24. 5. 2023 
Glede na podan predlog za izvedbo sistemskega nadzora je Sektor za kakovost zaprošen, da poda mnenje 

glede uvedbe sistemskega nadzora in področij pregleda. 

Skladno s 3. členom Pravilnika o sistemskem nadzoru v zdravstvu je ugotavljanje kakovosti in varnosti 

dela zdravstvenih delavcev sestavni del sistemskega nadzora. 

29. 5. 2023 
Odgovor RSK na dopis iz dne 22. 5. 2023.  

 



Predlog sistemskih ukrepov 
 

1. Nov Zakon o duševnem zdravju bo vseboval: 

1.1. pravne podlage za vzpostavitev video nadzora v Oddelkih pod posebnim nadzorom v psihiatričnih 

bolnišnicah. Tak video nadzor je smiseln na hodnikih teh oddelkov, prostorih, kjer se izvajajo posebni 

varovalni ukrepi ter v prostorih sprejemne ambulante. V tujini je ustaljena praksa, da se izvajanje 

posebnih varovalnih ukrepov (PVU) snema z videom, pri čemer je zagotovljeno varstvo osebnih 

podatkov in dostop do posnetkov je strogo varovan. Namen videonadzora je trojen: 

a) Zagotavljanje kakovostne in varne uporabe posebnih varovalnih ukrepov in razjasnjevanje 

morebitnih pritožb 

b) Izvajanje postvencije 

c) Pedagoški in raziskovalni razlogi 

1.2. Povečanje dostopnosti do zastopnikov pravic oseb s težavami v duševnem zdravju.  

2. Prenovitev smernic za izvajanje PVU v oddelkih pod posebnih nadzorom – je v teku. 

3. Na oddelkih pod posebnim nadzorom v psihiatričnih bolnišnicah je potrebno zagotoviti, da: 

• zaposleni razpolagajo s specialnimi znanji s področja nujnih stanj v psihiatriji; 

• so novi zaposleni ustrezno usposobljeni in v času usposabljanja delajo pod mentorstvom predno 

začnejo z delom na najtežjih oddelkih, kot je npr. oddelek s posebnim nadzorom; 

• potekajo redna skupinska srečanja za izmenjevanje znanj, delovnih veščin in omogočanje 

razbremenitev zaposlenih.  

4. Na oddelkih je potrebno zagotoviti ustrezno število kadra – uskladitev kadrovskih standardov in 

normativov.  

 

 

 

 

 

 

  


