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[bookmark: _Hlk142056401]PRILOGA 3: Kazalniki za namene spremljanja, poročanja in vrednotenja operacije z navodili

[bookmark: _Hlk142052257]Kazalniki po Programu 2021–2027

V Programu 2021– 2027 so za spremljanje operacij ministrstva določeni naslednji kazalniki rezultata. Zanje so že določeni metodološki listi. 

	Specifični cilj
	Kazalnik rezultata

	SC ESO 4.11
	12 Število usposobljenih uporabnikov v zdravstvu



	[bookmark: _Hlk130810207]CILJ POLITIKE 
	CP 4: Bolj socialna in vključujoča Evropa za izvajanje evropskega stebra socialnih pravic

	Sklad
	ESS+

	Prednostna naloga
	PN 7: Dolgotrajna oskrba in zdravje ter socialna vključenost

	Specifični cilj(i)
	SC ESO4.11: Krepitev enakopravnega in pravočasnega dostopa do kakovostnih, trajnostnih in cenovno ugodnih storitev, vključno s storitvami, ki spodbujajo dostop do stanovanj, in storitvami oskrbe, usmerjene v posameznika, vključno z zdravstveno oskrbo; posodobitev sistemov socialne zaščite, vključno s spodbujanjem dostopa do socialne zaščite, s posebnim poudarkom na otrocih in prikrajšanih skupinah; izboljšanje dostopnosti, tudi za invalide, učinkovitosti in odpornosti zdravstvenih sistemov in storitev dolgotrajne oskrbe.

	Ukrepi 
	Ukrepi za zgodnje prepoznavanje demence, ki vključujejo programe za zagotavljanje integriranih obravnav in oskrbe na področju duševnega zdravja med vsemi službami in strokami ter programi izobraževanja/usposabljanja za zvečanje kompetenc za prepoznavanje in delo z ljudmi z demenco.

	1. Ime kazalnika
	Kazalnik rezultata: Število usposobljenih uporabnikov v zdravstvu

	2.Identifikator oz. šifra kazalnika

	Rezultata: 12

	3. Definicija
Koga spremljamo, kaj merimo, katere podatke zbiramo
	A) Programsko specifični kazalnik - Kazalnik rezultata: Spremlja se število usposobljenih uporabnikov v zdravstvu (t.j. število usposobljenih uporabnikov v zdravstvu zajema uporabnike v najširšem smislu: od zaposlenih v zdravstvu, socialnem varstvu, dolgotrajni oskrbi do oseb z demenco in neformalnih oskrbovalcev). 

Programsko specifični kazalnik (kazalnik rezultata):
Področje A: Spremljajo se vse osebe, udeležene v program izobraževanja. Usposobljenost pomeni od 30 ur imeti opravljenih najmanj 24 ur programa izobraževanja (lista prisotnosti) ter potrdilo o zaključku izobraževanja. 

Področje B: Spremljajo se vse osebe, udeležene v program izobraževanja in usposabljanja. Usposobljenost pomeni 80 % prisotnost v programu, ki traja najmanj 12 ur (lista prisotnosti) ter potrdilo o zaključku izobraževanja oziroma usposabljanja.

[bookmark: _Hlk211349289]Področje C: Spremljajo se vse osebe, udeležene v program izobraževanja in usposabljanja za sodelovanje v pilotnem projektu. Usposobljenost pomeni 80 % prisotnost v programu (lista prisotnosti).

B) Programsko specifični kazalnik – Kazalnik učinka: spremlja se število javnih uprav ali služb, to je javnih zdravstvenih zavodov, ki so prejeli podporo.

	4. Metodološka pojasnila
a) Pojasnila, na kateri ravni  spremljamo  kazalnik (na ravni operacije, specifičnega cilja, prednostne naloge, cilja politike).
b) Pogoji za doseganje kazalnika (npr. minimalno število ur  vključitve, sodelovanje skozi celotno obdobje izvajanja operacije…).
c) Dokazila za spremljanje kazalnika (s katerim se dokazuje dosežena vrednost kazalnika, npr.:  pogodba o zaposlitvi,  lista prisotnosti,   podpisan dogovor o sodelovanju.)
d) V primeru, da se kazalnik nanaša na osebe, se navede ali se osebo šteje enkrat na operacijo ali se šteje ob vsaki vključitvi v posamezni program/usposabljanje. 
e) Časovni okvir zajemanja podatkov (npr. ob vključitvi posameznika oz. ob začetku operacije, ob izstopu posameznika, zaključku operacije, po določenem časovnem obdobju.)
f) Vrste podatkov (podatki iz operacije, statistični podatki, drugi podatki)
	a) Kazalnik se spremlja na ravni posamezne operacije.
b) Pogoj za doseganje kazalnika rezultata je minimalno število ur vključitve posameznika v program izobraževanja/usposabljanja glede na določene pogoje navedene v razpisni dokumentaciji. 
c) Dosežena vrednost kazalnika rezultata se lahko spremlja z vsaj enim izmed  naslednjih dokazil: listo prisotnosti oziroma drugo verodostojno listino (drugi verodostojni podatki) v papirni ali digitalni obliki, s katerimi se dokazuje prisotnost v programu / programom, v kolikor ni javnoveljaven / obračunom / izpolnjenim vprašalnikom. 
d) Udeleženca se šteje enkrat na operacijo (udeleženec se lahko vključi v operacijo večkrat, vendar se ga šteje samo enkrat na operacijo).
e) Podatke za kazalnik rezultata zajemamo ob prvi vključitvi udeleženca v operacijo. Dosežene vrednosti se bodo poročale kumulativno (predhodne vrednosti so vštete/vključene v naslednje dosežene vrednosti.) Dvojno štetje bo preprečeno z vodenjem evidence vključenih posameznikov pri upravičencu.
f) Podatki iz operacij.


	5. Vir podatkov
Kdo je odgovoren za zbiranje podatkov (upravičenec, skrbnik pogodbe, druga oseba na posredniškem/izvajalskem telesu, SURS, AJPES, intervju, anketa med uporabniki, itd.)
	Upravičenec, MZ

	6. Merska enota
	osebe

	[bookmark: _Hlk159488466]7. Vrednost za kazalnik rezultata


	Izhodiščno leto
	Skupna vrednost V EU
	Skupna vrednost V SI
	Skupna vrednost Z EU
	Skupna vrednost Z SI
	Skupna vrednost vsebinskih področij posamezno leto
	Skupna vrednost vsebinskih področij

	
	2025
	
	
	
	
	0
	 

	
	2026
	
	
	
	
	400
	

	
	2027
	
	
	
	
	800
	

	
	2028
	
	
	
	
	800
	

	
	2029
	
	
	
	
	220
	

	8. Finančna vrednost 
Vrednost EU in slovenskega dela v EUR
	2025
	
	0

	
	2026
	
	750.000,00

	
	2027
	
	900.000,00

	
	2028
	
	750.000,00

	
	2029
	
	300.000,00

	PODATKI ZA OKVIR SMOTRNOSTI

	Metoda izračuna:
a) Podatki ali ugotovitve, uporabljene za oceno vrednosti mejnikov, izhodiščnih  in ciljnih vrednosti
b) Metoda izračuna ciljne vrednosti, na primer podatke o stroških na enoto, referenčnih vrednostih, standardni ali pretekli stopnji izvajanja, strokovnem svetovanju in zaključkih preteklih vrednotenj
c) Ocena izvedljivosti glede na kategorije regije
	a) in b)
Osnova za oceno načrtovanih kazalnikov rezultata so izkušnje iz preteklih obdobij izvajanja projektov (javni razpisi MZ na področju obvladovanja demence) ter posnetek stanja v Sloveniji – v okviru podatkov NIJZ in Strategije obvladovanja demence v Sloveniji do leta 2030. 

Predvideva se več ukrepov, pri katerih so različne cilje vrednosti:
a. Področje A: pričakuje se 200 uporabnikov.
b. Področje B: pričakuje se 2000 uporabnikov.
c. Področje C: pričakuje se 20 uporabnikov.

 c) Ukrepi se bodo izvajali v vzhodni in zahodni kohezijski regiji.

	Utemeljitev izbora/merila za izbor kazalnika/ glede na relevantnost intervencije ali glede upravičencev/uporabnikov
	V okviru politike za bolj socialno in vključujočo Evropo za izvajanje evropskega stebra socialnih pravic je pomembno povečati dostopnost do kakovostnih storitev za obvladovanje demence in pri čemer je zelo pomembno zgodnje odkrivanje demence, za kar je potrebno dodatno izobraziti različne poklicne skupine, osebe z demenco, neformalne oskrbovalce in druge ciljne poklicne skupine za celostno, interdisciplinarno in multidisciplinarno obravnavo ter uvajanje novih pristopov.

Namen javnega razpisa je dvig kompetenc poklicnih skupin v zdravstvu in drugih deležnikov, zlasti v socialnem varstvu in dolgotrajni oskrbi, izboljšati dostopnost do storitev za demenco, opolnomočiti osebe z demenco in njihove svojce, destigmatizirati demenco ter izboljšati pismenost o demenci.

Ukrepi bodo namenjeni zdravstvenim delavcem in sodelavcem, drugim poklicnim skupinam, ki sodelujejo pri multidisciplinarni obravnavi, osebam z demenco, njihovim neformalni oskrbovalcem, nekaterim poklicnim skupinam, ki se pogosteje srečujejo z osebami z demenco (trgovci, poštarji, bankirji, gasilci, policija ipd.). 
 


	Informacije o deležu finančnih sredstev, dodeljenih operacijam, ki jim ustrezajo kazalniki učinka in ključne faze izvajanja, določeni v okviru smotrnosti, ter obrazložitev načina izračuna deleža
	/

	Tveganje:
Dejavniki, ki lahko vplivajo na doseganje mejnikov in ciljev in navedba načinov, kako bodo ti upoštevani
	Navedene ocene se lahko izkažejo za neustrezne v primerih:
· nepredvidenih dogodkov oz. stanj, kot je npr. spremenjeno družbeno-gospodarsko stanje, ki pomembno vpliva na tržne cene, in stroške ter posledično na pogoje izvedbe posameznih aktivnosti (npr. inflacija, epidemiološke razmere, energetska kriza);
· zamika začetka izvajanja operacij – zamika pri objavi javnega razpisa, neizboru upravičencev;
· možnosti napak pri poročanju o številu udeležencev, ki so se prvič vključili v posamezno operacijo;
· manjšega zanimanja ciljnih skupin za vključitev v ukrep;
· uvajanje novih pristopov z izvedbo pilotnih projektov (t.j. virov pomoči in programov), ki se še niso uveljavili med izvajalci,  je težko oceniti kakšno bo zanimanje oziroma kakovost vlog;
· težav pri izvajanju posameznih operacij (npr. kadrovske spremembe tekom obdobja izvajanja ukrepa);
· itd.

Doseganje vrednosti kazalnikov se bo spremljalo preko poročanja izvajalcev projektov o doseganju ciljnih vrednosti po načrtovanih obdobjih. Spremljanje kvalitativnih in kvantitativnih rezultatov bo prispevalo k odkrivanju težav in pripravi ukrepov za odpravo le-teh. 
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