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SEZNAM UPORABLJENIH KRATIC IN IZRAZOV
	KMG
	Kmetijsko gospodarstvo

	KMG-MID
	KMG‑MID je identifikacijska številka kmetijskega gospodarstva po zakonu, ki ureja kmetijstvo

	MF
	Ministrstvo za finance, http://www.mf.gov.si/

	MJU
	Ministrstvo za javno upravo, http://www.mju.gov.si/si/

	MKGP
	Ministrstvo za kmetijstvo, gozdarstvo in prehrano, http://www.mkgp.gov.si/

	NPO
	Namenska programska oprema

	Obrazec
	Obrazec je element sistema, ki ga pripravi urednik in omogoči oziroma vključi v svoj informacijski sistem, svoje spletno mesto, kjer ga lahko uporabnik izpolni

	RKG
	Register kmetijskih gospodarstev 

	Vloga
	Vloga je izpolnjen obrazec, ki že ima podatke vezane na uporabnika, ki jo izpolnjuje. 

	ZKme
	Zakon o kmetijstvu, Ur.l, RS.  št. 45/08, 57/12, 90/12 – ZdZPVHVVR, 26/14, 32/15 in 27/17

	KO
	Organizacije za kontrolo in certificiranje iz 92. člena ZKme-1

	ARSKTRP
	Agencija Republike Slovenija za kmetijske trge in razvoj podeželja

	UVHVVR
	Uprava za varno hrano, veterinarstvo in varstvo rastlin

	POEPPKPŽ
	Pravilnik o ekološki pridelavi in predelavi kmetijskih pridelkov oziroma živil (Uradni list RS, št. 72/18 in 17/19 – popr.)

	UM
	User Management – sistem za avtentikacijo in avtorizacijo uporabnikov

	SI-CAS
	Sistem za avtentikacijo uporabnikov


1.  Uvod
Ministrstvo za kmetijstvo, gozdarstvo in prehrano (v nadaljevanju MKGP) upravlja Evidenco pridelovalcev in predelovalcev ekoloških in integriranih kmetijskih pridelkov oziroma živil (v nadaljevanju evidenca).
Evidenco vodijo organizacije za kontrolo in certificiranje (v nadaljevanju KO). V Republiki Sloveniji (v nadaljevanju RS) imajo javno pooblastilo za opravljanje nadzora nad ekološko pridelavo in predelavo štiri organizacije za kontrolo in certificiranje in sicer: Inštitut KON – CERT, IKC,  Bureau Veritas d.o.o ter TÜD SÜD Sava . V evidenci se vodijo ključni podatki o ekološki pridelavi in predelavi v RS: seznam pridelovalcev in predelovalcev, ki so vključeni v sistem nadzora ekološke pridelave in predelave, število živali, površine, kulture, proizvodi, obtežba z GVŽ, izjema od pravil ekološkega kmetovanja, predelovalni obrati, proizvodi predelovalnih obratov ter možnost izdelave ter izpis certifikatov

2. Predmet naročila

Predmet naročila / projekta je prenova evidence. 
3. Namen in cilji 

Evidenca je namenjena spremljanju in kontroli ekološke pridelave in predelave ter kontroli ukrepov kmetijske politike. 
Aplikacija, ki je trenutno v uporabi je potrebna ustrezne nadgradnje oziroma prenove, na osnovi katere bo programska oprema ustrezala vsem zahtevam, ki jih opredeljujejo zakoni, interni akti, pravilniki ter predpisi, povezani s področjem vodenja evidence obenem pa bo sledila trendom in standardom razvoja sodobnih informacijskih rešitev. Poleg tega bo nadgradnja oziroma prenova zagotovila popolno kompatibilnost z informacijskim sistemom MKGP ter izboljšala povezljivost z zunanjimi informacijskimi sistemi.

Namen projekta prenove obstoječe evidence je zagotoviti informacijsko rešitev, ki bo uporabnikom zagotovila:

-
celovito informacijsko podporo za izdelavo in vodenje dokumentacije, ki je zahtevana v aktih, zakonih, pravilnikih in predpisih, ki so povezani z vodenjem evidence ekoloških kmetij ter

-
enostavno in učinkovito informacijsko podprto sodelovanje v procesih, ki se izvajajo za potrebe vodenja evidence.
V letu 2017 je bila v sklopu 1. faze prenove prenesena baza iz okolja SQL v Oracle in s tem posledično je skrbništvo nad podatki prevzelo ožje MKGP (prej UVVHVR). Prav tako je ta prenos omogočil načrtovanje aktivnosti nadaljnje prenove na sodobni (spletni) tehnologiji, ki se bo končala predvidoma v treh letih.
4. Pravne in strateške podlage
MKGP mora na podlagi 147. člena Zakona o kmetijstvu (Uradni list RS, 45/08, 57/12, 90/12 – ZdZPVHVVR, 26/14 in 32/15) upravljati Evidenco pridelovalcev in predelovalcev ekoloških in integriranih kmetijskih pridelkov ali živil.

5. Obstoječe stanje

A. Zgodovina aplikacije

Aplikacijo je  leta 2000 za svoje potrebe uvedel v uporabo Inštitut za kontrolo in certifikacijo v kmetijstvu in gozdarstvu na osnovi  podatkovne baze SQL 7.0.  Po odločitvi MKGP, da omenjen programski produkt vzame pod svoje okrilje (SQL 2000) se je zadevo preneslo na strežnik FURS.  Maja 2008 je v uporabi podatkovna baza SQL 2005.

B. Arhitektura aplikacije

Aplikacije je zasnovana klasično tri nivojsko. Najnižji sloj predstavlja podatkovna shramba, ki uporablja SUPB Microsoft SQL Server 2005. Srednji sloj je logika delovanja aplikacije, ki služi kot vmesnik med grafičnim uporabniškim vmesnikom in podatkovno bazo. Najvišji sloj je torej grafični uporabniški vmesnik. Celotna arhitektura je grafično predstavljena na sliki 1. Za implementacijo je uporabljen programski jezik Visual Basic 6.  Trenutno je aplikacija nameščena  na strežniku aplikacije.furs.gov.si, kjer se nahajajo tudi MS Office predloge, ki jih uporabljajo KO. Podatkovna baza je na ločenem strežniku. Povezava do podatkovne baze je shranjena v obliki dveh UDL datotek, od katerih je ena za produkcijsko različico (»BioOriginal.udl«) druga pa za testno (»BioTest.udl«).  Datoteki se nahajata v direktoriju »UDL«.  Celotno podobo namestitve prikazuje slika 2.

Pomemben del funkcionalnosti za KO je v obliki MS Word predlog. Trenutno je v uporabi 9 različnih predlog za vsako KO (4 × 9). Predloge imajo dostop do podatkovne baze urejen enako kot sama aplikacija torej uporabljajo UDL datoteke. Za pregled statističnih podatkov je izvedena MS Excel predloga. Tako predloge za Excel in Word kot sama aplikacija uporabljajo avtentikacijo in avtorizacijo uporabnika na podlagi uporabniškega imena s katerim se prijavi na aplikacijski strežnik; torej windows uporabniško ime. To ime se preveri glede na zapise v LDAP-u (preko pogleda na LDAP v podatkovni bazi) ali je sploh avtorizirano za dostop do aplikacije in kakšne pravice ima (kateri organizaciji pripada). Uporabniška skupina (IKCKG, IKC, BV, TUV, MKGP) določa katere podatke lahko posamezen uporabnik vidi in katere možnosti aplikacije lahko uporablja.

C. Moduli aplikacije in zunanji viri podatkov

Večji moduli v aplikaciji so:

1. Modul za podajanje predlogov nadgradenj in napak v delovanju:

· KO ter MKGP podajajo predloge za nadgradnje

· Modul omogoča popolno vodenje evidence

· Služi kot informacija o napredku del

· Je evidenca porabljenih ur

2. Modul za predelavo

· Evidenca ekoloških predelovalcev

· Evidenca izdelkov po posameznih predelovalcih

· Statistični izpisi

3. Modul za pridelavo 

· Evidenca ekoloških kmetovalcev in kmetij

· Po kmetijah evidenca o živalih, kulturah, površinah….

· Povezava z RKG in GERKi

· Izdaja certifikatov  

· Statistični izpisi

4. MS Office predloge

Ta modul predstavlja  predloge v MS Wordu in v MS Excelu. Predloge so namenjene tiskanju obrazcev in podatkov o kmetovalcih iz podatkovne baze. V posameznih predlogah je implementiran model varovanja podatkov na podlagi windows uporabniškega imena in integracije z LDAP-om. Predloge se razlikujejo po posameznih kontrolnih organizacijah tako glede oblikovne podobe kot tudi same programske kode v ozadju. Programski jezik v MS Office predlogah je VBA (Visual Basic for Applications).  Vsaka predloga ima implementirano tudi shranjevanje ustvarjenih dokumentov na računalnik prijavljenega uporabnika, ki deluje samo če uporabnik omogoči deljenje svojih diskov pri povezavi z oddaljenim namizjem. 
Seznam certifikatov na spletu

· Evidenca ekoloških kmetovalcev ter predelovalcev in njihovih certifikatov

· Omogočeno je iskanje po certifikatih

· Certifikati so zaščiteni z vodnim žigom

5. Zunanji viri

Zunanji viri podatkov, ki jih uporablja aplikacija:

· GERK (pridobivanje podatkov o GERK-ih posameznega MID-a)

· RKG (avtomatski vnos podatkov na podlagi EMŠO, preverjanje podatkov)

· LDAP (preverjanje dostopa in pravic uporabnika)
· Evidenca imetnikov rejnih živali evidenca rejnih živali (156 čen  ZKMe)

· Evidenca o finančnih pomočeh (153. Člen ZKMe)

6. Zahteve za izdelavo prenove aplikacije EKO-aplikacija
Vsebina projekta je prenova obstoječe evidence, ki nosi ime EKO-aplikacija (v nadaljevanju aplikacija). Prenovljena aplikacija mora MGKP omogočati izvajanje ključnih nalog:

· pridobivanje in posredovanje podatkov za potrebe dodelitve subvencij za ukrep Ekološko kmetovanje v okviru Programa razvoja podeželja in za druge ukrepe kmetijske politike,  

· priprava različnih poročil, ki jih mora RS poročati v skladu z evropsko zakonodajo v Bruselj in na Statistični urad RS (gre za štiri poročila o stanju ekološkega kmetijstva v RS za posamezno leto),
· analiza podatkov za različne potrebe MKGP (npr. gibanje obtežbe, koliko KMG ima goveda, koliko kmetij je v posameznih občinah in statistični regiji, koliko je ekoloških površin in površin v preusmeritvi, itd.),
· vodenje in transparentna objava certifikatov ekoloških pridelovalcev in predelovalcev,
v vsaj enakem obsegu, kot to trenutno omogoča obstoječa aplikacija.

Prenova obsega prehod iz uporabe namiznih aplikacij preko oddaljenega namizja na spletne odjemalce, kar bo v prvi faze prenove zahtevalo nadgradnjo načina prijave in upravljanja z uporabniki.

Izdelava novega uporabniškega vmesnika, mora KO omogočati vnos podatkov o ekološki pridelavi in predelavi v enakem obsegu, kot je to omogočeno sedaj.

Aplikacija mora omogočati izvoz podatkov za potrebe MGKP kot tudi KO za vodenje lastnih evidenc.

Aplikacija mora vključevati nov zunanji vir, in sicer.

· ARSKTRP – prepis podatkov za KMG z oddanim zahtevkom EK ali EK_SEME ali EK_ČEBELE (KMG, GERK, poljine, površine, KMRS, živali, vrste živali, prijava v kontrolo, certifikat, izvajanje, preusmeritev, leto pričetka preusmeritve, prvič prijavljeni v kontrolo)
6.1. Zavezanci za vpis 
Evidenco pridelovalcev in predelovalcev ekoloških in integriranih kmetijskih pridelkov ali živil vodijo KO skladno s 147. členom ZKme-1 in je namenjena spremljanju in kontroli ekološke in integrirane pridelave ter predelave in kontroli ukrepov kmetijske politike. KO so odgovorne za objavo certifikatov za ekološko pridelavo in predelavo na spletni strani MKGP. KO pridobivajo podatke in ravnajo s pridobljenimi podatki, ki so davčna tajnost, v skladu z zakonom, ki ureja davčni postopek.

Za vodenje in upravljanje zbirk podatkov lahko ministrstvo v evidence z delovnega področja ministrstva prevzame podatke iz evidenc iz 166. člena ZKme-1 za osebe, ki se v evidence vpisujejo po lastni volji ali so se dolžne vanje vpisati v skladu z zakonom ali pa so v evidence vpisane po uradni dolžnosti.

7. Vsebinske zahteve 
7.1. Obseg podatkov
Podatkovni model za podatke iz evidence je bil izdelan že v 1. fazi prenove
.
Skladno z ZKme-1 mora MKGP upravljati Evidenco v kateri se vodijo ali iz zunanjih zbirk prevzemajo naslednji podatki:

· Podatki za pridelovalce in predelovalce ekoloških in integriranih kmetijskih pridelkov ali živil, skladno s 140. členom ZKme-1:

· firma ali ime in priimek ter sedež ali naslov s hišno številko;

· davčna številka;

· EMŠO ali matična številka poslovnega subjekta;

· pravnoorganizacijska oblika;

· podatki o dejavnostih;

· identifikacijska številka subjekta;

· seznam evidenc z delovnega področja ministrstva, v katerih je subjekt vpisan;

· za fizične osebe vrsta pokojninskega in invalidskega zavarovanja, kadar so obvezno zavarovani kot kmetje ali člani kmečkih gospodarstev ali kot druge osebe, ki v Republiki Sloveniji samostojno opravljajo kmetijsko dejavnost kot edini ali glavni poklic, ali kadar so prostovoljno vključeni v obvezno zavarovanje na podlagi opravljanja samostojne kmetijske dejavnosti;

· podatki za stike (telefonska številka in elektronski naslov).

· Dodatni podatki za pridelovalce, pridobljeni iz registra kmetijskih gospodarstev (v nadaljevanju RKG)

· KMG-MID, 

· naslov ali sedež kmetijskega gospodarstva, 

· nosilec, 

· kmetijska zemljišča v uporabi.

· Pridelava oziroma predelava kmetijskega pridelka ali živila;

· Kontrole, ki jih izvajajo KO;

· Izdani certifikati;

· Dovoljenja za izjemo od pravil ekološkega kmetovanja.

Vsi podatki iz Evidence so javni z izjemo naslednjih podatkov: davčna številka, matična številka, EMŠO in KMG-MID. 

7.2. Funkcionalne zahteve
V tem poglavju so opredeljene in na kratko predstavljene osnovne funkcionalnosti in lastnosti informacijske rešitve EKO-aplikacija. Podrobne specifikacije o tem, kako mora nadgradnja rešitve EKO-aplikacija posamezne funkcionalnosti implementirati, so definirane v drugih – povezanih dokumentih.

7.2.1. Vodenje podatkov kmetijskih gospodarstev (KMG)

Do funkcionalnosti, vezanih s podatki o KMG-jih (Identifikacijska številka kmetijskega gospodarstva), dostopajo KO, MKGP, ARSKTRP in UVHVVR. Vključene so naslednje pod funkcionalnosti:
7.2.1.1. Pregled podatkov obstoječih KMG-jih

Rešitev EKO-aplikacija mora zagotoviti pregled vseh kmetijskih gospodarstev, pri čemer se seznam za KO omeji na tiste stranke, ki so v domeni KO prijavljenega uporabnika. Rešitev EKO-aplikacija mora zagotoviti mehanizme preverjanja pravic dostopa do podatkov in funkcionalnosti na osnovi vloge prijavljenega uporabnika.

7.2.1.2. Vpis podatkov o KMG-jih

V primeru nove stranke mora rešitev EKO-aplikacija nuditi obrazec za vnos vseh podatkov, ki jih je potrebno zavesti za posamezno stranko. Ob vpisu podatkov o stranki se podatki, ki so na voljo v ESUB in RKG, avtomatsko prenesejo, uporabnik doda manjkajoče podatke. Ob vpisu nove stranke je potrebno zagotoviti ustrezno vrednost enotnega identifikatorja.

Stranka se v evidenci lahko skladno s 51. členom pravilnika POEPPKPŽ označi s statusi, opredeljenimi v tabeli spodaj (glej Tabela 4).

Tabela: Statusi strank, opredeljeni s pravilnikom POEPPKPŽ

	Status
	Označi se izvajalec, ki

	Eko
	ima zaključeno obdobje preusmeritve in je pridobil certifikat za najmanj en ekološki kmetijski pridelek ali živilo.

	P1
	je zaključil prvo leto obdobja preusmeritve in je pridobil certifikat za najmanj en kmetijski pridelek ali živilo.

	P2
	je zaključil drugo leto obdobja preusmeritve in je pridobil certifikat za najmanj en kmetijski pridelek ali živilo.

	P3
	je zaključilo tretje leto obdobja preusmeritve in je pridobil certifikat za najmanj en kmetijski pridelek ali živilo.

	PX
	je v obdobju preusmeritve več kot 3 leta in je pridobil certifikat za najmanj en kmetijski pridelek ali živilo.

	K
	ne kmetuje v skladu z Uredbo 834/2007/ES, Uredbo 889/2008/ES, Uredbo 1235/2008/ES in s pravilnikom POEPPKPŽ ter zato ni pridobil certifikata za kmetijski pridelek ali živilo.

	Delna kmetija EKO
	ima zaključeno obdobje preusmeritve za tisti del svojih površin, ki so v kontroli ekološke pridelave in predelave in je pridobil certifikat za najmanj en ekološki kmetijski pridelek ali živilo.

	Delna kmetija P
	je v obdobju preusmeritve za tisti del svojih površin, ki so v kontroli ekološke pridelave in predelave in je pridobil certifikat za najmanj en kmetijski pridelek ali živilo.


Obrat javne prehrane ali izvajalec, ki se ukvarja s predelavo, se v evidenci skladno s 51. členom pravilnika POEPPKPŽ lahko označi s statusoma, ki sta definirana v tabeli spodaj (glej Tabela 5):

Tabela 5: Statusi obratov javne prehrane, ali izvajalcev, ki se ukvarjajo s predelavo

	Status
	Označi se

	ekološki
	v evidenci označi tisti obrat javne prehrane ali izvajalec, ki se ukvarja s predelavo in ima certifikat za ekološka živila

	vzporedna predelava
	tisti obrat javne prehrane ali izvajalec, ki se ukvarja s predelavo, ki ima vzporedno predelavo ekoloških in konvencionalnih proizvodov in ima certifikat za ekološka živila.


7.2.1.3. Ažuriranje podatkov o KMG-jih

Informacijska rešitev EKO-aplikacija mora omogočiti ažuriranje podatkov kot so kontaktni podatki, statusi ter drugi podatki, ki se vodijo in niso povzeti iz zunanjih zbirk in sistemov. Podatke o stranki, ki so vodeni in povzeti iz obstoječih sistemov in zbirk (na primer RKG, ESUB), uporabnik rešitve EKO-aplikacija ne more direktno spreminjati. Rešitev EKO-aplikacija mora zagotoviti avtomatsko ažuriranje podatkov, ko so zaznane spremembe v zunanjih sistemih in zbirkah. 

V primeru, da se stranka odloči, da bo izstopila iz evidence EKO-aplikacija, se izvede ustrezna sprememba statusa stranke, s čimer se zagotovi, da stranka ni več vključena v postopke kontrol in vodenja podatkov. 

7.2.1.4. Izvoz podatkov o KMG-jih (Excel, XML)

Za uporabnike KO se zagotovi izvoz vseh podatkov o KMG, ki so v domeni prijavljenega uporabnika KO, v dogovorjenem podatkovnem formatu (Excel, XML, itd.). Pri izvozu podatkov o KMG se uporabniku ponudi vmesnik, preko katerega se mu omogoči izbiro atributov/parametrov, na osnovi katerega se pripravi izvozna datoteka.

7.2.1.5. Prenos podatkov iz obstoječih baz

Za potrebe ažuriranja podatkov iz obstoječih baz in registrov (RKG, ESUB, itd.) mora rešitev EKO-aplikacija zagotoviti nivo integracije, ki bo zagotovil prenos ažurnih podatkov o KMG-jih iz obstoječih sistemov in registrov.

7.2.1.6. Avtomatsko preverjanje podatkov ob vpisu/uvozu podatkov o KMG-jih

Ob vpisu podatkov o KMG-jih ali ob ažuriranju podatkov KMG-jih je potrebno izvesti avtomatsko preverjanje pravilnosti podatkov.
Preverijo se spremembe statusov, pri čemer je prehod iz enega statusa v drugi status možen na osnovi pravil določanja vrednosti statusa, kot to določa pravilnik POEPPKPŽ.

Pri vpisovanju podatkov o pridelavi in predelavi se najprej izvede osnovno preverjanje pravilnosti zapisa števil (decimalna pika oziroma vejica). Pravilnost podatkov se prav tako preveri na osnovi pravil, ki določajo mejne vrednosti količin, glede na lastnosti KMG-ja (površine, število živali) oziroma obrata ter na osnovi primerjave lanskih podatkov z letošnjimi podatki, pri čemer se preverijo večja odstopanja v količinah, površinah in številu. V primeru velikih odstopanj, se uporabnika opozori na možnost napake.

7.2.1.7. Prehod stranke k drugi KO

V primeru, da stranko prevzame druga organizacija KO, je potrebno zagotoviti avtomatski prenos podatkov stranke pod domeno nove organizacije KO, ki je prevzela vodenje kontrole nad stranko. 

V primeru, da tako KO, ki predaja upravljanje podatkov o stranki kot KO, ki prevzema upravljanje podatkov o stranki, uporabljata izključno rešitev EKO-aplikacija, bo potrebno izvesti programsko kodo, ki bo zagotovila avtomatski prenos pravic in obveznosti, povezanih z vodenjem podatkov o stranki. Na nivoju podatkov je potrebno zagotoviti ustrezen prenos statusov, pravic dostopa, itd., da bo KO, ki  prevzema vodenje stranke, dobila vse potrebne pravice za upravljanje podatkov te stranke, KO, ki je predala vodenje podatkov stranke, pa nima več dostopa do nobenih podatkov o stranki. 

Prestopi iz ene organizacije za kontrolo in certificiranje k drugi niso dovoljeni med postopkom certificiranja, in sicer od 1. marca do 1. oktobra, če gre za primarne proizvajalce.
7.2.1.8. Vnos podatkov o živalih, kulturah, odločbah in proizvodih

EKO-aplikacija mora omogočiti vnos podatkov o živalih, kulturah, odločbah in proizvodih, ki so vezani na posamezen KMG. Pri vnosu podatkov o živalih in kulturah, morajo biti prikazani tudi podatki iz zbirne vloge KMG-ja, ki jih zagotavlja ARSKTRP in podatki iz sistema VOLOS. Aplikacija mora vsebovati opozorila pred potrjevanjem podatkov, v kolikor vneseni podatki bistveno odstopajo od podatkov pridobljenih iz obstoječih evidenc.
7.2.1.9. Izpis seznama KMG-MID-ov, vključenih v kontrolo v tekočem letu po uredbi KOPOP

EKO-aplikacija mora omogočiti izpis seznama KMG-MID-ov, ki so vključeni v kontrolo v tekočem letu po uredbi KOPOP, pri čemer pa se seznam razlikuje glede na vlogo uporabnika aplikacije EKO-aplikacija, in sicer:

· Izpis seznama KMG-MID-ov glede na KO – dostopajo KO, ARSKTRP in MKGP

· Izpis seznama vseh KMG-MID-ov – dostopata ARSKTRP in MKGP

· Izpis KMG-MID-ov za seme in čebele – dostopata ARSKTRP in MKGP

7.2.2. Vodenje podatkov o predelavi

7.2.2.1. Pregled podatkov predelave

Rešitev EKO-aplikacija mora zagotoviti pregled podatkov predelave, ki vključujejo možnost izbire iskalnega kriterija za izpis naslednjih podatkov:

· Pregled podatkov – Stranke

· Pregled podatkov – Dislocirane enote

· Pregled podatkov – Zaposleni

· Pregled podatkov – Kontrole

· Pregled podatkov – Dejavnosti

· Pregled podatkov – Proizvodi

Pregled podatkov stranke omogoča nadaljnje izbire:

· Izbira vrste predelovalca, glede na šifrant

· Izbira statusa pri proizvodih

· Podatki stranke 

7.2.2.2. Delo s podatki predelave (dodajanje, ažuriranje, odstranjevanje)

Podatke o predelavi, ki niso vodeni in povzeti iz obstoječih registrov (na primer RKG, ESUB), lahko uporabnik rešitve spreminja. V primeru, da pride do sprememb podatkov stranke, dislocirane enote, zaposlenega, kontrole, dejavnosti ali proizvoda, se izvede ustrezna sprememba.

7.2.2.3. Izvoz podatkov predelave (Excel, XML, Word, itd.)

Za uporabnike KO se zagotovi izvoz vseh izbranih podatkov o predelavi (stranka, dislocirana enota, zaposleni, kontrola, dejavnost ali proizvod), ki so v domeni prijavljenega uporabnika KO, v dogovorjenem podatkovnem formatu (Excel, XML, itd.). Pri izvozu podatkov se uporabniku ponudi vmesnik, preko katerega se mu omogoči izbiro atributov/parametrov, na osnovi katerega se pripravi izvozna datoteka.

7.2.2.4. Vpis podatkov o predelavi 

V primeru novih podatkov predelave (stranka, dislocirana enota, zaposleni, kontrola, dejavnost ali proizvod), mora rešitev EKO-aplikacija nuditi obrazec za vnos vseh podatkov. Ob vpisu podatkov predelave se podatki, ki so na voljo v ESUB, avtomatsko prenesejo, uporabnik doda manjkajoče podatke.

7.2.3. Vodenje podatkov o GERK-ih

Funkcionalnosti, vezane na uporabo podatkov o GERK-ih (Grafični pregled podatkov o zemljiščih v uporabi kmetijskih gospodarstev), ki jih potrebujejo kontrolne organizacije pred odhodom na teren. 
7.2.3.1. Izpis seznama GERK-ov 

Pri izdelavi izpisov za kontrolo površin je potrebno iz sistema RKG pridobiti podatke o stanju površin GERK-a za določene časovne točke v preteklosti. Dodatno se prenesejo tudi podatki iz zbirne vloge iz predpisa o izvedbi ukrepov kmetijske politike, ki jo je KMG vložil v letu, za katerega se dela izpis seznama za kontrolo površin. Podatki se pridobijo iz virov ARSKTRP in vsebujejo informacije o gerkih, ki jih je stranka oddala na zbirni vlogi, kot tudi o pripadajočih kulturah, ki so bile podane ob vlogi.  Na osnovi izbrane stranke, ali lokacije ali drugih parametrov, ki jih določi uporabnik, se prenesejo podatki o GERK-u in pripravi se obrazec za kontrolo na terenu. Obrazec se lahko natisne ali uporabi za vpis podatkov/statusov GERK-a na terenu.. 
7.2.3.2. Izpis podatkov o GERK-u

Izpis podatkov o GERK-u je prilagojen uporabniku, ki je prijavljen v aplikacijo. Izpisi se razlikujejo glede na vlogo uporabnika, in sicer na:

· Izpis seznama za ARSKTRP

· Izpis seznama za KO

· Izpis seznama za MKGP

7.2.3.3. Vpis podatkov/statusov GERK-ov

Ob izvedbi terenskih kontrol KO vpišejo statuse GERK-ov, pri čemer mora aplikacija zagotoviti enostavno in učinkovito vodenje statusov GERK-ov. GERK se lahko v evidenci v skladu s 50. členom pravilnika POEPPKPŽ označi z različnimi statusi:

Tabela: Statusi GERK-ov

	Status
	V evidenci se označi

	E
	tisto kmetijsko zemljišče v uporabi, na katerem je zaključeno obdobje preusmeritev.

	P
	tisto kmetijsko zemljišče v uporabi, ki je v obdobju preusmerjanja.

	K
	tisto kmetijsko zemljišče v uporabi, ki ni v skladu z Uredbo 834/2007/ES, Uredbo 889/2008/ES, Uredbo 1235/2008/ES in s pravilnikom POEPPKPŽ

	N
	tisto kmetijsko zemljišče v uporabi, ki ni vključeno v kontrolo ekološke pridelave in predelave.


Mobilna/spletna rešitev EKO-aplikacija lahko omogoči vpis podatkov o statusih GERK-ov na lokaciji stranke. Podatki o statusih GERK-ov se avtomatsko sinhronizirajo s strežnikom, ko ima naprava uporabnika KO vzpostavljeno povezavo z omrežjem.
7.2.3.4. Avtomatsko preverjanje statusov GERK-ov

Ob vpisu/ažuriranju statusov GERK-ov se na osnovi jasno definiranih pravil o možnih prehodih statusov/stanj ter na osnovi izjem (na primer uradna degradirana območja) preveri, ali je sprememba statusa za posamezen GERK možna ali ne. KO se obvesti, če sprememba statusa ni v skladu s pravili, vendar lahko KO status vseeno zamenja. Izpis podatkov o GERK-ih za ARSKTRP in MKGP nosi vsebuje poleg statusa, ki ga je določil KO tudi status, ki je določen v skladu s pravili. 
Preverijo se spremembe statusov, pri čemer je prehod iz enega statusa v drugi status GERK-a možen na osnovi pravil določanja vrednosti statusa, kot to določa pravilnik POEPPKPŽ.

Pri statusih GERK-ov je potrebno upoštevati pravila, ki so definirana v 128. členu Uredbe KOPOP, in sicer:

· Če upravičenec v tekočem letu uveljavlja plačilo za ekološko pridelavo semenskega materiala kmetijskih rastlin, na isti površini hkrati ne more uveljavljati tudi plačila za ekološko pridelavo poljščin, krmnih rastlin in vrtnin.
· KMG, ki ne redi travojedih živali v skladu s predpisi za ekološko kmetovanje, ni upravičen do plačila za trajno travinje iz prvega in drugega odstavka 128. člena Uredbe KOPOP.
· Plačilo za trajno travinje iz prvega in drugega odstavka 128. člena Uredbe KOPOP je vezano na travojede živali (govedo, drobnica, konji, jelenjad), ki so vključene v kontrolo ekološke pridelave oziroma predelave in se obračuna za površino trajnega travinja, ki dosega povprečno letno obtežbo najmanj 0,5 GVŽ na ha trajnega travinja. Če KMG ne dosega povprečne letne obtežbe 0,5 GVŽ na ha trajnega travinja, se plačilo obračuna le za površine, za katere je zagotovljena ta obtežba. KMG, ki zagotavlja obtežbo 0,5 GVŽ na ha trajnega travinja ali več, lahko pridobi celotno višino plačila za trajno travinje iz prvega in drugega odstavka 128. člena Uredbe KOPOP.
· Za površino GERK, ki je delno v ekološki pridelavi in delno v preusmerjanju v ekološko kmetovanje, se za celotno površino GERK dodeli plačilo za ohranitev praks in metod ekološkega kmetovanja iz drugega odstavka 128. člena Uredbe KOPOP.
· Za površino GERK, ki se ji v tekočem letu skrajša obdobje preusmeritve v skladu s predpisom, ki ureja ekološko pridelavo in predelavo kmetijskih pridelkov oziroma živil, se za celotno površino GERK dodeli plačilo za ohranitev praks in metod ekološkega kmetovanja iz drugega 128. člena Uredbe KOPOP.
· Za površine, na katerih so trajne kulture, razen trajnega travinja, se lahko uveljavljajo plačila za preusmeritev v prakse in metode ekološkega kmetovanja iz prvega odstavka 128. člena Uredbe KOPOP največ tri leta oziroma največ dve leti za ostale kulture, razen na območjih, določenih s predpisom, ki ureja degradirana območja.
· Upravičenci, ki so pridobili plačilo za izvajanje praks in metod ekološkega kmetovanja iz drugega odstavka 128. člena Uredbe KOPOP, ne pridobijo plačil za preusmeritev v prakse in metode ekološkega kmetovanja iz prvega odstavka tega člena, razen na območjih, določenih s predpisom, ki ureja degradirana območja.
· Za površine, na katerih je bila ugotovljena kršitev pravil za ekološko kmetovanje in so označene s statusom »K« v skladu s predpisi, ki urejajo ekološko kmetovanje, ne pridobijo plačila za preusmeritev v prakse in metode ekološkega kmetovanja iz prvega odstavka 128. člena Uredbe KOPOP.
· KMG, ki so v celoti kadar koli izgubila certifikat o ekološki pridelavi in predelavi kmetijskih pridelkov oziroma živil zaradi kršitve predpisov, ki urejajo ekološko kmetovanje, ne pridobijo plačila za preusmeritev v prakse in metode ekološkega kmetovanja iz prvega odstavka 128. člena Uredbe KOPOP.
Na osnovi 160. člena uredbe KOPOP je potrebno upoštevati naslednja pravila glede plačil za ekološko kmetovanje:

· Upravičenci, ki so za površine od 1. januarja 2012 do uveljavitve uredbe KOPOP pridobili plačilo za izvajanje praks in metod ekološkega kmetovanja, ne morejo več pridobiti plačil za preusmeritev v prakse in metode ekološkega kmetovanja iz prvega odstavka 128. člena uredbe KOPOP, razen na območjih, določenih s predpisom, ki ureja degradirana območja.
· Površine, na katerih je bila od 1. januarja 2013 do uveljavitve uredbe KOPOP ugotovljena kršitev pravil za ekološko kmetovanje in so označena s statusom »K« v skladu s predpisi, ki urejajo ekološko kmetovanje, ne morejo več pridobiti plačila za preusmeritev v prakse in metode ekološkega kmetovanja iz prvega odstavka 128. člena uredbe KOPOP.

· KMG, ki so od 1. januarja 2007 do uveljavitve uredbe KOPOP v celoti kadar koli izgubila certifikat o ekološki pridelavi in predelavi kmetijskih pridelkov oziroma živil zaradi kršitve predpisov, ki urejajo ekološko kmetovanje, ne morejo pridobiti plačila za preusmeritev v prakse in metode ekološkega kmetovanja iz prvega odstavka 128. člena uredbe KOPOP.

Avtomatsko preverjanje se prav tako izvede ob uvozu podatkov o GERK-ih iz zunanjih aplikacij (lastniških aplikacij KO). 

Pri avtomatskem preverjanju se upoštevajo pravila, ki so definirana v uredbi KOPOP. Prav tako se upoštevajo izjeme, ki se upravljajo v rešitvi EKO-aplikacija. Rešitev EKO-aplikacija mora zagotoviti dinamično strukturo, na osnovi katere bo možno v prihodnosti dodati nove izjeme oz. pravila skladno z novimi uredbami. Upravljanje posebnih pravil in izjem mora biti zagotovljeno skozi enostaven uporabniški vmesnik preko katerega bodo lahko uporabniki MKGP upravljali s pravili in izjemami, ki so definirane v uredbah in pravilnikih povezanih z ekološko pridelavo in predelavo kmetijskih pridelkov oziroma živil.

7.2.3.5. Izvoz podatkov o GERK-ih (Excel, XML, Word, itd.)

Rešitev EKO-aplikacija mora zagotoviti izvoz seznama izbranih GERK-ov (na osnovi izbrane stranke, lokacije ali drugih parametrov) v format, ki je primeren za prenos v lastniške rešitve KO za potrebe nadaljnje obdelave (na primer XML, Excel) ali v format, ki je primeren za tisk seznama GERK-ov in ročen vnos statusov na terenu (na primer MS Word, Excel, itd.).
7.2.3.6. Pregled zgodovine GERK-ov

Rešitev EKO-aplikacija mora nuditi celovit vpogled v zgodovino statusov posameznih GERK-ov oziroma pridobitev podatkov na izbran datum. 
7.2.4. Vodenje podatkov o živalih, proizvodih, kulturah, odločbah

7.2.4.1. Vpis podatkov o živalih 

Rešitev EKO-aplikacija mora zagotoviti vmesnik za vnos podatkov o živalih, proizvodih, kulturah in odločbah v obliki vnosnih polj. Podatki o živalih, ki se v okviru rešitve EKO-kmetija vodijo in/ali iz zunanjih zbirk povzemajo, med drugim zajemajo:

· KntŠtev

· MID kmetije

· Leto prist. Kmetije

· Naziv

· Štev. glav

· Planina

· Plan (dni)

· Sprememba

· Status

· Opomba

· Aktivna

· Kontrolna organizacija

7.2.4.2. Vpis podatkov o proizvodih
Rešitev EKO-aplikacija mora zagotoviti vmesnik za vnos podatkov o proizvodih. Podatki, ki se v okviru rešitve EKO-kmetija vodijo in/ali iz zunanjih zbirk povzemajo, med drugim zajemajo:
· KntŠtev

· Naziv

· Količina

· Enota

· MID kmetije

· Naslov kmetije

· Status

· Opomba
7.2.4.3. Vpis podatkov o kulturah 

Rešitev EKO-aplikacija mora zagotoviti vmesnik za vnos podatkov o kulturah. Podatki o kulturah, ki se v okviru rešitve EKO-aplikacija vodijo in/ali iz zunanjih zbirk povzemajo, med drugim zajemajo:
· KntŠtev

· Naziv

· Skupaj (ha)

· Št. Dereves

· Količina

· Enota kol.

· Sprememba

· Status

· MID Kmetije

· Opomba

· Kontrolna organizacija

7.2.4.4. Vpis podatkov o odločbah
Rešitev EKO-aplikacija mora zagotoviti vmesnik za vnos podatkov o odločbah v obliki vnosnih polj. Podatki o odločbah, ki se v okviru rešitve EKO-kmetija vodijo in/ali iz zunanjih zbirk povzemajo, med drugim zajemajo:

· Priimek in ime

· MID

· Datum izdaje

· Datum veljavnosti

· Vrsta odločbe

· Opomba

· Kontrolna organizacija
Omogočeno mora biti prilaganje različnih vrst dokumentov (na primer scan tiskane oblike izdane odločbe, elektronski dokumenti, itd.).

7.2.4.5. Izvoz podatkov – živali, proizvodi, kulture, odločbe (Excel, XML, Word, itd.)

Za podporo avtomatskega prenosa podatkov o živalih, proizvodih, kulturah, odločbah, čebelah in semenu, ki so vodeni ločeno - v lastniških aplikacijah KO, mora rešitev EKO-aplikacija zagotoviti izvoz podatkov v vnaprej določeni strukturi in formatu (na primer XML, Excel, itd.), ki ga pripravijo KO v okviru lastnih rešitev. Pri izvozu podatkov ima uporabnik možnost omejitve izvoza podatkov na vrsto živali (na primer travojede živali).

7.2.4.6. Izpis seznam travojedih živali in čebel
Rešitev EKO-aplikacija mora omogočiti izpis seznamov travojedih živali ter čebel glede na izbrane parametre. 

7.2.4.7. Pregled seznama odločb

MKGP, ARSKTRP (ima dostop po 25.10.) in URSVHVVR imajo dostop do pregleda nad seznamom odločb o neizdaji certifikatov, ki so shranjene v shrambi (bazi ali dokumentnem sistemu).
7.2.5. Priprava in izpis statističnih podatkov

Statistični izpisi podatkov so namenjeni uporabnikom MKGP. Rešitev mora na osnovi podatkov, ki so v bazi evidence, omogočiti izdelavo in izpis več vrst statističnih podatkov, med drugim:

· Evropsko poročilo za kulture in živali, KMG in proizvode ter celotno predelavo in predelovalne obrate. 
· Izpis statističnih podatkov glede na Republiko Slovenijo.
· Izpis statističnih podatkov glede na eno ali več regij.
· Izpis statističnih podatkov glede na eno ali več občin.
· Izpis statističnih podatkov glede na enega ali več izbranih KMG.

MKGP mora skladno s 93. členom Uredbe 889/2008/ES Komisiji vsako leto do 1. julija posredovati letne statistične podatke o ekološki pridelavi iz 36. člena Uredbe Sveta (ES) št. 834/2007. Podatki se Komisiji posredujejo z uporabo računalniškega sistema za elektronsko izmenjavo dokumentov in informacij s katerim upravlja Komisija (GD Eurostat). KO morajo statistične podatke o ekološki pridelavi posredovati na MKGP in URSVHVVR do 31. marca tekočega leta za preteklo leto. Statistični podatki o ekološki pridelavi morajo skladno z drugim odstavkom 93. člena Uredbe 889/2008/ES vsebovati naslednje podatke:

1. število ekoloških pridelovalcev, predelovalcev, uvoznikov in izvoznikov;

2. količino ekoloških pridelkov, pridelovalno površino v preusmeritvi in površino, kjer poteka ekološka pridelava;

3. število ekološko vzrejenih živali in ekološke proizvode živalskega izvora;

4. podatke o ekološki industrijski pridelavi po vrstah dejavnosti;

5. število enot za ekološko gojenje živali iz ribogojstva;

6. obseg proizvodnje ekološkega gojenja živali iz ribogojstva;

7. število enot ekoloških morskih alg in obseg pridelave morskih alg (neobvezno).

Tabela: Primeri statističnih izpisov, ki jih mora zagotoviti rešitev EKO-aplikacija

	Datoteka
	Kratek opis

	EK_PRIL_TD GVZ po KMG.xlsx
	Statistični podatki o reji živine po posameznih KMG.

	EK_PRIL_TD KMG po obcinah in regijah.xlsx
	Statistični podatki o KMG skupaj z zbirnim statističnim poročilom o KMG glede na občine in statistične regije.

	EK_PRIL_TD KMG Kulture po statusu v ha na ravni države.xlsx
	Statistični podatki o pridelavi kultur po statusu v ha na ravni države.

	EK_PRIL_TD Kulture po statusu v kg na ravni države.xlsx
	Statistični podatki o pridelavi kultur po statusu v kg na ravni države.

	EK_PRIL_TD Kulture v ha po KMG.xlsx
	Statistični podatki o pridelavi kultur v ha po posameznih KMG.

	EK_PRIL_TD Kulture v kg in ha po občinah in regijah.xlsx
	Statistični podatki o pridelavi kultur kg in ha po občinah in regijah.

	EK_PRIL_TD Kulture v kg po KMG.xlsx
	Statistični podatki o pridelavi kultur v kg po posameznih KMG.

	EK_PRIL_TD Proizvodi po KMG.xlsx
	Statistični podatki o proizvodnji izdelkov po posameznih KMG.

	EK_PRIL_TD Proizvodi v kg na ravni države.xlsx
	Statistični podatki o proizvodnji izdelkov v kg glede na občino, statistično regijo.

	EK_PRIL_TD Stevilo KMG po obcinah.xlsx
	Statistični podatki o KMG-jih, statusih KMG-jev glede na občino.

	EK_PRIL_TD Zivali po KMG.xlsx
	Statistični podatki o vzreji živali po posameznih KMG-jih.

	EK_PRIL_TD Zivali po obcinah in regijah.xlsx
	Statistični podatki o vzreji živali glede na občino, statistično regijo.

	EK_PRIL_TD Predelava kolicine na 3 nivoju po KO.xlsx
	Statistični podatki o predelavi.


7.2.6. Upravljanje certifikatov

Funkcionalnosti, vezane na delo s certifikati. Kontrolne organizacije na terenu pregledajo stanje KMG-ja ter njihovih proizvodov. V primeru preklica ali ne-izdaje certifikata KO izda odločbo , pri čemer rešitev EKO-aplikacija avtomatsko pošlje obvestilo o preklicu ali ne-izdaji certifikata.
7.2.6.1. Izdaja certifikata

KO na osnovi terenskega pregleda izda certifikat, oziroma odločbo o preklicu ali neizdaji certifikata.  

Postopek izdaje certifikata se izvede vsako leto. 

Rešitev EKO-aplikacija mora na osnovi vnaprej pripravljenih predlog, ki se razlikujejo za posamezne KO, omogočiti podporo pri generiranju certifikata, ki je primeren za tiskanje.

7.2.6.2. Pregled certifikatov

Vsaka KO ima transparenten pregled nad seznamom certifikatov, ki jih je izdala za svoje stranke. Iz seznama certifikatov aplikacija omogoča nadaljnje funkcionalnosti za delo s certifikati

7.2.6.3. Pregled podrobnosti certifikata

Za izbran certifikat lahko KO pogleda podrobne podatke o izdanem certifikatu.
7.2.6.4. Objava certifikata na spletnem mestu

Vsebine certifikatov morajo biti javno objavljene na javnem spletnem mestu. Javnosti mora biti omogočeno, da išče veljavne certifikate bodisi po nosilcu certifikata ali po številki certifikata. Izpis vsebine certifikata mora biti prilagojen izpisu na mobilnih napravah.
7.2.6.5. Urejanje šifrantov

Rešitev EKO-aplikacija mora zagotoviti uporabniški vmesnik za enostavno urejanje šifrantov, ki bodo razviti v okviru rešitve. Urejanje šifrantov mora biti omogočeno tako za področje predelave kot področje pridelave.
7.2.7. Vodenje evidence aktivnosti KO in dogodkov
Rešitev EKO-aplikacija mora beležiti aktivnosti KO (vpis podatkov o KMG, vpis statusov RKG, izdelava certifikata, spremembe, itd.), na osnovi katerih bo omogočen pregled nad delovanjem KO, dogodki med kontrolami strank, itd.

7.2.7.1. Vpis podatkov/zapisnika o opravljeni kontroli
Ob posamezni kontroli, se v vpišejo osnovni podatki o opravljeni kontroli (datum, stranka, lokacija, vrsta kontrole, mnenje, prihod, odhod, opombe, posebnosti, vzorci, rezultati analiz, itd.) ter podatki o kontrolorju, ki je izvedel kontrolo. Vpis podatkov oz. zapisnika o opravljeni kontroli so osnova za različne statistične izpise v okviru rešitve EKO-aplikacija kot tudi za potrebe nadzora/pregleda aktivnosti posameznih KO.

Podatki, ki se v okviru rešitve EKO-kmetija vodijo in/ali iz zunanjih zbirk povzemajo, med drugim zajemajo:

· Knt. Štev.

· Naslov kmetije

· Zap. Štev.

· Vrsta

· Kontrolor

· Mnenje

· Prihod

· Trajanje

· Opombe

· Posebnosti

· Vzorci
7.2.7.2. Pregled aktivnosti KO

Rešitev EKO-aplikacija mora zagotoviti uporabniško prijazen pogled nad seznam aktivnosti, pri čemer se lahko seznam aktivnosti omeji glede na: 

· KO, 

· kontrolorja, 

· časovno obdobje, 

· stranko

· itd.

Uporabniki KO imajo vpogled v aktivnosti, ki so povezane z njihovo kontrolno organizacijo.

MKGP ima dostop do celotne evidence aktivnosti. 
7.3. Fazni razvoj
Nadgradnja se bo izvajala ob hkratni uporabi stare aplikacije. V prvi fazi prenove je že bil prenovljen osnovni podatkovni model, v katerega se trenutno replicirajo podatki iz stare aplikacije in iz stare arhitekture. Posamezni moduli aplikacije morajo biti nadgrajeni po fazah, na način, da bo možno prenehati uporabljati del stare aplikacije in začeti uporabljati novo. Iz tega vidika bo prenova potekala inkrementalno v večih fazah. Po vsaki zaključeni fazi bo izvedeno testiranje in izobraževanje uporabnikov za posamezen modul. Faze bodo logično razdeljene tako, da bodo pokrivale področja dela posameznih skupin uporabnikov. Takšen razvoj bo omogočal tudi lažje odzivanje na morebitne zakonodajne spremembe kot tudi potrebe in zahteve uporabnikov aplikacije. 

Nadgradnja bo razdeljena na 5 faz:

	Faza 1
	Izdelava prijavnega sistema in skrbniškega sistema za upravljanje uporabnikov in drugih nastavitev. Prijavni sistem in varnostna shema bo izdelana v skladu z prakso MJU in vlogami definiranimi v poglavju 8.1

Upravljanje nastavitev aplikacije kot so pravice posameznih skupin uporabnikov nad subjekti, upravljanje vsebine šifrantov posameznih modulov, upravljanje drugih nastavitev aplikacije in spremljanje revizijskih sledi uporabe aplikacije in spreminjanja podatkov. V tem delu bo potrebno dopolniti obstoječi podatkovni model kot tudi postaviti ogrodje spletne aplikacije za nadaljnjo razširitev. Definirati bo potrebno grafično podobo aplikacije in osnovne izglede vnosnih obrazcev, tabel za prikaz podatkov in ikonografije za izvedbo običajnih akcij, kot so iskanje, soritranje in filtriranje. Po koncu implementacije bo izvedeno testiranje in nato še izobraževanje uporabnikov. Ta modul je prvotno namenjen skupinam Administrator sistema ter Skrbnik evidence.
Seznam funkcionalnosti:

7.2.6.5. Urejanje šifrantov

7.2.7. Vodenje evidence aktivnosti KO in dogodkov

7.2.7.2. Pregled aktivnosti KO

	Faza 2
	Izdelava modula za vodenje evidence statusa GERK-ov. Potrebno bo izdelati modul, ki bo omogočal, da KO, za stranke, ki so že vnesene v podatkovni model, preko obstoječe aplikacije, lahko preglejujejo stanje GERK-ov ter jim določijo statuse. Prav tako je možen izvoz za posamezen MID. Hraniti je potrebno revizijsko sled sprememb, prav tako pa je potrebno v tej fazi izvesti integracijo podatkov z RKG. Zaposleni na MKGP bodo lahko izvozili GERKE za posamezen KMG ali za seznam KMG-jev ali za vse KMG-je, ki so v aplikaciji, pri čemer se bo izvedlo tudi preverjanje pravilnosti statusov v skladu z zakonsko določenim pravili. Zraven izvoza bo izdelan tudi prikaz omenjenih podatkov na spletu. Po koncu implementacije bo izvedeno testiranje in nato še izobraževanje uporabnikov.
Seznam zahtevanih funkcionalnosti v tej fazi:

7.2.1.1. Pregled podatkov obstoječih KMG-jih

7.2.3.
Vodenje podatkov o GERK-ih

	Faza 3
	Izdelava modula za vodenje evidence podatkov o ekološki pridelavi. Modul bo KO omogočal, da dodajo nov subjekt, ki pa že mora biti vpisana v RKG. Dodajanje je možno preko KMG številke. KO lahko subjektu dodajo tudi določene kontaktne podatke. Omogočen mora biti vnos in pregled podatkov o statusu kmetije, vrsti kmetovalca, datumu vstopa v kontrolo, kontrolah na kmetiji, pridelavi na kmetiji, ki vsebuje podatke o kulturah, živalih in proizvodih kmetije ter o dovoljenjih za izjemo od pravil ekološkega kmetovanja. Pri vnosu je potrebno vnosne maske ustrezno vezati na šifrante, prav tako pa omogočiti osnovno preverbo pravilnosti podatkov ter voditi revizijsko sled za vnesene podatke. Pri prikazu podatkov je potrebno omogočiti iskanje, sortiranje in filtriranje podatkov glede na osnovne značilnosti, kot tudi izpis osnovnih agregiranih vrednosti (vsote, število zapisov, povprečja). Omogočen mora biti tudi izvoz podatkov v csv obliki. KO bo omogočena tudi izdelava/izdaja certifikata v predpisani obliki, ki bo prikazana v html obliki, možen pa bo tudi izvoz v PDF obliko, primerno za tisk. Modul bo zaposlenim na MKGP, kot tudi drugim pooblaščenim skupinam uporabnikov omogočal, da preglejujejo podatke o vseh subjektih, ki so vneseni v aplikacijo, podatkov pa ne morejo spreminjati. Vmesnik za prikaz bo enak, kot za KO. Uporabniki iz skupine MKGP bodo imeli dostop tudi do posebnih izpisov statistke, ki so že bili izdelani v začetni fazi prenove aplikacije in sicer v obliki csv. Po koncu implementacije bo izvedeno testiranje in nato še izobraževanje uporabnikov.
Seznam zahtevanih funkcionalnosti v tej fazi:

7.2.1. Vodenje podatkov kmetijskih gospodarstev (KMG)

7.2.4. Vodenje podatkov o živalih, proizvodih, kulturah, odločbah

7.2.6. Upravljanje certifikatov

7.2.6.1. Izdaja certifikata

7.2.6.2. Pregled certifikatov

7.2.6.3. Pregled podrobnosti certifikata

7.2.7.1. Vpis podatkov/zapisnika o opravljeni kontroli

7.2.5. Priprava in izpis statističnih podatkov

	Faza 4
	Izdelava modula za vodenje evidence podatkov o ekološki predelavi. Modul bo KO-jem omogočal, da dodajo nov subjekt, ki pa že mora biti vpisana v ESUB. Dodajanje je možno preko matične ali davčne številke. KO lahko subjektu dodajo tudi določene kontaktne podatke. Omogočen mora biti vnos in pregled podatkov o statusu obrata, vrsti obrata, datumu vstopa v kontrolo, izvedenih kontrolah ter o dejavnostih, ki se izvajajo v obratu. Pri slednjem je potrebno določiti prevladujočo dejavnost, vse vnosne maske pa morajo biti ustrezno vezane na šifrante. Vmesnik mora prav tako omogočiti osnovno preverbo pravilnosti podatkov ter voditi revizijsko sled za vnesene podatke. Pri prikazu podatkov je potrebno omogočiti iskanje, sortiranje in filtriranje podatkov glede na osnovne značilnosti, kot tudi izpis osnovnih agregiranih vrednosti (vsote, število zapisov, povprečja). Omogočen mora biti tudi izvoz podatkov v csv obliki. KO bo omogočena tudi izdelava/izdaja certifikata v predpisani obliki, ki bo prikazana v html obliki, možen pa bo tudi izvoz v PDF obliko, primerno za tisk. Modul bo zaposlenim na MKGP, kot tudi drugim pooblaščenim skupinam uporabnikov omogočal, da preglejujejo podatke o vseh subjektih, ki so vneseni v aplikacijo, podatkov pa ne morejo spreminjati. Vmesnik za prikaz bo enak, kot za KO. Uporabniki iz skupine MKGP bodo imeli dostop tudi do posebnih izpisov statistke, ki so že bili izdelani v začetni fazi prenove aplikacije in sicer v obliki csv. Po koncu implementacije bo izvedeno testiranje in nato še izobraževanje uporabnikov. Po koncu implementacije bo izvedeno testiranje in nato še izobraževanje uporabnikov.
Seznam zahtevanih funkcionalnosti v tej fazi:

7.2.2. Vodenje podatkov o predelavi
7.2.5. Priprava in izpis statističnih podatkov

	Faza 5
	Izdelava modula za objavo certifikatov na spletu. Kadar KO izda certifikat, mora vsebina tega certifikata biti javnosti prosto dostopna, dokler je certifikat veljaven, hkrati pa morajo zraven biti prikazani podatki o izdajatelju certifikata. Izdelati bo potrebno modul, ki bo javnosti omogočal iskanje certifikatov bodisi po številki certifikata bodisi po imenu nosilca certifikata ter nato pregled vsebine najdenega certifikata. Ker so na certifikatih prisotni tudi osebni podatki, mora biti v javno dostopnem modulu onemogočeno zbiranje večje količine teh podatkov, zato je potrebno uvesti zaščito pred roboti, ki bi lahko zbirali takšne podatke. Po koncu implementacije bo izvedeno testiranje in nato še izobraževanje uporabnikov.
Seznam zahtevanih funkcionalnosti v tej fazi:

7.2.6.4 Objava certifikata na spletnem mestu



Po uspešnem testiranju in izobraževanju po posamezni fazi, bo aplikacija prenesena v produkcijsko okolje, funkcionalnosti, ki jih nadomešča, pa bodo v stari aplikaciji onemogočene. Na takšen način bo izveden postopen prehod iz stare na novo aplikacijo.
8. Ostale zahteve

8.1. Uporabniki

Aplikacija Ekokmetije mora imeti različne funkcionalnosti za posamezne skupine uporabnikov. 

Administrator sistema določi pristopne pravice ostalim uporabnikom. Za ta namen se uporabi sistem za avtentikacijo in avtorizacijo uporabnikov UM
Skrbnik evidence je administrator parametrov nastavitve aplikacije, kot tudi nastavitve poročil in drugih nastavljivih elementov evidence, kamor spadajo predvsem nastavitve in vsebina šifrantov, ter dodeljevanje pravic zapisovanja in spreminjana podatkov uporabnikom iz skupine KO.
Zaposleni na MKGP imajo glede na potrebe pravico do pregleda in izpisa podatkov in izdelave poročil.
KO je skupina uporabnikov, ki ima znotraj ločene podskupine, ki so vezane na pravne subjekte, ki v skladu z javnimi pooblastili izvajajo kontrolo in certificiranje ekološke pridelave in predelave. Skupina ima enak dostop do funkcionalnosti aplikacije, vsaka podskupina pa ima dostop do podatkov svojih subjektov, ki jih je vnesla, in za katere izvaja kontrolo in certificiranje. KO lahko:

· vnašajo , 
· pregledujejo ter, 
· popravljajo podatke o ekološki pridelavi in predelavi za posamezne subjekte
· . 
Njim mora biti omogočen sistem enostavnega pregleda, izpisa in izvoza podatkov ter izpis in tiskanje certifikatov v enotni obliki.

Omejen pregled, in sicer samo nad svojimi podatki, ki so jih sami vnesli ali nad podatki subjekta, ki so jih po ustreznem postopku prevzeli iz strani druge KO.
ARSKTRP imajo glede na potrebe pravico do pregleda, izpisa in prevzema podatkov.
UVHVVR imajo glede na potrebe pravico do pregleda in izpisa podatkov.
JAVNOST, ki lahko vidi išče in vidi izdane in veljavne certifikate pridelave in predelave.

8.2. Zagotavljanje postopkov z vidika uporabniške izkušnje in grafična podoba

Za vse uporabnike mora biti omogočen dostop preko različnih kanalov oz. odjemalcev. Uporabniški vmesniki morajo biti prilagodljivi glede zaslonov odjemalcev (npr. »responsive design«).

8.3. Obrazci in vnosne maske

V okviru aplikacije mora biti omogočeno zbiranje podatkov preko spletnih vnosnih obrazcev ali preko podatkov obstoječih registrov in evidenc. 
Vnosna polja, ki zahtevajo določen tip podatkov (število, niz, datum), morajo pred samo oddajo obrazca izvesti preverjanje pravilnosti zapisa in v primeru napake o tem obvestiti uporabnika ter preprečiti nepravilen vnos.
8.4. Vnos podatkov 

KO so v skladu z 147. členom ZKme-1, za namen vodenja evidence pridelovalcev in predelovalcev ekoloških in integriranih kmetijskih pridelkov ali živil, dolžne posredovati predpisane podatke na MKGP. 

1. KO mora aplikacija omogočati vpis novega subjekta preko KMG, EMŠO, matične ali davčne številke ter dodajanje kontaktnih podatkov kot so telefonska številka ali elektronski naslov. Za vodenje podatkov o predelavi mora biti subjekt najprej vpisan v evidenco subjektov (ESUB), v skladu s pravili, ki urejajo vpis v omenjeno evidenco.

2. KO mora aplikacija omogočati vnos podatkov o pridelava oziroma predelavi kmetijskega pridelka ali živila;

3. KO mora aplikacija omogočati vnos kontrol, ki jih izvaja

4. KO mora aplikacija omogočati vnos dovoljenj za izjemo od pravil ekološkega kmetovanja.
8.5. Popravljanje in dopolnitve podatkov 

Aplikacija mora omogočati popravljanje in dopolnjevanje vpisanih podatkov v obsegu trenutne tekoče sezone vodenja evidence in v obsegu subjektov, ki jih je vnesla KO. Za vse spremembe se more voditi revizijska sled. Spremembe v zaklenjeno obdobje so omogočene le z odobritvijo skrbnika evidence.
8.6. Zgodovina zapisov

Naročnik želi spremljati spremembe na zapisih aplikacije, zato je potrebno zagotoviti zgodovino sprememb. Naročnik želi spremljati, kateri uporabnik je izvedel spremembe (revizijska sled).
Izvajalec mora predlagati naročniku najboljšo možnost izvedbe, ki hkrati predstavlja optimalne stroške, v smeri zagotavljanja spremljanja  zgodovine sprememb. 

9. Obstoječe evidence, potrebne za pridobivanje podatkov

Aplikacija mora pridobiti podatke iz drugih evidenc, ki so pomembni za uspešno in celovito upravljanje zavezancev:

· RKG (evidenčni),
· ESUB (podatki o subjektih),
· Evidenca imetnikov rejnih živali evidenca rejnih živali (UVVHVR-156 čen  ZKMe)

· Evidenca o finančnih pomočeh (ARSKTRP-153. Člen ZKMe)

9.1. Zgodovina zapisov in rok hrambe podatkov evidence 

Ker se zavezanci spreminjajo, mora biti razvidna vsa zgodovina. 
Podatki iz evidence se hrani arhivsko skladno z Zakonom o varstvu dokumentarnega in arhivskega gradiva
.

9.2. Osebni podatki 

V aplikaciji se po Zakonu o kmetijstvu obdelujejo naslednji osebni in drugi podatki:

· osebno ime, naslov stalnega ali začasnega prebivališča in enotna matična številka fizičnih oseb,

· Naziv pravne osebe oziroma in sedež ter naslov pravnih oseb in samostojnih podjetnikov posameznikov, ter njihova davčna in matična številka,

· KMG‑MID gospodarstva.

Ker so v evidenci osebni podatki, je potrebno evidenco vzpostaviti v skladu za zahtevami obravnave osebnih podatkov, v skladu z zakonom, ki ureja varstvo osebnih podatkov. 

9.3. Nadgradljivost sistema

Poleg osnovnih funkcionalnosti mora biti aplikacija zgrajena na način, ki omogoča enostavno in hitro širitev v smislu funkcionalnosti vključitve avtomatizacije pridobivanja podatkov iz novega registra in/ali evidence, oziroma definiranja zahtev za novo poročilo. 
10. Tehnične zahteve

Sistem mora biti brez nesorazmernih naporov nadgradljiv in odprt  glede:

· spreminjanja  in  dopolnjevanja funkcionalnosti,

· uporabe funkcionalnosti v drugih sistemih, v smislu povezljivosti in posredovanja podatkov
· integracij z drugimi sistemi,
· povezovanja  z drugimi informacijskimi sistemi.

ter mora naročniku omogočati samostojno dodajanje, urejanje in umikanje sektorjev in podatkov potrebnih za priključitev sektorja. 

Sistem mora upoštevati zahteve, ki so podane v dokumentu »Generične Tehnološke Zahteve
« (v nadaljevanju GTZ, dokument  v prilogi) ter slediti krovnim politikam MKGP.

Aplikacija bo nameščena na infrastrukturi MJU, in sicer: 

Podatkovni strežniki: 

Podatki morajo biti shranjeni v bazi MKGP.

· Oracle Database Enterprise Edition 11G
Izvajalec mora v okviru naročila pripraviti paket za namestitev informacijske rešitve na testno in produkcijsko okolje. Testno okolje je popolnoma ločeno od produkcijskega okolja, vendar sta v smislu logične postavitve identična.
Aplikativni strežniki (Java): 


Konkretne verzije: 
· virtualni strežnik z operacijskim sistemom Oracle Linux verzije 7 
· aplikacijski strežnik Wildfly verzije 10


Poudarki glede uporabljene tehnologije in pristopov, ki imajo vpliv na razvoj (in ki zaradi specifik niso zajeti v GTZ): 
· razvoj se vrši v tehnologijah ESRI, Oracle in Java 8, če je možno, naj programska rešitev ločuje med uporabniki, ki bodo podatke ažurirali od tistih uporabnikov, ki bodo v bazo zgolj vpogledovali (definirata naj se read-write in read-only DataSource, ki ju bo mogoče upravljati ločeno in ki bosta ustrezno usmerjena na primarno read-write bazo oz. eno od read-only baz zavoljo delitve bremena), 
· aplikacija se mora biti sposobna ustrezno odzvati na kontrolirano tranzicijo pristojnosti primarne baze na eno od standby baz (angl. switchover-to-standby), pri čemer je aplikacija sposobna vzpostaviti normalno delovanje brez ročnega posega (npr. restart aplikacije), 
· aplikacija mora biti prilagojena za paralelno delovanje, 
· vse nastavitve in spremenljivke, ki so odvisne od okolja (razvoj, test, produkcija) morajo biti evidentirane izven aplikacije v ustreznih konfiguracijskih datotekah, katere lahko poljubno spreminja sistemska skupina MJU (buildi aplikacij oz. njenih modulov v obliki .war, .ear, .jar morajo biti med okolji identični, spremembe glede na okolje se v celoti vršijo v ustreznih konfiguacijskih datotekah).
Za uspešen prevzem razvitih modulov predmetnega naročila morajo biti uspešno izvedeni vsi ukrepi, kot jih zahteva GTZ (obrazec OVSP), kjer so določene obveznosti tako za naročnika kot izvajalca. Naročnik si pridržuje pravico do sprememb  oblike obrazca.

Naročnik ima pravico do pregleda izvorne kode glede skladnosti z razpisno dokumentacijo in presojo kakovosti dokumentacije v katerikoli fazi izvajanja naročila. V primeru odkritih neskladnosti ima naročnik pravico zahtevati odpravo  neskladnosti.

Izvedba naročila mora biti skladna tudi z ostalimi zahtevami iz dokumenta GTZ.

Izvajalec mora pri razvoju upoštevati dokument »Smernice razvoja informacijskih rešitev«. 
 
10.1. Več-nivojska arhitektura

Informacijski sistem mora biti zasnovan na več nivojski arhitekturi, kjer sta podatkovni in predstavitveni nivo ločena in se lahko nahajata na ločenih strežnikih.

Sistem mora omogočati sočasni pristop več uporabnikov do istih podatkov istočasno.

10.2. Povezljivost
Od izvajalca se pričakuje, da predlagano rešitev smiselno poveže z obstoječim sistemom za avtentikacijo in avtorizacijo uporabnikov UM. Predvidena pa je tudi vključitev sistema za avtentikacijo SI-CAS.. 
Za informacijsko rešitev je zahtevana:

· integracija z obstoječimi evidencami in registri, 

· integracija v v naročnikov sistem za avtentikacijo in avtorizacijo uporabnikov: UM, na način enotne prijave.
Za dostop do osebnih podatkov znotraj in zunaj sistema mora biti zagotovljena takšna sledljivost uporabnika, kot jo zahtevajo predpisi o varovanju osebnih podatkov.

Ponujena rešitev mora zagotoviti naslednje varnostne mehanizme:

· varnostne stopnje:

· za posamezne uporabnike z različnimi pravicami dostopanja,

· za skupine uporabnikov z različnimi pravicami dostopanja,

· za upravljavce podatkovne baze,

· za upravljavce sistema (izvajalec),

· pravice do dostopa in nadzor nad dostopom:

· za transakcije,

· beleženje vseh dostopov do opredeljenih podatkov v bazi,

· vzdrževanje gesel,

· avtorizacija uporabnika.

10.3. Razvojno, testno/izobraževalno in produkcijsko okolje

Za rešitev se vzpostavijo tri okolja: razvojno, testno/izobraževalno in produkcijsko. Pri čemer mora izvajalec zagotoviti svoje razvojno okolje, pri naročniku pa vzpostaviti razvojno, testno, izobraževalno in produkcijsko okolje. Izvajalec dostopa le do naročnikovega razvojnega okolja, kamor namešča module. 
Nove verzije/popravki se najprej namestijo na razvojno okolje. Opraviti je potrebno najmanj naslednja preverjanja:

· da je bila namestitev opravljena v skladu z navodili izvajalca,

· da rešitev deluje v skladu s funkcionalnimi pričakovanji,

· da je performančno ustrezna in deluje v skladu z zahtevami.

Potrditveni test mora obsegati poleg delovanja same informacijske rešitve tudi delovanje podatkovne zbirke in ustreznost baznih objektov. Šele na podlagi pozitivnega izida tega potrditvenega testa se lahko namesti nova verzija ali popravki na produkcijo. Po namestitvi na produkcijo, ponudnik preveri delovanje po enakem vzoru, kot je bila narejena verifikacija na testu.

Razvojno okolje in testno okolje za razvojno testiranje mora vzpostaviti izbrani izvajalec na svoji infrastrukturi. Prav tako izvajalec zagotovi uvoz podatkov za testiranje in šolanje uporabnikov, kot tudi pripravo okolja za izvedbo šolanja uporabnikov. Od izvajalca se pričakuje, da ima izdelane in uveljavljene postopke obvladovanja sprememb (repozitorij, številčenje različic). Izvajalec je dolžan voditi evidenco in vse spremembe ustrezno označevati. Pravilo velja tako za spremembe aplikacije kot za spremembe baznih objektov. O vseh spremembah, ki jih izvajalec načrtuje, mora obvestiti naročnika.
11. Izvedba naročila 

Izvajalec mora pri izvedbi javnega naročila upoštevati vse dokumente, ki so priloga tem specifikacijam in njihov sestavni del. Izvajalec jamči, da bodo izdelki, pripravljeni v okviru predmetnega  naročila, delovali in se bodo izvajali v skladu s specificiranimi naročnikovimi zahtevami.

Izvedba projekta bo potekala fazno, v korakih in v sodelovanju z naročnikom. Izvedba razvoja in implementacije je načrtovana v korakih, ki so prikazani v spodnji tabeli:
	Korak
	Opis
	Tip izdelka
	Rok  izdelave

	Sestanek
	Pripravljalni sestanek 

Predstavitev načina dela, 

predaja dokumentacije in referenčnega okolja
	Zapisnik sestanka

Načrt razvojnih aktivnosti
	10 delovnih dni od podpisa pogodbe

	Faza 1: Analiza in izdelava PZI
	Izvedba podrobne analize zahtev in  funkcionalne dekompozicije

Izvajalec identificira vse potrebne funkcije, postopke in  mehanizme potrebne za izvedbo predmetnega naročila
	Analiza zahtev ter PZI
	2 meseca po podpisu pogodbe

	Faza 2: SKRBNIŠKI DEL
Izdelava prijavnega sistema in skrbniškega sistema za upravljanje uporabnikov in drugih nastavitev
	Na podlagi odobrenega PZI se izdela prvi modul aplikacije Ekokmetije. Aplikacija se namesti v testno okolje skladno z navodili naročnika. Izvede se testiranje z uporabniki (notranjimi in zunanjimi). Izvede se izobraževanje in verzija se namesti na produkcijsko okolje ter se začne uporabljati.
	Ekokmetije v0.2
Dokumentacija in navodila za prijavni sistem, vloge in skrbniški modul, poročilo izobraževanja uporabnikov.
	2 mesecev po zaključku faze 1.

	Faza 3: GERKI

Izdelava modula za vodenje evidence statusa GERK-ov
	Na podlagi odobrenega PZI se izdela drugi modul aplikacije Ekokmetije. Aplikacija se namesti v testno okolje skladno z navodili naročnika. Izvede se testiranje z uporabniki (notranjimi in zunanjimi). Izvede se izobraževanje in verzija se namesti na produkcijsko okolje ter se začne uporabljati.
	Ekokmetije v0.4

Dokumentacija in navodila za modul za vodenje evidenc statusov GERK-ov, povezanih s podatki iz zbirne vloge, poročilo izobraževanja uporabnikov.
	3 mesecev po zaključku faze 2.

	Faza 4:PRIDELAVA
Izdelava modula za vodenje evidence podatkov o ekološki pridelavi
	Na podlagi odobrenega PZI se izdela tretji modul aplikacije Ekokmetije. Aplikacija se namesti v testno okolje skladno z navodili naročnika. Izvede se testiranje z uporabniki (notranjimi in zunanjimi). Izvede se izobraževanje in verzija se namesti na produkcijsko okolje ter se začne uporabljati.
	Ekokmetije v0.6

Dokumentacija in navodila za modul za vodenje evidence ekološke pridelave, poročilo izobraževanja uporabnikov.
	5 mesecev po zaključku faze 3.

	Faza 5:PREDELAVA
Izdelava modula za vodenje evidence podatkov o ekološki predelavi
	Na podlagi odobrenega PZI se izdela četrti modul aplikacije Ekokmetije. Aplikacija se namesti v testno okolje skladno z navodili naročnika. Izvede se testiranje z uporabniki (notranjimi in zunanjimi). Izvede se izobraževanje in verzija se namesti na produkcijsko okolje ter se začne uporabljati.
	Ekokmetije v0.8

Dokumentacija in navodila za modul za vodenje evidence ekološke predelave, poročilo izobraževanja uporabnikov.
	4 mesecev po zaključku faze 4.

	Faza 6:WEBCERT
Izdelava modula za objavo certifikatov na spletu
	Na podlagi odobrenega PZI se izdela peti modul aplikacije Ekokmetije. Aplikacija se namesti v testno okolje skladno z navodili naročnika. Izvede se testiranje z uporabniki (notranjimi in zunanjimi). Izvede se izobraževanje in verzija se namesti na produkcijsko okolje ter se začne uporabljati. Stara aplikacija se dokončno ugasne.
	Ekokmetije v1.0

Dokumentacija in navodila za modul za objavo certifikatov na spletu, poročilo izobraževanja uporabnikov.
	3 mesece po zaključku faze 5.

	Faza  7:

Vzdrževanje in zagotavljanje razpoložljivosti (novo prenovljena aplikacija)

	Vzdrževanje sistema

Osnovno vzdrževanje oziroma zagotavljanje delovanja sistema, ki vključuje odpravo napak in zagotavljanje jamčevanja

Dopolnilno vzdrževanje vključuje prilagajanje sistema zakonskim spremembam, ter nadgradnje zaradi kasnejšega spreminjanja uporabljenih zunanjih gradnikov ali spremenjenih zahtev naročnika
	Poročilo o izvajanju nalog osnovnega in dopolnilnega vzdrževanja
	Po zaključku posamezne faze.


Tabela 2: Faze projekta
12. Vzdrževanje

12.1. Vzdrževanje novo- prenovljene aplikacije
Po končanem prevzemu posamezne faze se prične z izvajanjem vzdrževanja za to fazo. Vzdrževalno obdobje za novo prenovljeno aplikacijo traja do konca leta 2022 . Vzdrževanje in podpora zajema:

1. Osnovno vzdrževanje in zagotavljanje operativnosti delovanja;
2. Nadgradnja sistema in vključenih razširitev.

Osnovno vzdrževanje in zagotavljanje operativnosti delovanja obsega:

Storitve vzdrževanja so razdeljene glede na njihovo naravo ter glede na način njihovega naročanja in obračunavanja:

1. Osnovno vzdrževanje

2. Podpora naročniku

3. Nadgradnje in spremembe 

1. Osnovno vzdrževanje: 

· izvajanje administrativnih in skrbniških nalog , povezanih z izvajanjem pogodbe;

· vzdrževanje kode in dokumentacije sistema (tehnične in uporabniške);

· redno preverjanje pravilnosti in optimalnosti delovanja sistema preko dnevniških datotek in standardnih orodij ter obveščanje naročnika v primeru zaznanih posebnosti.

Način obračunavanja storitev je glede na dejansko opravljeno delo. Naročanje skrbnika ni potrebno. Obvezno je redno mesečno poročanje o dejansko opravljenem delu, njegovi vsebini in obsegu ter dejanskih stroških iz tega naslova.

2. Podpora naročniku: 

· sodelovanje z naročnikom in sistemsko službo ter z drugimi poslovnimi partnerji naročnika v primeru medsebojno povezanih in odvisnih sistemov;

· odprava motenj pri delovanju in uporabi informacijskega sistema (diagnostika, reševanje, koordinacija in obveščanje), izredni tehnični posegi na sistemu, aplikacijah in podatkovnih zbirkah, glede na zahteve naročnika; 

· priprava statističnih in analitičnih izdelkov.

Storitve iz te kategorije se izvajajo izključno na podlagi vnaprejšnjega pisnega naročila s strani naročnika, kjer so definirani vsebina, obseg in rok za realizacijo naročila. Če izvajalec tako storitev izvede brez naročila naročnika, nosi stroške izvedbe sam. Obvezno je redno mesečno poročanje o dejansko opravljenem delu (kdo, kaj, kdaj, koliko in zakaj je delal). Storitve se obračunajo glede na dejansko opravljeno delo in glede na dogovorjeno ceno dela za čl-dan.

3. Nadgradnje in spremembe informacijskega sistema: 

· prilagajanje in dograjevanje funkcionalnosti informacijskega sistema ter izboljševanje njegovih lastnosti delovanja in uporabnosti glede na vsebinske in tehnične zahteve naročnika;

· prilagajanje informacijskega sistema glede na spremembe sistemskega okolja in operacijskega sistema ter glede na potrebe ostalih povezanih informacijskih sistemov;

· različne spremembe na informacijskem sistemu, preko uporabniškega vmesnika ali s posebnimi orodji, prilagoditve, nastavitve, parametrizacija, spremembe konfiguracije, posegi na bazi, migracije podatkov.

NAČIN IZVAJANJA STORITEV VZDRŽEVANJA

Vzdrževani informacijski sistem obsega aplikativno programsko opremo evidence.

1) Osnovno vzdrževanje

Izvajalec mora storitve osnovnega vzdrževanja izvajati ob delavnikih (ponedeljek – petek) od 800 do 1800 ure.

Izvajalec mora storitve osnovnega vzdrževanja izvajati z odzivnimi časi in roki, ki so določeni v tej točki.
Odzivni čas na prijavo problema je čas, ki preteče od prejema uporabnikove, naročnikove ali strojne (avtomatizirane) prijave do trenutka, ko izvajalec začne z reševanjem problema. Odzivni čas je odvisen od resnosti problema in ga v prijavi praviloma navede prijavitelj. V primeru prijave s strani nadzornega sistema je resnost problema upoštevana izključno kot kritična ter se rešuje z najvišjo prioriteto.

Čas, v katerem mora izvajalec rešiti problem, začne teči od začetka reševanja problema s strani izvajalca. Izvajalec je naročnika dolžan obvestiti ob začetku reševanja problema. V primeru, ko resnost problema v prijavi ni navedena, se upošteva rok za rešitev problema »Manjši«.

Resnost problemov in odzivni čas ter čas v katerem mora izvajalec rešiti problem, se določi po naslednji tabeli:

	Resnost problema
	Odzivni čas
	Čas v katerem mora izvajalec
odpraviti problem

	Kritičen (zastoj poslovanja)
	krajši od 1 ure
	najkasneje v roku 4 ur

	Resen (omejeno delovanje)
	krajši od 2 ur
	najkasneje v roku 8 ur

	Manjši (možna prestavitev delovnih opravil)
	krajši od 3 ur
	najkasneje v roku 2 delovnih dni


Če izvajalec oceni, da je problem takšen, da ga ne bo mogoče odpraviti v času, zahtevanem v tem členu, to nemudoma (v vsakem primeru pa v času, ki je določen za odpravo problema) pisno (lahko tudi po elektronski pošti) sporoči naročniku skupaj z obrazložitvijo ter s predlogom, v kolikšnem času je problem možno odpraviti. 

Izvajalec se obveže, da bo kontinuirano reševal kritičen problem, dokler le-ta ne bo rešen. 

2) Nadgradnja oziroma razvoj evidence
Izvajalec mora storitve nadgradnje oziroma razvoja izvajati po izrecnem predhodnem pisnem naročilu naročnika, ki je lahko poslano tudi preko elektronske pošte. Naročnik in izvajalec dogovorita vsebino, obseg in roke posamezne aktivnosti, naročnik pa končni dogovor potrdi s pisnim naročilom, ki je lahko tudi elektronska pošta. Ocena predvidenega časa za posamezna naročila v okviru storitev  dopolnilnega vzdrževanja mora biti razčlenjena na posamezne aktivnosti. Če izvajalec izvede storitve  nadgradnjo brez pisnega naročila naročnika, ki je lahko poslano tudi po elektronski pošti, nosi stroške izvedbe sam.

Izvajalec mora naročniku v roku največ 72 (dvainsedemdeset) ur od prejema povpraševanja, za storitve razvoja  posredovati ponudbo za izvedbo. V primeru, da se izvajalec s predlaganim rokom za izvedbo ne strinja, skupaj z naročnikom dogovorita rok, ki je za izvajalca obvezujoč in po preteku katerega je naročnik upravičen izvajalcu zaračunavati pogodbeno kazen za zamudo pri izvedbi naročila.

Na koordinaciji pri naročniku izvajalec predstavi plan za nadgradnjo. Na podlagi potrjenega plana izvajalec pripravi časovnico. 

Izvajalec vse storitve iz tega sklopa dokumentira ter ob predaji preda tudi poročila o opravljenem delu iz katerega so razvidni tudi rezultati opravljenega testiranja. 

Izvajalec mora razpolagati z ustreznimi kadrovskimi in tehničnimi viri za izvajanje zgoraj specificiranih aktivnosti - sistem za prijavo napak po telefonu in elektronski pošti, sistem za sledenje statusa odprave napak, preko katerega lahko naročnik in končni uporabnik spremljata napredek odprave napake. 
12.1.1. Način prevzemanja popravkov

Izvajalec v skladu z zahtevami naročnika pripravi namestitveni paket (verzijo) z navodili za namestitev na testno in produkcijsko okolje. Za prevzem verzije pripravi testirne primere. Z vsako verzijo preda tudi posodobljeno tehnično dokumentacijo in izvorno kodo.
12.2. Vzdrževanje obstoječe »stare« aplikacije »Biokmetije«

12.2.1. Biokmetije

Ponudnik bo moral v okviru pogodbe zagotavljati vzdrževanje  stare aplikacije »Biokmetije« za obdobje dveh let od podpisa. Vzdrževanje stare aplikacije se vrši na enak način kot je to zapisano v poglavjih za novo aplikacijo v točki 12.1. 

12.2.2. Zgodovina aplikacije

Aplikacijo je  leta 2000 za svoje potrebe uvedel v uporabo Inštitut za kontrolo in certifikacijo v kmetijstvu in gozdarstvu na osnovi  podatkovne baze SQL 7.0.  Po odločitvi MKGP, da omenjen programski produkt vzame pod svoje okrilje (SQL 2000) se je zadevo preneslo na strežnik FURS.  Maja 2008 je v uporabi podatkovna baza SQL 2005.

12.2.3. Arhitektura aplikacije

Aplikacije je zasnovana klasično tri nivojsko. Najnižji sloj predstavlja podatkovna shramba, ki uporablja SUPB Microsoft SQL Server 2005. Srednji sloj je logika delovanja aplikacije, ki služi kot vmesnik med grafičnim uporabniškim vmesnikom in podatkovno bazo. Najvišji sloj je torej grafični uporabniški vmesnik. Celotna arhitektura je grafično predstavljena na sliki 1. Za implementacijo je uporabljen programski jezik Visual Basic 6.  Trenutno je aplikacija nameščena  na strežniku aplikacije.furs.gov.si, kjer se nahajajo tudi MS Office predloge, ki jih uporabljajo kontrolne organizacije. Podatkovna baza je na ločenem strežniku. Povezava do podatkovne baze je shranjena v obliki dveh UDL datotek, od katerih je ena za produkcijsko različico (»BioOriginal.udl«) druga pa za testno (»BioTest.udl«).  Datoteki se nahajata v direktoriju »UDL«.  Celotno podobo namestitve prikazuje slika 2.

Pomemben del funkcionalnosti za kontrolne organizacije je v obliki MS Word predlog. Trenutno je v uporabi 9 različnih predlog za vsako kontrolno organizacijo (3 × 9). Predloge imajo dostop do podatkovne baze urejen enako kot sama aplikacija torej uporabljajo UDL datoteke. Za pregled statističnih podatkov je izvedena MS Excel predloga. Tako predloge za Excel in Word kot sama aplikacija uporabljajo avtentikacijo in avtorizacijo uporabnika na podlagi uporabniškega imena s katerim se prijavi na aplikacijski strežnik; torej windows uporabniško ime. To ime se preveri glede na zapise v LDAP-u (preko pogleda na LDAP v podatkovni bazi) ali je sploh avtorizirano za dostop do aplikacije in kakšne pravice ima (kateri organizaciji pripada). Uporabniška skupina (IKCKG, IKC, BV, MKGP) določa katere podatke lahko posamezen uporabnik vidi in katere možnosti aplikacije lahko uporablja.

12.2.4. Moduli aplikacije in zunanji viri podatkov

Večji moduli v aplikaciji so:

1. Modul za podajanje predlogov nadgradenj in napak v delovanju:

· Kontrolne organizacije ter MKGP podajajo predloge za nadgradnje

· Modul omogoča popolno vodenje evidence

· Služi kot informacija o napredku del

· Je evidenca porabljenih ur

2. Modul za predelavo

· Evidenca ekoloških predelovalcev

· Evidenca izdelkov po posameznih predelovalcih

· Statistični izpisi

3. Modul za pridelavo 

· Evidenca ekoloških kmetovalcev in kmetij

· Po kmetijah evidenca o živalih, kulturah, površinah….

· Povezava z RKG in GERKi

· Izdaja certifikatov  

· Statistični izpisi

4. MS Office predloge

Ta modul predstavlja  predloge v MS Wordu in v MS Excelu. Predloge so namenjene tiskanju obrazcev in podatkov o kmetovalcih iz podatkovne baze. V posameznih predlogah je implementiran model varovanja podatkov na podlagi windows uporabniškega imena in integracije z LDAP-om. Predloge se razlikujejo po posameznih kontrolnih organizacijah tako glede oblikovne podobe kot tudi same programske kode v ozadju. Programski jezik v MS Office predlogah je VBA (Visual Basic for Applications).  Vsaka predloga ima implementirano tudi shranjevanje ustvarjenih dokumentov na računalnik prijavljenega uporabnika, ki deluje samo če uporabnik omogoči deljenje svojih diskov pri povezavi z oddaljenim namizjem. Slika 5 prikazuje uporabniški vmesnik, ki predstavlja povezave do posameznih predlog.
5. Seznam certifikatov na spletu

· Evidenca ekoloških kmetovalcev ter predelovalcev in njihovih certifikatov

· Omgočeno je iskanje po certifikatih

· Certifikati so zaščiteni z vodnim žigom

6. Zunanji viri

Zunanji viri podatkov, ki jih uporablja aplikacija:

· GERK (pridobivanje podatkov o GERK-ih posameznega MID-a)

· RKG (avtomatski vnos podatkov na podlagi EMŠO, preverjanje podatkov)

· LDAP (preverjanje dostopa in pravic uporabnika)
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