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Številka:  090-99/2025/2
Datum:    22. 10. 2025  


Zadeva:  Objava kontaktnih podatkov oseb pooblaščenih za informacije javnega značaja – 
                mnenje ministrstva 
Zveza:     Dopis z dne 25. 9. 2025 


Spoštovani,

prejeli smo vaš dopis glede objave podatkov oseb, pooblaščenih za posredovanje informacij javnega značaja na podlagi Zakona o dostopu do informacij javnega značaja (v nadaljnjem besedilu: ZDIJZ)[footnoteRef:1]. V dopisu navajate, da mora v skladu z Uredbo o posredovanju in ponovni uporabi informacij javnega značaja (v nadaljnjem besedilu: Uredba)[footnoteRef:2] Katalog informacij javnega značaja vsebovati tudi kontaktne podatke uradnih oseb.  [1:  Uradni list RS, št. 51/06 – uradno prečiščeno besedilo, 117/06 – ZDavP-2, 23/14, 50/14, 19/15 – odl. 
  US, 102/15, 7/18, 141/22 in 40/25 – ZInfV-1.]  [2:  Uradni list RS, št. 24/16 in 146/22.] 

 
Ob pregledu katalogov različnih organov ste zaznali precejšnje razlike v praksi – nekateri organi navajajo zgolj splošni elektronski naslov ali splošno telefonsko številko organa, brez neposrednih kontaktnih podatkov pooblaščene osebe. Zaradi navedenega nas prosite za jasno stališče glede pravilnega ravnanja pri objavi podatkov uradnih oseb, pooblaščenih za posredovanje informacij javnega značaja. 

Navajate primer, ko pooblaščene osebe ne želijo, da se njihovi neposredni kontaktni podatki še objavljajo oz. sploh objavijo (kadar gre za novo pooblaščene), saj se sklicujejo na prakso organov, ki objavljajo zgolj splošne kontakte, kot npr. Informacijski pooblaščenec (IP), Komisija za preprečevanje korupcije, itd. Na podlagi pregleda prakse IP ste zaznali, da so elektronski naslovi javnih uslužbencev in telefonske številke uslužbencev varovani osebni podatki, ne glede na to, da gre za javne uslužbence.
 
Ministrstvo za javno upravo (v nadaljnjem besedilu: ministrstvo) kot resorno pristojno ministrstvo za sistemsko urejanje področja informacij javnega značaja, vam v nadaljevanju v skladu z 32. členom ZDIJZ, posreduje neobvezno in ne-zavezujoče pravno mnenje.

ZDIJZ določa, da je vsak organ dolžan redno vzdrževati in na primeren način javno objavljati (uradno glasilo organa, svetovni splet, ipd.) ter dati na vpogled prosilcu po vsebinskih sklopih urejen katalog informacij javnega značaja, s katerimi razpolaga (8. člen ZDIJZ). Nadalje Uredba o posredovanju in ponovni uporabi informacij javnega značaja[footnoteRef:3] v 2. členu (vsebina kataloga informacij javnega značaja) določa, da organ javno objavi poleg splošnih podatkov o organu in informacijah javnega značaja, s katerimi razpolaga, tudi  kontaktne podatke uradne osebe oziroma oseb, pristojnih za posredovanje informacij javnega značaja, ki vključujejo navedbo imena in priimka, delovnega mesta in naziva, poštnega naslova, elektronskega naslova in neposredne službene telefonske številke ter opis načina dostopa do informacij javnega značaja pri organu.[footnoteRef:4]  [3:  Uradni list RS, št. 24/16 in 146/22.]  [4:   Uradni list RS, št. 24/16, 2. člen.] 


Predpis torej želi zagotoviti informiranje javnosti o imenu uradne osebe, ki prosilcu/stranki lahko posreduje informacije javnega značaja oziroma jim zagotavlja ustrezna pojasnila (to lahko stori uradna oseba neposredno preko telefona ali po elektronski poti). Ti podatki so taksativno našteti v Uredbi, tako so obvezna sestavina Kataloga informacij javnega značaja. Uredba torej izrecno poudarja, da organ mora javno objaviti uradne podatke »osebe« ali »skupine oseb, pristojnih za posredovanje informacij javnega značaja, »elektronskih naslovov (ne nujno njihovih)« in »neposredne« službene telefonske številke osebe ali skupine oseb. Ti podatki niso namenjeni za podajanje vlog temveč služijo za zagotavljanje ustreznih pojasnil. Drugače pa je v primeru podatkov o organu kamor prosilci posredujejo zahteve za posredovanje informacij javnega značaja. V tem primeru se uporablja izključno uradni elektronski naslov organa (16. in 17. člen ZDIJZ), v kolikor pa zahtevo prejme javni uslužbenec na svoj službeni elektronski naslov jo je dolžan nemudoma posredovati v evidentiranje glavni pisarni organa..

Iz navedenega izhaja, da so lahko objavljeni v Katalogu informacij javnega značaja podatki o elektronskem naslovu organa ali službenem elektronskem naslovu uradne osebe, saj je ta naslov namenjen poslovanju s strankami, zato ga ni mogoče enačiti z elektronskim naslovom ostalih javnih uslužbencev ter neposredna telefonska številka, kjer je dostopna uradna oseba pristojna za posredovanje informacij javnega značaja (npr. dežurni telefon, službena številka uradne osebe ipd.). 


Lep pozdrav,                                                                         


Pripravil: 						 mag. Mateja Prešern 
Ciril Repnik 						 generalna direktorica 
sekretar										                                                                                            
                                                                                  
                                                                                            
Poslati po E-pošti:	
- naslovniku
- darja.ulcar@gov.si – v vednost
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