8.1 Vedenjska vprasa
in podvprasanja

8.2 Merila za temeljne, vodstvene in
delovno specifiécne kompetence

Priloge

TEMELJNE VODSTVENE
KOMPETENCE KOMPETENCE

8.2 Merila za temeljne, vodstvene in delovno specificne kompetence

MERILA ZA TEMELJNE KOMPETENCE

ZAVEZANOST
STROKOVNOSTI
Sodelavec/sodelavka
ima strokovno znanje, Ki
ga/jo vodi pri pripravi
in argumentaciji resitev.
Svoje znanje nenehno
nadgrajuje, ne le za
danes, ampak tudi za
jutri. S poglabljanjem

v strokovne vsebine in
Sirjenjem obzorij zeli
delo opravljati Se bolje
in bolj u¢inkovito.

KREPITEV
SODELOVANJA
Sodelavec/sodelavka
se zaveda, da lahko
skupaj dosezemo vec
kot posameznik sam.
Poskus$a razumeti
stalis¢a drugih, obzirno
komunicira o tezavnih
temah ter iSCe vzajemno
koristne resitve. Odprto
deli znanja in prispeva
k dobrim medosebnim
odnosom.

VEDENJA - nivo 1

Spremlja dogajanje na svojem strokovnem podrocju.

Novo strokovno znanje hitro prenese v tekoce delo.

Pri delu uspesno zdruzuje znanja z razli¢nih strokovnih
podrocij.

Poglobi se v strokovne vsebine, ki jih ne pozna dovolj
podrobno.

Pri zagovarjanju svojega mnenja se sklicuje na
strokovne argumente.

Vnaprej se razvija na strokovnih vsebinah, ki bodo
pomembne v prihodnosti.

NEUSTREZNO - O

Kandidat/kandidatka

ne ohranja stika s
sodobnimi znanji. Na
vprasanja o prenosu

Vv prakso odgovarija
splosno. O strokovni rasti
redko razlaga. Prizna,
da mu/ji druga podrocja
niso zanimiva, u¢enje pa
razume predvsem kot
formalno zahtevo.

ZMERNO -1

Kandidat/kandidatka se
udelezuje izobrazevanj,
a pri tem ni proaktiven/
proaktivna. Nasteje
nekaj aktualnih vsebin,
ki jih spremlja pri delu,
a tezko pojasni, kako jih
uporablja v praksi. Ne
kaze vecljega interesa
za druga vsebinska
podrocja. Redko isce
dodatna znanja, ko izvaja
nove naloge.

DELOVNO
SPECIFICNE
KOMPETENCE

USTREZNO - 2

Kandidat/kandidatka je
na tekocem s sodobnimi
strokovnimi spoznanji -
tudi tistimi, ki presegajo
ozje strokovno podrocje.
|z odgovorov je razvidna
visoka motivacija za
ucenje in raziskovanje
novih vsebin. Navede
mocne primere za hiter
prenos novih znanj v
prakso.

S svojim vedenjem prispeva k boljsi povezanosti in
dobrim odnosom v kolektivu.

Informacije, ki so za sodelavce neprijetne, posreduje
na obziren nacin.
posameznike z

Odprto sprejema drugaénimi

prepric¢anji in stalisci.
Aktivnho prenasa znanje oziroma izkusSnje med
razli¢nimi generacijami.

Ob nesporazumih iS€e resitve, ki so sprejemljive za
vse strani.

Uspesno sodeluje s posamezniki, ki prihajajo izven
njegove/njene delovne sredine.

Kandidat/kandidatka
samoiniciativno ne
navede primerov
sodelovanja ali dela

v skupini. Pogosto
omenja, da so sodelavci
ali zaposleni tezavni.
Neprepricljivo opise
reSevanje nesporazumov.
V komunikaciji deluje
hladno ter izraza
premalo strpnosti in
empatije.

Kandidat/kandidatka
pogosto omenja delo

v skupini. Ceni dobre
odnose in sodelovanje,
a je sam/sama manj
proaktiven/proaktivna
na tem podroc¢ju. Navaja
tezave z zahtevnimi
posamezniki. Pri
resevanju nesporazumov
pocaka na pobude
drugih. Drugim je
pripravljen/pripravljena
pomagati, a prednost
daje lastnim nalogam.

Kandidat/kandidatka
proaktivno razvija dobre
odnose - tudi izven
svojega tima. Opise
prepricljive pristope za
sodelovanje z zahtevnimi
zaposlenimi. Visoko
vrednoti skupinsko delo
in vanj samoiniciativho
vlaga veliko energije.

V komunikaciji deluje
spostljivo, strpno in
odprto.

nadaljevanje na naslednji strani

101



PROAKTIVNOST V
STORITVAH
Sodelavec/sodelavka
si pri delu prizadeva
za nenehne izboljsave.
Vlaga dodaten napor,
da pripravi kakovostne
in trajnostne resitve,

ki ustrezajo potrebam
uporabnikov. S
proaktivnim delovanjem
aktivno prispeva k
razvoju organizacije.

UPORABA DIGITALNIH
RESITEV
Sodelavec/sodelavka
digitalna orodja
uporablja odgovorno,
preudarno in varno.
Aktivno spremlja
digitalni razvoj

ter prilagaja svoj

nacin dela novim
tehnologijam. S svojim
znanjem in izkusSnjami
prispeva k razvoju
digitalne pismenosti v
organizaciji.

8.2 Merila za temeljne, vodstvene in
delovno specifiche kompetence

VEDENJA - nivo 1

Povratne informacije od uporabnikov izkoristi za
izboljSanje storitev.

Samoiniciativno podaja predloge, ki prispevajo h
klju¢nim ciljem organizacije.

Vlozi dodaten napor, da pripravi najboljSo resitev
za uporabnike.

Brez neposrednih spodbud se loti izvajanja
pomembnih delovnih nalog.

Aktivno prilagaja svoj pristop pri opravljanju
nalog, da kar najbolje zadovolji potrebe
uporabnikov.

Z uvajanjem manjsih sprememb nenehno
izboljSuje delovno ucinkovitost.

NEUSTREZNO - 0

Kandidat/kandidatka
ne navede prepricljivin
primerov za predloge
izboljsav. Osredotocen/
osredotocena je na
redno delo in izvajanje
nalog po navodilih.
Potrebe uporabnikov v
manjsi meri uposteva
pri delu. Njegovi/njeni
odgovori odrazajo
malo samostojnosti in
proaktivnosti.

TEMELJNE VODSTVENE
KOMPETENCE KOMPETENCE

ZMERNO -1

Kandidat/kandidatka
navede nekaj idej, ki pa
ne izstopajo po koli¢ini
ali originalnosti. Potrebe
uporabnikov uposteva,
ko gre za resne ali
prioritetne naloge. Iz
odgovorov je razbrati,
da je bolj osredotocen/
osredotoc¢ena na tekoco
izvedbo nalog kot na
nenehno izboljSevanje
svojega dela.

DELOVNO
SPECIFICNE
KOMPETENCE

USTREZNO - 2

Kandidat/kandidatka
navede vecje
spremembe, do katerih
je prislo na njegovo/
njeno iniciativo. Zeli
preseci pricakovanja
uporabnikov, ¢eprav to
zahteva dodaten trud.
|zkazuje moc¢no potrebo
po samostojnosti in
proaktivnosti. Verjame,
da lahko moé&no vpliva
na proces dela.

Pri uporabi digitalnih orodij je pozoren/pozorna
na eti¢ne in zakonodajne vidike.

|zbor digitalnih orodij smiselno prilagodi zahtevam
posameznih nalog.

Z deljenjem dobrih praks dviguje raven digitalnih
vescin v organizaciji.

Kriti¢no presoja zanesljivost digitalnih vsebin in
Virov.

Spretno povezuje obstojece strokovno znanje in
resitve, ki jih pridobi z digitalnimi orodji.

|zraza mocan interes za ucenje o uporabi novih
tehnologij na delovnem mestu.

Kandidat/kandidatka
izraza odklonilen odnos
do digitalnih novosti in
tehnoloskega razvoja.
Sirse uporabljena orodja
sicer pozna, a jih zelo
redko uporablja pri
delu. Ceprav se zaveda
pomena digitalnega
razvoja, se ne angazira
za dodatno ucenje na
tem podrocju.

Kandidat/kandidatka
opravlja posamezne
naloge z uporabo
digitalnih orodij. Navede
sploSna pravila za
uporabo, vendar orodij
ne prilagodi lastnim
potrebam. Izkoris¢a
omejen potencial
digitalnih orodij. Do
resitev, ki jih pridobi na
ta nacin, je manj kriticen/
kriticna.

Kandidat/kandidatka
izraza mocan interes za
digitalni razvoj. V praksi
preizkusa raznolika
orodja, vendar to poc¢ne
kriti¢no in preudarno.
Omeni, da ¢lanom tima
svetuje pri spoprijemanju
s tehnologijo. Navede
dokaze za dvig
ucinkovitosti pri rutinskih
in strokovnih nalogah.

8.1 Vedenjska vprasanja
in podvprasanja
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Priloge
. v . . . . DELOVNO
ERRYCGENHCRY e tei[eM 8.2 Merila za temeljne, vodstvene in SPECIFICNE
in podvprasanja delovno specifi¢ne kompetence KOMPETENCE

MERILA ZA VODSTVENE KOMPETENCE

VEDENJA - nivo 1 NEUSTREZNO - 0 ZMERNO -1 USTREZNO - 2

USMERJENOST NA
PRIHODNOST

Vodja se zaveda, da
brez sprememb ni
napredka, in k temu
spodbuja celoten
kolektiv. UCinkovito
se odziva na izzive, ki
jih prinasata digitalni
in zeleni prehod.
Zaposlene spodbuja
k samostojnosti in
izboljSavam ter poskrbi,
da se dobre ideje
realizirajo v praksi.

PREDANOST CILJEM
Vodja je s svojo
zavzetostjo in
vztrajnostjo pri
doseganju ciljev zgled
zaposlenim. Cilji, ki jih
doloca, so realni,
ambiciozni in jasno
opredeljeni. V
zastavljene cilje verjame
in si prizadeva

za njihovo uresnicitey, k
temu pa spodbuja tudi
svoje zaposlene.

Pravilno oceni SirSe posledice predvidenih
sprememb.

Spodbuja uvajanje digitalnih resitey, ki naslavljajo
klju¢ne izzive organizacije.

Zagotavlja podporo vodjem, da se novosti
uresnicijo v praksi.

Vecje razvojne aktivnosti temeljito uskladi s
povezanimi podrodji.

Odlo¢no podpre pobude, ki vodijo k bolj
trajnostnemu poslovanju.

S svojim vedenjem gradi kulturo organizacije, ki je
naklonjena spremembam.

Kandidat/kandidatka
kaze odklonilen odnos
do razvoja in sprememb.
V odgovorih izpostavi
predvsem operativne
naloge in ustaljen nacin
dela. Vodjem ne nudi
dodane vrednosti pri
razvojnih projektih.
Sodobnih trendov, kot
so digitalni in zeleni
prehod, ne vkljucuje v
poslovanje.

Kandidat/kandidatka
podpira novosti, medtem
ko v praksi navede malo
primerov za uspesno
uvajanje sprememb.

Je previden/previdna,
razvojne aktivnosti
temeljito analizira, a jih
vseeno vzame resno.
Vodjem omogoca
inovativno delo, a

ni odlo¢en/odlo¢na
promotor/promotorka
vecjih razvojnih pobud.

Kandidat/kandidatka
veckrat omeni razvojne
aktivnosti in jih umesti
med klju¢ne prioritete.
Spodbuja inovativne
pristope pri delu.
Navede konkretne vecje
spremembe, ki jih je
uspesno uvedel/uvedla v
prakso. Vodje usmerja k
digitalnim in trajnostnim
vidikom poslovanja.

Postavlja ambiciozne cilje, ki jih je mo¢ doseci s
trudom in predanostjo.

Kaze visoko raven zavzetosti pri delu, tudi pri
najbolj zahtevnih nalogah.

Zahteva jasna pojasnila, ko rezultati niso skladni z
zastavljenimi kazalniki.

Je suveren/suverena pri sprejemanju
nepriljubljenih ukrepov, ki so nujni za poslovanje
organizacije.

Ob vedjih ovirah se mo¢no angazira, da se stvari
premaknejo.

Ustrezno motivira vodje, da pri delu uresnicijo svoj
potencial.

Kandidat/kandidatka

V razgovoru ne navede
zahtevnejsih ciljev.
Redko izrazi navdusenje
nad izvajanjem zahtevnih
nalog. Motivaciji
zaposlenih posveca
malo energije. Ne poda
moc¢nega primera, ko

bi u¢inkovito naslovil/
naslovila slabso izvedbo
nalog ali postavil/
postavila meje v
odnosih.

Kandidat/kandidatka
sprejme postavljene
cilje, a sam/sama nima
izrazito visokih ambicij.
|zpostavlja pomen
kakovostnega dela,
vendar nerad/nerada
ukrepa, Ce rezultati niso
standardi. Deluje precej
samozavestno, a mu/

ji manjka se nekaj
odlo¢nosti.

Kandidat/kandidatka
navaja ambiciozne

cilje. Trdno verjame, da
so jih vodje sposobni
realizirati. Pri tem jim
stoji ob strani in se
angazira, ko potrebujejo
podporo pri ciljih.
Prepricljivo opise
odkrite pogovore o
slabse opravljenem delu
in sprejemanju tezkih
odlocitev.

nadaljevanje na naslednji strani
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UCINKOVITO

ORGANIZIRANJE DELA

Vodja poskrbi za
ucCinkovito razdelitev
delovnih nalog in
pristojnosti. Zaposlene
seznani

s klju€nimi prioritetami
in vzpostavi dober
pregled nad potekom
dela. Ob morebitnih
odstopanjih od nacrtov
pravocasno ukrepa.

RAZVOJ TIMOV IN
POSAMEZNIKOV
Vodja se zavzema za
razvoj delovnega okolja,
v katerem zaposleni
dobro sodelujejo

in odprto delijo
informacije. Zaveda se,
da ima velik vpliv na
razvoj zaposlenih, zato
spodbujanju vescin in
potencialov namenja
veliko pozornosti.

8.2 Merila za temeljne, vodstvene in
delovno specifiécne kompetence

VEDENJA - nivo 1

Zaposlenim pravocasno posreduje klju¢ne
informacije, ki jih potrebujejo za kakovostno delo.

Ustrezno organizira zaposlene z razli¢nih podrocij,
da dosezejo cilj.

Ima dober pregled nad uresnic¢evanjem klju¢nih
ciljev v organizaciji.

Ob vegjih spremembah ustrezno prilagodi
prioritete v organizaciji.

Poskrbi, da so cilji posameznih podrocij usklajeni s
strateskimi cilji organizacije.

Tudi v zahtevnih okolis¢inah poskrbi, da procesi
potekajo nemoteno.

NEUSTREZNO - 0

Kandidat/kandidatka
opisuje organizacijo dela
kot sprotno odzivanje
na situacije. Vodjem
redko predstavi Sirso
sliko. Nima primerov za
podrobno usklajevanje
aktivnosti. Naloge
pogosto delegira v
zadnjem trenutku.

Ne navede odzivov

na pogoste tezave v
organizaciji.

TEMELJNE VODSTVENE
KOMPETENCE KOMPETENCE

ZMERNO -1

Kandidat/kandidatka
zna dobro razmejiti
pristojnosti. Jasno opiSe,
kaj vsakodnevno naredi
za tekoce delo. Vodje
manj pogosto seznani
s klju¢nimi prioritetami,
zato traja dlje ¢asa,

da se ob spremembah
organizirajo. Omeni, da
potrebuje nekoliko vec
C¢asa za prilagoditev
nacrtov dela.

DELOVNO
SPECIFICNE
KOMPETENCE

USTREZNO - 2

Kandidat/kandidatka
jasno predstavi strateske
cilje in konkretne
korake za izvedbo.

Drzi se dogovorjenih
nacrtov in pozorno
spremlja napredek.

V razgovoru navede
vec¢ primerov hitrega
odziva ob spremembah.
V kriznih situacijah

se izkaze z odli¢nimi
organizacijskimi
vescinami.

Na vseh nivojih poudarja pomen kakovostnega
timskega dela.

Ob kriti¢nih situacijah zna pomiriti zaposlene v
organizaciji.

V organizaciji spodbuja transparentnost in odprto
komunikacijo.

Zaposlene opogumlja za prevzemanje
zahtevnejsih delovnih nalog.

Odlo¢no podpre strateske aktivnosti za razvoj
zaposlenih.

Zavzema se, da zaposleni z visokim potencialom
napredujejo na odgovornejsa delovna mesta.

Kandidat/kandidatka se
VvV pogovoru osredotoca
predvsem na strokovne
cilje. Ne navede primerov
ukvarjanja z odnosi ali
razvojem zaposlenih. Ob
vecjih napetostih se raje
ne vpleta. Opazena je
tudi manjsa obcutljivost
v komuniciranju z
drugimi.

Kandidat/kandidatka
ima dober vpliv na
medosebne odnose.
Podpira aktivnosti
vodij za boljso klimo

in razvoj zaposlenih.
Veliko govori o pomenu
sodelovanja. Sam/sama
nameni manj ¢asa delu
z zaposlenimi in vodji,
saj je prezaseden/
prezasedena z rednim
delom. V konflikte ne
posega.

Kandidat/kandidatka
pogosto omenja, da je
dobra klima nujna za
uspesno delo. Veliko
svojega ¢asa nameni
razli¢nim kadrovskim
vsebinam. Navaja
konkretne primere
mentorskega dela

in podpore razvoju
zaposlenih. Je dostopen/
dostopna, takten/taktna,
zrel/zrela in odkrit/
odkrita v odnosih.

8.1 Vedenjska vprasanja
in podvprasanja
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USMERJENOST NA
PRIHODNOST

Vodja se zaveda, da
brez sprememb ni
napredka, in k temu
spodbuja celoten
kolektiv. UCinkovito
se odziva na izzive, ki
jih prinasata digitalni
in zeleni prehod.
Zaposlene spodbuja
k samostojnosti in
izboljSavam ter poskrbi,
da se dobre ideje
realizirajo v praksi.

PREDANOST CILJEM
Vodja je s svojo
zavzetostjo in
vztrajnostjo pri
doseganju ciljev

zgled zaposlenim.
Cilji, ki jih dolo¢a, so
realni, ambiciozni in
jasno opredeljeni. V
zastavljene cilje verjame
in si prizadeva za
njihovo uresnicitey, k
temu pa spodbuja tudi
svoje zaposlene.

8.2 Merila za temeljne, vodstvene in
delovno specifiécne kompetence

VEDENUJA - nivo 2

Pravilno oceni Sirse posledice predvidenih
sprememb.

Spodbuja uvajanje digitalnih resiteyv, ki naslavljajo
klju¢ne izzive organizacije.

Zaposlene spodbuja k razmisljanju o novih idejah.

Preizkusa inovativne resitve, ki imajo potencial za
pozitivhe premike v organizaciji.

Zaposlenim nudi ustrezno podporo pri
spoprijemanju s spremembami.

Zanimive ideje zaposlenih promovira svojim
nadrejenim.

NEUSTREZNO - O

Kandidat/kandidatka
kaze odklonilen odnos
do razvoja in sprememb,
ki jih vidi kot nepotrebno
breme. Z uvajanjem
sprememb zacne

med zadnjimi, vanje
vlozi malo energije. V
razgovoru ne navede
primerov novih pobud ali
podpore zaposlenim pri
uvajanju novosti.

TEMELJNE VODSTVENE
KOMPETENCE KOMPETENCE

ZMERNO -1

Kandidat/kandidatka
razume pomen
sprememb, vendar

V razgovoru navede
malo primerov, kjer

bi imel/imela vodilno
vlogo. Zaveda se
pomena novih idej, a
navede malo dokazov
za izvedbo izboljsav.
Raje ima stabilnost kot
drznost. Zaposlenim
nudi omejeno
individualno podporo ob
spremembah.

DELOVNO
SPECIFICNE
KOMPETENCE

USTREZNO - 2

Kandidat/kandidatka
dojema spremembe

kot naraven del dela.
Prepricljivo opise vec
uspesnih sprememb,

za katere je bil/bila
neposredno odgovoren/
odgovorna. Zaposlene
aktivno vkljucuje v
iskanje izboljsav in jih
podpira ob spremembah.
Podpira drzne,
inovativne ideje. Pogosto
je pobudnik/pobudnica
vedjih novosti.

Zaposlene spodbuja k visokim standardom za
kakovostno delo.

Kaze visoko raven zavzetosti pri delu, tudi pri
najbolj zahtevnih nalogah.

Postavi natanc¢ne kazalnike za kakovostno
opravljanje dela.

Pri uveljavljanju nepriljubljenih ukrepov uravnotezi
odlo¢no vodenje in empatic¢en pristop.

Zaposlenim pojasni, kako s svojim delom
prispevajo k skupnim ciljem podrocja.

Prevzema odgovornost za uresnicitev ciljev na
svojem podrocju dela.

Kandidat/kandidatka ne
kaze posebne zavzetosti
za doseganje rezultatov.
|z odgovorov je razvidno,
da nedoseganije ciljev
pripisuje zunanjim
okolis¢inam. Zaposlenim
redko osmisli delo

ali jin spodbudi h
kakovostnemu delu.
Nima mocénih primerov
za samostojne odlocitve.

Kandidat/kandidatka
sprejme postavljene
cilje, a sam/sama ne
kaze izrazitejsih ambicij.
Jasno komunicira cilje, a
jih premalo opredeli. Ima
visoke standarde za delo,
vendar navede malo
primerov za motiviranje
zaposlenih. Pri tezjih
odloc¢itvah se opre na
pomoc¢ nadrejenih.

Kandidat/kandidatka
navede primere
postavljanja ambicioznih
ciljev. Pogosto omenja
motiviranje zaposlenih
in osmisljanje dela.
Prevzame odgovornost
za delo tima, vzroke za
napake is¢e pri sebi. Ima
izkusnje s sprejemanjem
tezkih odlocitev in
izboljSevanjem dela
zaposlenih.

nadaljevanje na naslednji strani
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ARV CRY ogetelieM 8.2 Merila za temeljne, vodstvene in
in podvprasanja delovno specifiécne kompetence

UCINKOVITO
ORGANIZIRANJE DELA
Vodja poskrbi za
ucinkovito razdelitev
delovnih nalog in
pristojnosti. Zaposlene
seznani s klju¢nimi
prioritetami in vzpostavi
dober pregled nad
potekom dela. Ob
morebitnih odstopanjih
od nacrtov pravocasno
ukrepa.

RAZVOJ TIMOV IN
POSAMEZNIKOV
Vodja se zavzema za
razvoj delovnega okolja,
v katerem zaposleni
dobro sodelujejo

in odprto delijo
informacije. Zaveda se,
da ima velik vpliv na
razvoj zaposlenih, zato
spodbujanju vescin in
potencialov namenja
veliko pozornosti.

VEDENJA - nivo 2

Zaposlenim podaja jasne usmeritve glede ciljev in
nacina dela.

Ustrezno oceni, koliko ¢asa in virov je potrebno za
realizacijo vecjih nalog.

Ima dober pregled nad uresnicevanjem
pomembnih ciljev pri zaposlenih.

Pri na¢rtovanju kompleksnih nalog pripravi vec
moznih scenarijev poteka dela.

Spretno koordinira delo ekipe v hibridnih ali
digitalnih delovnih okoljih.

Tudi v zahtevnih okolis¢inah poskrbi, da procesi
potekajo nemoteno.

NEUSTREZNO - 0

Kandidat/kandidatka ne
navaja, kako konkretno
delegira delo ali

razdeli naloge. Vecina
organizacije nekako tece,
v koordinacijo zahtevnih
nalog je manj vpleten/
vpletena. Potrebuje

vec¢ Casa, da prilagodi
prioritete. Ne navede
ustreznih resitev za
izzive pri hibridnem delu.

DELOVNO
SPECIFICNE

TEMELJNE VODSTVENE
KOMPETENCE KOMPETENCE KOMPETENCE

ZMERNO -1

Kandidat/kandidatka
obvladuje tekoce

izzive pri organizaciji,
vendar redkeje omenja
sistemati¢ne pristope

k dolgoro¢nemu
nac¢rtovanju. Nekoliko
pozno zazna, da zadeve
ne tecejo v skladu z
nacrti. Zaposlenim omeni
spremembe prioritet,

a pri tem ni dovolj
natanc¢en/natan¢na.

USTREZNO - 2

Kandidat/kandidatka
jasno komunicira svoje
klju¢ne prioritete.

Ima mocne primere
dolgoro¢nega
nacrtovanja. Nudi dovolj
informacij, da zaposleni
tudi ob vedji dinamiki
nemoteno izvajajo delo.
Pri organizaciji nalog in
spremljanju dela navede
ucinkovite metode.

Moc¢no se angazira za oblikovanje povezane in
trdne ekipe.

V stresnih situacijah sprosti skrbi in negotovost v
timu.

Ustvarja delovno okolje, v katerem zaposleni
odprto komunicirajo.

Uspesno resuje konfliktne situacije med
zaposlenimi.

Zaposlenim podaja kakovostne povratne
informacije o delu.

Zaposlene opogumlja za prevzemanje
zahtevnejsih delovnih nalog.

Kandidat/kandidatka
nima konkretnih
primerov za povezovanje
tima ali razvoj
kompetenc sodelavcev.
Osredotocen/
osredotocena je
predvsem na strokovno
delo, manj se ukvarja

z ljudmi. Z odnosi se
ukvarja, ko gre kaj
narobe. Nima pravih
primerov podajanja
povratnih informacij.

Kandidat/kandidatka
ceni timsko delo, a
poudari, da mu/ji za
odnose zmanjka Casa.
Pogosto pusti, da se
konflikti razresijo sami.
Podpira prenos znanja,
v praksi pa je redko
mentor/mentorica.
Zaposlenim pomaga,
a nima prepricljivih
primerov za premike
izven cone udobja.

Kandidat/kandidatka
veckrat poudari, da

so ljudje v sredisc¢u
njegovega/njenega
vodenja. Preizkusa
razli¢ne nacine za
vecjo povezanost tima.
Ima mocne primere
spodbujanja zaposlenih,
da se premaknejo iz
cone udobja. Daje
pogoste povratne
informacije. Veliko Casa
vlaga v odnose.

106
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USMERJENOST NA
PRIHODNOST

Vodja se zaveda, da
brez sprememb ni
napredka, in k temu
spodbuja celoten
kolektiv. U¢inkovito
se odziva na izzive, ki
jih prinasata digitalni
in zeleni prehod.
Zaposlene spodbuja
k samostojnosti in
izboljSavam ter poskrbi,
da se dobre ideje
realizirajo v praksi.

PREDANOST CILJEM
Vodja je s svojo
zavzetostjo in
vztrajnostjo pri
doseganiju ciljev

zgled zaposlenim.
Cilji, ki jih doloca, so
realni, ambiciozni in
jasno opredeljeni. V
zastavljene cilje verjame
in si prizadeva za
njihovo uresnicitev, k
temu pa spodbuja tudi
svoje zaposlene.

VEDENJA - nivo 3

Zaposlene spodbuja k razmisljanju o novih idejah.

Prepricljivo pojasni, kaj je smisel posameznih
novosti.

Zaposlenim pomaga, da lazje sprejmejo
spremembe.

Zaposlenim omogoca, da svoje ideje prenesejo v
prakso.

Vnaprej predvidi odpore pri uvajanju sprememb.

Zaposlene usmerja k vecji samostojnosti na
delovnem mestu.

NEUSTREZNO - 0

Kandidat/kandidatka

je usmerjen/usmerjena
v tekocCe operativne
dejavnosti. Sprememb
se loti po ukazu
nadrejenih. V ekipo jih
vpelje tehnicisti¢no,
razvidno je pomanjkanje
osredotocenosti na
zaposlene in njihove
potrebe. Ne najde
primerov za spodbujanje
zaposlenih k novim
idejam.

DELOVNO
SPECIFICNE

TEMELJNE VODSTVENE
KOMPETENCE KOMPETENCE KOMPETENCE

ZMERNO -1

Kandidat/kandidatka
kaze odgovoren

odnos do sprememb.
Pravilno oceni odpore
pri zaposlenih, a jih
manj spretno odpravi v
praksi. Pri spremembah
izpostavi pomen
komunikacije, ¢eprav
navede primere manj
odprte, dvosmerne
komunikacije s timom.
Obcasno da pobudo za
nove ideje.

USTREZNO - 2

Kandidat/kandidatka
je pri spremembah
osredotocen/
osredotocena na
zaposlene. Loti se

jih premisljeno in z
obc¢utkom, veliko Casa
posveti komunikaciji.
Ima mocne primere
spodbujanja zaposlenih
k razmisljanju o novih
idejah. Osebno se
zavzame, da dobre ideje
uresnici.

Zaposlene spodbuja k visokim standardom za
kakovostno delo.

Pri zahtevnih nalogah vztraja, dokler ne doseze
zastavljenih ciljev.

Suvereno sprejema odlocitve, ki so v njegovi/njeni
pristojnosti.

Ob soocanju z ovirami ohrani visoko raven
delovne motivacije.

Vztraja, da zaposleni naloge zakljucijo v
dogovorjenih rokih.

Prevzema odgovornost za uresnicitev ciljev na
svojem podrocju dela.

Kandidat/kandidatka
ima manj skrben odnos
do kakovostnega dela
in upostevanja ¢asovnih
rokov. Ob soocCanju z
ovirami pojasnjuje, zakaj
cilji niso dosegljivi. V
razgovoru izraza zadrzke
do odloc¢anja in le redko
prevzame odgovornost
za dosezene rezultate.

Kandidat/kandidatka
je deloven/delovna in
motiviran/motivirana,
vendar svojo energijo
tezje prenese na tim.
Ceprav od zaposlenih
pri¢akuje kakovostno
delo, nima mocnih
primerov za ukrepanje
ob slabih rezultatih.
Pri tezjih odlocitvah
potrebuje veliko
podpore nadrejenih.

Kandidat/kandidatka
poudarja pomen
dobrega dela in
zaposlene aktivno
usmerja k visji kakovosti.
Ob tezavah se hitro
osredotocCi na aktivnosti,
ki so v njegovi/

njeni pristojnosti. 1z
odgovorov je razvidno,
da se dobro pocuti v
izpostavljeni vlogi in pri
sprejemanju odlocitev.

nadaljevanje na naslednji strani
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UCINKOVITO
ORGANIZIRANJE DELA
Vodja poskrbi za
ucinkovito razdelitev
delovnih nalog in
pristojnosti. Zaposlene
seznani s kljué¢nimi
prioritetami in vzpostavi
dober pregled nad
potekom dela. Ob
morebitnih odstopanjih
od nacrtov pravocasno
ukrepa.

RAZVOJ TIMOV IN
POSAMEZNIKOV
Vodja se zavzema za
razvoj delovnega okolja,
v katerem zaposleni
dobro sodelujejo

in odprto delijo
informacije. Zaveda se,
da ima velik vpliv na
razvoj zaposlenih, zato
spodbujanju vescin in
potencialov namenja
veliko pozornosti.

VEDENJA - nivo 3

Zaposlenim poda jasne usmeritve glede ciljev in
nacina dela.

Natanc&no razmeji pristojnosti v kolektivu.

Pri organizaciji dela stremi k enakomerni
obremenitvi zaposlenih.

Poskrbi, da so zaposleni usposobljeni za izvajanje
razli¢nih delovnih nalog.

Sistematic¢no spremlja potek dela zaposlenih.

Ob nenadnih dogodkih hitro prilagodi organizacijo
dela.

NEUSTREZNO - O

Kandidat/kandidatka

V pogovoru ne navede
jasnih primerov
usmerjanja drugih pri
delu. Zaposlenim pusti,
da se organizirajo sami,
klju¢ne informacije
podaja sproti. V
nepredvidenih situacijah
ne poda dovolj jasnih
navodil ali hitro postavi
prioritete.

DELOVNO
SPECIFICNE

TEMELJNE VODSTVENE
KOMPETENCE KOMPETENCE KOMPETENCE

ZMERNO -1

Kandidat/kandidatka

je spreten/spretna pri
organizaciji rednih
nalog. Razvidno je, da
ima rad/rada strukturo
in sistematicnost pri
delu. Pri organizaciji gre
lahko v obe skrajnosti:
bodisi preveé natanéno
dorece korake pri delu
ali pa zaposlenim ne daje
dovolj jasnih usmeritev v
¢asu sprememb.

USTREZNO - 2

Kandidat/kandidatka
organizira delo tako, da
jasno postavi prioritete
in razdeli vloge. Navaja
konkretne primere,
kako zaposlenim
omogoca samostojnost
pri izvedbi nalog.
|zraza naklonjenost

do dinami¢nega dela,
vendar zaposlenim
pomaga pri
prilagoditvah.

Moc¢no se angazira za oblikovanje povezane in
trdne ekipe.

Pokaze razumevanje za zaposlene, ki se znajdejo v
stiski ali tezavah.

Ustvarja delovno okolje, v katerem zaposleni
odprto komunicirajo.

Uspesno resuje konfliktne situacije med
zaposlenimi.

Zaposlenim podaja kakovostne povratne
informacije o delu.

Temeljito se posveti zaposlenemu, ko mu predaja
svoje znanje.

Kandidat/kandidatka
Vv pogovoru pokaze,
da mu/ji delo z ljudmi
ni prioriteta. Navaja
malo aktivnosti za
povezovanje tima in
oblikovanje dobrih
odnosov. Komunikacijo
omejuje na formalne
kanale. V reSevanje
konfliktov se ne
poglablja.

Kandidat/kandidatka
ceni dobre odnose,
vendar veckrat izpostavi,
da se bolj posveca
strokovnemu delu.
Sodelovanje je zanj/
zanjo vrednota, a mu
za to zmanjkuje ¢asa.
Pri konfliktih deluje
previdno, brez vecjega
osebnega angazmaja.
Redko najde cas za
razvoj tima.

Kandidat/kandidatka v
pogovoru jasno pokaze,
da mu/ji je delo z ljudmi
klju¢no. Veliko ¢asa
posveca odnosom, zeli
imeti trden, povezan
tim. Ima veliko izkusSenj
z uspesnim reSevanjem
konfliktov. Pogosto daje
povratne informacije

in prevzema vlogo
mentorja/mentorice.
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8.1 Vedenjska vpras ————————
in podvprasanja

DELOVNO
SPECIFICNE
KOMPETENCE

8.2 Merila za temeljne, vodstvene in
delovno specifiche kompetence

TEMELJNE VODSTVENE
KOMPETENCE KOMPETENCE

AMBASADOR
PROJEKTA

ANALITIENO
RAZMISLJANJE

MERILA ZA DELOVNO SPECIFICNE KOMPETENCE

ARGUMENTIRANO
IZRAZANJE

CELOVITOST
RESITEV

VEDENJA - nivo 1 NEUSTREZNO - 0 ZMERNO -1 USTREZNO - 2

CUSTVENA
ODPORNOST

AMBASADOR PROJEKTA Vztraja pri pridobivanju podpore, Kandidat/kandidatka Kandidat/kandidatka Kandidat/kandidatka

Sodelavec/sodelavka je
s svojim vedenjem zgled
prizadevnosti, vztrajnosti
in odgovornega odnosa
do dela. Na azuren

in prepricljiv nacin

tudi ko naleti na odpore.

Kadar naleti na ovire, si vztrajno
prizadeva poiskati resitev.

Prevzame odgovornost za manj

ima pasivno viogo

pri projektih. Pri
pomembnih nalogah
redko prevzame
odgovornost za
njihovo zakljucevanje.
Vlogi komunikatorja/

je dragocen/
dragocena ¢lan/¢lanica
projektnega tima. O
projektih pozitivho
razlaga in verjame v
njihove cilje. Navede
pa malo primerov, ko

z veliko zavzetostjo
opisuje projekte. Je
vztrajen/vztrajna

pri reSevanju tezav.
Spontano razlaga o
pomenu komunikacije
in podrobno predstavi

seznanja tako deleznike
kot tudi Sirso javnost o
pomembnih aktivnostih v

prijetne odlocitve. je prevzel/prevzela
aktivno vlogo pri

odpravljanju ovir

komunikatorke se
raje izogne, kot da
bi skrbel/skrbela

mocna komunikacijska
sporocila. Pogosto se
izpostavi, da aktivnosti

MEDKULTURNO
DELOVANJE

OBVLADOVANJE

Klju¢ne deleznike obvesca o poteku

projektu. aktivnosti na projektu. za visoko raven ali komuniciranju z uc¢inkovito vodi k g';‘gﬂfNEGA
informiranosti in zunanjimi in notranjimi uspesnemu zakljucku. -
Projekt na prepriéljiv na&in _predstayﬁev Sirsi delezniki.
predstavlja $iréi javnosti. Javnosti.
PREDANOST
PRIDELU
DELOVANJE
VEDENJA - nivo 1 NEUSTREZNO - O ZMERNO -1 USTREZNO - 2
- PODATKOV
ANALITICNO Ko opazi nenavadne rezultate ali Kandidat/kandidatka Kandidat/kandidatka Kandidat/kandidatka

RAZMISLJANJE
Sodelavec/sodelavka hitro
odkrije klju¢ne informacije
in nelogicnosti v podatkih.
Informacije poveze v
smiselne zaklju¢ke. Na
visjih ravneh preveri

tudi dodatne moznosti
reSitve ter predvidi, kako
spremembe posameznih
delov vplivajo na celoto.

odstopanja, se poglobi v odkrivanje
vzroka.

Sistemati¢no analizira elemente, ki
sestavljajo kompleksen problem.

Pravilno razbere, kdaj kompleksne
resitve niso logi¢no skladne.

|z mnozice informacij premisljeno
oblikuje smiselne zakljucke.

se na razgovoru ne
izkaze z analiticnim,
pronicljivim
razmisljanjem.
Odgovori so manj
razdelani in slabse
argumentirani.
Navede malo
dokazov za uspesno
izvedbo kompleksnih
analiti¢nih nalog. Ni
naravnan/naravnana k

podaja smiselne,
logi¢ne odgovore,
ceprav ne izstopa pri
uvidih v problemske
situacije in
povezovanju informacij.
OpiSe studiozen
pristop k nalogam,
vendar navede le

nekaj primerov, ki
dokazujejo presezke pri
sklepanju ali reSevanju

na razgovoru hitro
prepozna bistvene
informacije in jasno
argumentira zakljucke.
Predstavi primere, ko je
sistemati¢no analiziral/
analizirala kompleksne
probleme in prisel/prisla
do pomembnih uvidov.
Je spreten/spretna v
sistemskem razmisljanju
in povezovanju

raziskovanju vzrokov in
povezovanju informacij.

kompleksnih situacij. informacij. TIMA
Predvidi, kako spremembe

posameznih delov vplivajo na celoto.

VKLJUCEVANJE
JAVNOSTI

ZAGOTAVLJANJE

VARNEGA
OKOLJA
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8.2 Merila za temeljne, vodstvene in
delovno specifiche kompetence

TEMELJNE VODSTVENE
KOMPETENCE KOMPETENCE

DELOVNO
SPECIFICNE
KOMPETENCE

VEDENJA - nivo 2

NEUSTREZNO - 0

ZMERNO -1

USTREZNO - 2

ANALITIENO
RAZMISLJANJE
Sodelavec/sodelavka hitro
odkrije klju¢ne informacije
in nelogic¢nosti v podatkih.
Informacije poveze v
smiselne zakljucke. Na
visjih ravneh preveri

tudi dodatne moznosti
resitve ter predvidi, kako
spremembe posameznih
delov vplivajo na celoto.

|z vecCjega Stevila podatkov razbere,
kaj je klju¢no.

Pravilno oceni morebitna tveganja
pri izvajanju resitev.

Pravilno razbere, kako so posamezni
deli medsebojno povezani.

Iz mnozice informacij hitro oblikuje
smiselne zakljucke.

Kandidat/kandidatka
na razgovoru ne
pokaze obcutka za
analiti¢no razmisljanje.
Tezko razbere, kaj je
bistveno, in pogosto
navaja povrsne
zakljucke. Ne poda
prepricljivin primeroy,
kjer bi hitro predvidel/
predvidela posledice
sprememb ali odkril/
odkrila kompleksne

Kandidat/kandidatka
na razgovoru podaja
logi¢ne odgovore,
vendar ne izstopa

po globini ali hitrosti
razmisljanja. Manj
pozornosti nameni
oceni tveganj in
posledic sprememb.
Njegovi/njeni primeri
iz strokovnega dela
nakazujejo korektno
izvedbo, pri kateri ni

Kandidat/kandidatka
v odgovorih jasno
poudari bistvo in hitro
oblikuje smiselne
zakljucke. Dobro
oceni mozna tveganja
in opiSe primere,

kjer je pravocasno
predvidel/predvidela
ucinke posameznih
elementov na celoto.
Navede uspesne resitve
zahtevnih analiti¢nih

Predvidi, kako spremembe povezave pri analiti¢nih presezkov. problemov.
posameznih delov vplivajo na celoto. strokovnih izzivih.
VEDENJA - nivo 3 NEUSTREZNO - O ZMERNO -1 USTREZNO - 2

ANALITIENO
RAZMISLJANJE
Sodelavec/sodelavka hitro
odkrije klju¢ne informacije
in nelogi¢nosti v podatkih.
Informacije poveze v
smiselne zakljucke. Na
visjih ravneh preveri

tudi dodatne moznosti
reSitve ter predvidi, kako
spremembe posameznih
delov vplivajo na celoto.

Je spreten/spretna pri odkrivanju
nelogi¢nosti v podatkih.

Pravilno opredeli vzroke, ki so povzrocili
nastanek problema.

|z vecCjega Stevila podatkov razbere, kaj je
kljuéno.

Pravilno razbere, kako so posamezni deli
medsebojno povezani.

Pravilno presodi, katerim delom naloge
mora nameniti ve¢ pozornosti.

ima tezave s hitrim
sklepanjem in

povezavami.

in slabo utemeljeni.
Ne dokaze, da bi
znal/znala pravilno
prepoznati bistvo
problema ali
opredeliti naloge, ki
jim mora nameniti
vel pozornosti.

Kandidat/kandidatka

vzrocno-posledi¢nimi

Odgovori so povrsni

Kandidat/kandidatka
podaja logi¢ne
odgovore, vendar

ne kaze izstopajocih
analiti¢nih vescin.
Pravilno razume
povezave v
problemskih
situacijah in zna logiti
pomembnejse od
manj pomembnih
podatkov. Ne navede
pa uspesnih primerov
zahtevnih analiti¢nih
nalog.

Kandidat/kandidatka
podaja logi¢ne,
dobro utemeljene
odgovore. Je
spreten/spretna pri
odkrivanju vzrokov
problemov. Hitro
odkrije napake in
pride do bistva
problema. Ima veliko
izkuSenj z zahtevnimi
analiti¢nimi nalogami,
pri katerih se izkaze
s premisljenim,
analiti¢nim
pristopom.

AMBASADOR
PROJEKTA

ANALITIENO

8.1 Vedenjska vprasanja
in podvprasanja

RAZMISLJANJE

ARGUMENTIRANO

I1ZRAZANJE

CELOVITOST
RESITEV

CUSTVENA
ODPORNOST

CuT ZA

RAZISKOVANJE

DELO Z
UPORABNIKI

KOORDINACIJA

TIMA

MEDKULTURNO

DELOVANJE

A

OBVLADOVANJE

DINAMICNEGA
OKOLJA

ODLICNOST
VIZRAZANJU

OPERATIVNA
PREDANOST

ORGANIZIRANOST

PRIDELU

PODPORNO
DELOVANJE

RAZUMEVANJE

PODATKOV

RAZVOJ

STROKOVNEGA
PODROCJA

SPOSTLJIV
ODNOS

STRATESKA
SIRINA

TEMELJITOST

PRI DELU

USTVARJANJE

STIKOV

TIMA

USTVARJANJE
UCINKOVITEGA

VKLJUCEVANJE

JAVNOSTI

ZAGOTAVLJANJE

VARNEGA
OKOLJA
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8.1 Vedenjska vprasanja
in podvprasanja

8.2 Merila za temeljne, vodstvene in
delovno specifiche kompetence

e, | soenee IR
KOMPETENCE KOMPETENCE KOMPETENCE

USTREZNO - 2

AMBASADOR
PROJEKTA
ANALITIENO
RAZMISLJANJE

VEDENJA - nivo 1 NEUSTREZNO - 0 ZMERNO -1

ARGUMENTIRANO
IZRAZANJE
Sodelavec/sodelavka z
razli¢nimi sogovorniki
komunicira na jasen,
razumljiv in suveren
nacin. Na visji ravni mu/
ji to uspe tudi v zahtevnih
okolis¢inah. Svoje trditve
argumentira premisljeno,
umirjeno in v skladu s
strokovnimi smernicami.

Tudi ob mocnih nasprotovanjih vztraja
pri zagovarjanju strokovnih resitev.

Suvereno utemeljuje svoja stalis¢a pred
zahtevnimi sogovorniki.

Informacije poda na nacin, ki omogoca
enoznacno razumevanje.

Vecjo koli¢ino informacij zna podati
jedrnato.

Tezavne situacije v komunikaciji razresi
na miren nacin.

Kandidat/kandidatka
na razgovoru ne
pokaze suverenosti

V izrazanju mnen;.
Ob zahtevnih temah
se hitro umakne ali
deluje negotovo.
Trditve podaja

brez argumentov

ali strokovne
podlage. Nima
mocnih primerov za
uspesSno zagovarjanje
strokovnih

izhodis¢ zahtevnim
sogovornikom.

Kandidat/kandidatka
je vizrazanju jasen/
jasna in razumljiv/
razumljiva, manjka
pa mu/ji nekoliko
vec odlo¢nosti in
prepricljivosti. Ko ima
dobre argumente, se
ne trudi zagovarjati
svojega stalisca.
Navede nekaj
primerov zagovarjanja
strokovnih resitev,
vendar primeri niso
mocni, njegovi/

njeni pristopi pa ne
izstopajo.

Kandidat/kandidatka
na razgovoru
samozavestno utemelji
svoja stalisc¢a, tudi ko
se komisija ne strinja.
Informacije podaja
jedrnato in razumljivo.
Opise primere,

kjer je v tezavnih
pogovorih mirno
vztrajal/vztrajala pri
strokovni resitvi in

jo uspesno priblizal/
priblizala zahtevnim
sogovornikom.

VEDENJA - nivo 2

NEUSTREZNO - 0

ZMERNO -1

USTREZNO - 2

ARGUMENTIRANO
IZRAZANJE
Sodelavec/sodelavka z
razli¢nimi sogovorniki
komunicira na jasen,
razumljiv in suveren
nacin. Na vi$ji ravni mu/
ji to uspe tudi v zahtevnih
okolis¢inah. Svoje trditve
argumentira premisljeno,
umirjeno in v skladu s
strokovnimi smernicami.

V komunikaciji z zahtevnimi sogovorniki
je suveren/suverena.

Poskrbi, da so njegove/njene trditve v
celoti skladne s strokovnimi smernicami.

Informacije poda na nacin, ki omogoca
enoznacno razumevanje.

Vecjo koli¢ino informacij zna podati
jedrnato.

Na nasprotovanja odgovarja s tehtnimi
argumenti.

Kandidat/kandidatka
na razgovoru ne
pokaze suverenosti
VvV izrazanju. S tezavo
poveze odgovore s
strokovnimi izhodisci.
Ce se komisija ne
strinja, je tiho ali
spremeni stalis¢e. Pri
podajanju informacij
je manj jasen/jasna,
sogovorniki tezje
razumejo, kaj to¢no
Zeli povedati.

Kandidat/kandidatka
govori jasno in
strokovno utemeljeno,
vendar ne deluje
dovolj prepricljivo.

V zahtevnejsih
pogovorih deluje
zadrzano in manj
odlo¢no vztraja pri
argumentih. Ima nekaj
izkuSenj z zahtevnimi
sogovorniki, a na tem
podrocju Se ni docela
suveren/suverena.

Kandidat/kandidatka
samozavestno
predstavi stalis¢a in jih
utemelji s strokovnimi
argumenti. Tudi ob
nestrinjanju ostane
miren/mirna in
dosleden/dosledna.
Informacije podaja
jasno, strnjeno.
Navede primere, ko je
uspesno predstavljal/
predstavljala

mnenja zahtevnim
sogovornikom.

1ZRAZANJE

CELOVITOST
RESITEV
CUSTVENA
ODPORNOST
CuT ZA
RAZISKOVANJE
DELOZ
UPORABNIKI
KOORDINACIJA
TIMA
MEDKULTURNO
DELOVANJE
OBV

DOVANJE

DINAMICNEGA
OKOLJA

OPERATIVNA
PREDANOST
ORGANIZIRANOST
PRIDELU
PODPORNO
DELOVANJE

EVANJE
PODATKOV
RAZVOJ

STROKOVNEGA
PODROCJA

SPOSTLJIV

ODNOS

STRATESKA

SIRINA

TEMELJITOST

PRI DELU
ARJANJE
oV

USTVARJANJE
UCINKOVITEGA

TIMA

VKLJUCEVANJE
JAVNOSTI

ARGUMENTIRANO

ZAGOTAVLJANJE

VARNEGA
OKOLJA

m



8.1 Vedenjska vpras 8.2 Merila za temeljne, vodstvene in
in podvprasanja delovno specifiécne kompetence

DELOVNO
SPECIFICNE

TEMELJNE VODSTVENE
KOMPETENCE | KOMPETENCE Bty

VEDENJA - nivo 1

NEUSTREZNO - 0

ZMERNO -1

USTREZNO - 2

CELOVITOST RESITEV
Sodelavec/sodelavka
se uspesno spoprijema
z raznolikimi izzivi. Pri
reSevanju problemov
razmislja dolgoroc¢no ter
uposteva Sirsi kontekst
in vpliv na povezana
podrocja. Deluje hitro,
a vseeno premisljeno.
Pri oblikovanju resitev
se dosledno prilagaja
potrebam uporabnikov.

Prepozna, kako posamezne informacijske
resitve vplivajo na celotno organizacijo.

Tehni¢ne resitve prilagaja tako, da so ¢im bolj
prijazne uporabnikom.

Pri na¢rtovanju reSitev poisce najboljso
moznost glede na razpolozljive vire in
omejitve.

Prednost daje dolgoro&nim resitvam, ki so
uporabne na razli¢nih podrogjih.

Premisljeno se odzove na tezave, ki se

Kandidat/kandidatka
v odgovorih ne
pokaze Sirsega
pogleda na
reSevanje problemov.
Osredotoca se

na ozko tehni¢no
resitev, ne da bi
uposteval/upostevala
uporabnisko

izkusnjo ali vpliv

na druge dele
sistema. Ne izkaze
se z dolgoro¢nim
razmisljanjem o
resitvah.

Kandidat/
kandidatka se
trudi oblikovati
uporabniku prijazne
resitve, ki jih
skuSa uravnoteziti
z zmoznostmi
tehnologije. Pri
vplivu resSitev

na druge dele
sistema spregleda
pomembne
elemente. Ni
nagnjen/nagnjena
k dolgoroc¢ni
perspektivi, ko
ocenjuje razlicne

Kandidat/kandidatka
v odgovorih pokaze
izrazito sistemsko
razmisljanje o
stvareh. Iskanje
ravnotezja med
zmoznostmi
tehnologije in
uporabnisko
izkusnjo je zanj/
zanjo klju¢nega
pomena. Navede
vec primerov,

ki nakazujejo
dolgoroc¢no
perspektivo pri
nacrtovanju dela.

pojavijo pri uporabi novih resitev. moznosti.
VEDENJA - nivo 2 NEUSTREZNO - O ZMERNO -1 USTREZNO - 2
CELOVITOST RESITEV Kandidat/kandidatka Kandidat/kandidatka Kandidat/

Sodelavec/sodelavka
se uspesno spoprijema
z raznolikimi izzivi. Pri
reSevanju problemov
razmislja dolgoro¢no ter
uposteva SirsSi kontekst
in vpliv na povezana
podrocja. Deluje hitro,
a vseeno premisljeno.
Pri oblikovanju reSitev
se dosledno prilagaja
potrebam uporabnikov.

Vztraja pri reSevanju problema, dokler ne
doseze ustrezne reSitve.

Tehni¢ne reSitve prilagaja tako, da so ¢im bolj
prijazne uporabnikom.

Pridobi vse potrebne informacije, ki jih
potrebuje za reSevanje naloge.

Ob nepric¢akovanih tezavah pokaze
iznajdljivost pri iskanju reSitev.

Premisljeno se odzove na tezave, ki se
pojavijo pri uporabi novih resitev.

v odgovorih ne
pokaze pravega
poglabljanja v
problem. Pogosto
izbere prvo mozno
reSitev, ne da bi
preveril/preverila
njeno uporabnost.
Tudi ko z rezultati

ni zadovoljen/
zadovoljna, ne
navede primerov, ko
bi proaktivno iskal/
iskala boljSe resitve.
Njegov/njen stil dela
je pasiven.

se problema loti
po korakih, vendar
redko preseze
pricakovanja
uporabnikov.
Njegove/njene
reSitve obicajno
delujejo, a navede
manj dokazov

za prilagojenost
uporabnikom. Pri
zapletih se hitro
odzove, ¢eprav bi
bilo bolje, da bi o
moznostih najprej
dobro premislil/
premislila.

kandidatka vztraja
pri iskanju delujoce
in uporabnikom
prijazne resitve.
Navede vec
primerov, kjer

je vlozil/vlozila
dodatno raven
energije, da je prisel/
prisla do kakovostne
reSitve. V zahtevnih
situacijah pokaze
premisljen pristop

in visoko raven
iznajdljivosti.

AMBASADOR
PROJEKTA

ANALITIENO

RAZMISLJANJE

ARGUMENTIRANO

I1ZRAZANJE

CELOVITOST
RESITEV

CUSTVENA
ODPORNOST

CuT ZA

RAZISKOVANJE

DELO Z
UPORABNIKI

KOORDINACIJA

TIMA

MEDKULTURNO

DELOVANJE

OBVLADOVANJE
DINAMICNEGA

OKOLJA

ODLICNOST
VIZRAZANJU

OPERATIVNA
PREDANOST

ORGANIZIRANOST

PRIDELU

PODPORNO
DELOVANJE

RAZUMEVANJE

PODATKOV

RAZVOJ

STROKOVNEGA
PODROCJA

SPOSTLJIV
ODNOS

STRATESKA
SIRINA

TEMELJITOST
PRI DELU

USTVARJANJE

STIKOV

TIMA

USTVARJANJE
UCINKOVITEGA

VKLJUCEVANJE

JAVNOSTI

ZAGOTAVLJANJE

VARNEGA
OKOLJA
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. v . . . . DELOVNO
CARYEENTHICAY el fii:l 8.2 Merila za temeljne, vodstvene in OEMELINE [ NODSTVENE el
5 . . P KOMPETENCE AMBASADOR
in podvprasanja delovno specifiche kompetence PROJEKTA

ANALITIENO
RAZMISLJANJE
VEDENJA - nivo 1 NEUSTREZNO - 0 ZMERNO - 1 USTREZNO - 2
CUSTVENA ODPORNOST V kriznih situacijah reagira hitro, vendar Kand@at/kandldatka Kandjdat/kand|datka Kancvjplat/kandldatka cELovITOST
Sodelavec/sodelavka premislieno ima tezave z poroca, da ostane v tezkih razmerah
se umirjeno in pozitivho ' obvladovanjem miren/mirna in ohrani miren in CUSTVENA
odziva na tesavne vedenja v zahtevnih zbran/zbrana, a premisljen odziv. ODPORNOST
. . . L . . . N kolis¢inah. | rizna, j Nj i/njeni :
situacije. Nad svojim Ob neupostevanju pravil odlo¢no pojasni, oxofiscinan. 1z priz va c!a ga/jo o Jegow/' e " (Elr 22
deniem ima nadzor kakéne bodo posledice odgovorov je doloceni sogovorniki odgovori kazejo RAZISKOVANJE
ve ev!e d . aczor. P ’ razbrati, da lahko hitreje vrzejo iz visoko stopnjo DELOZ
OdloCitve sprejema hitro postane tira. Prizadeva si ustvene stabilnosti,
suverenoin utemeljeno. Postavi jasne meje med sprejemljivim in razdrazen/ uveljaviti svojo voljo, samozavesti OORDINACIIA
Drugim osebam nesprejemljivim vedenjem. razdrazena, kar vendar iz odgovorov in odlo¢nosti.
postavlja jasne meje in vpliva na njegov/ ni razvidno, kako to Navedene uspesne —
ustrezno komunicira ob Ob osebnih napadih in provokacijah ohrani njen odziv. V o naredi v praksi. Ne r.eéitvgl veé kriznih'
neupostevanju pravil. popoln nadzor nad svojim vedenjem. odnosu s.te.zavmml navgde dokazov.za S|.tua.cu, pri cemer je e —
sogovorniki ne stabilno delovanje bil/bila pogosto v DINAMIENEGA
o o o zavzame jasnega v izrazito kriznih izpostavljeni vliogi. OKODA
Ohranja jasno lo¢nico med zasebnim in stalid&a ali pa deluje razmerah. T
delovnim Zivljenjem. preved agresivno. VIZRAZANJU
PREDANOST
VEDENJA - nivo 2 NEUSTREZNO - O ZMERNO -1 USTREZNO - 2
CUSTVENA ODPORNOST o B ) o Kandidat/ Kandidat/ Kandidat/
Sodelavec/sodelavka V zahtevnih situacijah ohrani pozitivno kandidatka se kandidatka deluje kandidatka izraza
se umirjeno in pozitivho naravnanost. v zahtevnih na razgovoru stabilnost in
odziva na tezavne okolis¢inah odzove miren/mirna samozavest. Tudi v
situacije. Nad svojim . _ . . prevec cu_stveno in stgbllen/_ napetih s!tuacua_h E‘?;g:zéVNEGA
vedeniemn ima nadzor Ob neupostevanju pravil odloéno pojasni, kakidne ali impulzivno. stabilna. Pri delu ostane miren/mirna ESoRoan
,! . ' bodo posledice. Nima prepricljivin ima vec izzivov in potrpezljiv/ -
OdIoutve_sprejemaT primerov za z dominantnimi potrpezljiva.
suvereno in utemeljeno. umirjanje napetih ali ¢ustveno Navede prepricljive .
Drugim osebam Postavi jasne meje med sprejemljivim in situacij. Ne zahtevnimi. primere za umiritev b
postavlja jasne meje in nesprejemljivim vedenjem navede izkusenj sogovorniki. kriznih situacij, pri
ustrezno komunicira ob ' za uveljavljanje Iz provokacij ¢emer je sam/sama
neupostevanju pravil. lastne volje ali se najveckrat odigral/odigrala
postavljanje meja umakne, ne aktivno vlogo.
Na provokacije se odzove mirno in potrpezljivo. zgolj z uporabo navede pa Pri zahtevnih
komunikacijskih prepricljivih sogovornikih USTVARJANJE
vesdin. dokazov, da zmore uveljaviti mﬂKOV”EGA
zmore samostojno svojo voljo. -
. . . L. Y. 4 H ~: VKLJUCEVANJE
Svojo voljo zna uveljaviti na mehek nacin. resevati vecCje JAVNOSTI
krize.
ZAGOTAVLJANJE

VARNEGA
OKOLJA
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8.2 Merila za temeljne, vodstvene in
delovno specifiécne kompetence

TEMELJNE VODSTVENE
KOMPETENCE KOMPETENCE

DELOVNO
SPECIFICNE
KOMPETENCE

VEDENJA - nivo 3

NEUSTREZNO - 0

ZMERNO -1

USTREZNO - 2

CUSTVENA ODPORNOST
Sodelavec/sodelavka
se umirjeno in pozitivho
odziva na tezavne
situacije. Nad svojim
vedenjem ima nadzor.
Odlocitve sprejema
suvereno in utemeljeno.
Drugim osebam
postavlja jasne meje in
ustrezno komunicira ob
neupostevanju pravil.

V zahtevnih situacijah ohrani pozitivho
naravnanost.

Za odloc¢itvami stoji tudi takrat, ko je soocen/
soocena s pritiski.

Tudi v zahtevnih okolis€¢inah zmore samostojno
sprejeti odlocitev.

Na provokacije se odzove mirno in potrpezljivo.

Je suveren/suverena pri utemeljevanju svojih

Kandidat/
kandidatka slabse
deluje v stresnih
situacijah. Na
razgovoru deluje
napet/napeta,
tezko obvladuje
svoje vedenje.
Tezjim odlocCitvam
se najraje izogne.
Ne navede
prepricljivin
primerov za
vztrajanje pri
tezkih odlocitvah
in postavljanje

Kandidat/
kandidatka je

na razgovoru
obvladan/
obvladana, Ceprav
ni sproscen/
sproscéena.
Zahtevne
odlocitve dlje Casa
analizira, pogosto
se posvetuje z
drugimi, a se na
koncu vseeno
odloci. Tezje
situacije na terenu
mu/ji pridejo do

Kandidat/
kandidatka daje
na razgovoru
vtis stabilne,
zrele osebe.
Tezavne situacije
in zahtevne
sogovornike
vzame kot
sestavni del dela
in se z njimi ne
obremenjuje.
Navede prepricljive
primere
postavljanja mej
in zagovarjanja

v e e jasnih mej. zivega, Ceprav jih lastnih odlocitev.
odlocitev pred zahtevnimi sogovorniki. korektno izpelje.
VEDENJA - nivo 1 NEUSTREZNO - O ZMERNO -1 USTREZNO - 2

CUT ZA RAZISKOVANJE
Sodelavec/sodelavka
uporablja raznolike
metode za pridobivanje
informacij. Pri tem

je vztrajen/vztrajna,
previden/previdna, a
tudi iznajdljiv/iznajdljiva.
S povezovanjem
pridobljenih informacij
poglobljeno obravnava
posameznike, celotna
podrocja ali sisteme ter
predlaga ustrezne ukrepe.

Ko odkrije sistemske pomanjkljivosti,
predlaga celovite ukrepe.

Ob sumu na nepravilnosti se temeljito
poglobi v raziskovanje primera.

V kratkem c¢asu presodi, katera podrocja
zahtevajo poglobljeno obravnavo.

Za pridobivanje celovite slike o primeru
smiselno vkljuci digitalna orodja.

Spretno kombinira Stevilne vire s
povezanih podrocij.

Kandidat/kandidatka
na razgovoru ne
pokaze pravega
raziskovalnega cuta.
Ne navede primerov,
kjer bi se temeljito
poglobil/poglobila

v kompleksne

teme ali raziskal/
raziskala vzroke
tezav. 1z odgovorov
je razvidno, da

za vir podatkov
uporablja osnovne,
tradicionalne metode.

Kandidat/kandidatka
izrazi interes

za raziskovanje

in odkrivanje
informacij, a navede
malo konkretnih
primerov, kjer bi

na tem podrocju
izstopal/izstopala z
rezultati. Njegov/njen
raziskovalni pristop

je precej operativen,

redko gre v Sirino ali
uporablja inovativne
metode.

Kandidat/kandidatka
poda prepricljive
primere, kjer se je
temeljito poglobil/
poglobila v analizo
zahtevnih problemov.
Pojasni, kako je
povezal/povezala
raznolike informacije
in prepoznal/
prepoznala sistemske
tezave. Jasno opise
uporabo digitalnih
orodij za pridobivanje
podatkov in pripravo
ukrepov.

AMBASADOR
PROJEKTA

ANALITIENO

8.1 Vedenjska vpras
in podvprasanja

RAZMISLJANJE

ARGUMENTIRANO

I1ZRAZANJE

CELOVITOST
RESITEV

CUSTVENA
ODPORNOST

CuTZA

DELO Z
UPORABNIKI

RAZISKOVANJE

KOORDINACIJA

TIMA

MEDKULTURNO

DELOVANJE

OBVLADOVANJE
DINAMICNEGA

OKOLJA

ODLICNOST
VIZRAZANJU

OPERATIVNA
PREDANOST

ORGANIZIRANOST

PRIDELU

PODPORNO
DELOVANJE

RAZUMEVANJE

PODATKOV

RAZVOJ

STROKOVNEGA
PODROCJA

SPOSTLJIV
ODNOS

STRATESKA
SIRINA

TEMELJITOST

PRI DELU

USTVARJANJE

STIKOV

TIMA

USTVARJANJE
UCINKOVITEGA

VKLJUCEVANJE

JAVNOSTI

ZAGOTAVLJANJE

VARNEGA
OKOLJA
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8.2 Merila za temeljne, vodstvene in
delovno specifiécne kompetence

TEMELJNE VODSTVENE
KOMPETENCE KOMPETENCE

DELOVNO
SPECIFICNE
KOMPETENCE

VEDENJA - nivo 2

NEUSTREZNO - 0

ZMERNO -1

USTREZNO - 2

CUT ZA RAZISKOVANJE
Sodelavec/sodelavka
uporablja raznolike
metode za pridobivanje
informacij. Pri tem

je vztrajen/vztrajna,
previden/previdna, a
tudi iznajdljiv/iznajdljiva.
S povezovanjem
pridobljenih informacij
poglobljeno obravnava
posameznike, celotna
podrocja ali sisteme ter

predlaga ustrezne ukrepe.

S povezovanjem zbranih informacij
odkriva vecje nepravilnosti.

Je iznajdljiv/iznajdljiva pri odkrivanju
manjkajocih informacij.

Za pridobivanje informacij uporablja Sirok
nabor virov.

Postavlja uc¢inkovita vprasanja, s katerimi
pridobi dodaten uvid.

Ob sumu na nepravilnosti se temeljito
poglobi v raziskovanje primera.

Kandidat/kandidatka
na razgovoru ne
izraza radovednosti
ali zelje po dodatnih
informacijah. Ne
navede primerov,
kjer bi odkril/
odkrila pomembne
nepravilnosti ali

se sistemati¢no
poglobil/poglobila v
manjkajoce podatke.
Zanasa se ha oshovne
vire pridobivanja
informacij.

Kandidat/kandidatka
deluje radoveden/
radovedna, zanima
ga/jo vec stvari, a

Se vedno znotraj
omejenega podrodja.
Rad/rada is¢e
informacije in
razkriva situacije,

a na tem podrocju
nima izstopajocih
dosezkov. Ko odkrije
nepravilnosti, pogosto
pocaka na druge,
namesto da bi sam/
sama razjasnil/
razjasnila situacijo.

Kandidat/
kandidatka je po
naravi radoveden/
radovedna in spreten/
spretna pri iskanju
informacij. Odlikuje
ga/jo sistemati¢nost
in iznajdljivost

pri pridobivanju
podatkov. Na
razgovoru postavlja
odprta, dobra
vprasanja. Jasno
predstavi temeljit,
samoiniciativen
pristop k analizi
primerov.

VEDENJA - nivo 3

NEUSTREZNO - 0

ZMERNO -1

USTREZNO - 2

CUT ZA RAZISKOVANJE
Sodelavec/sodelavka
uporablja raznolike
metode za pridobivanje
informacij. Pri tem

je vztrajen/vztrajna,
previden/previdna, a
tudi iznajdljiv/iznajdljiva.
S povezovanjem
pridobljenih informacij
poglobljeno obravnava
posameznike, celotna
podrocja ali sisteme ter

predlaga ustrezne ukrepe.

Prepozna znake, ki nakazujejo na
nepravilnosti.

Hitro opredeli posameznike, ki jih je
smiselno obravnavati.

Skrbno preveri zanesljivost zbranih
informacij.

V pogovoru presodi, kdaj posameznik
prikriva informacije.

Je iznajdljiv/iznajdljiva pri odkrivanju
manjkajocih informacij.

Kandidat/kandidatka
na razgovoru ne
pokaze interesa za
odkrivanje informacij
in postavljanje
vprasanj. Ne navede
prepricljivin primerov,
kjer bi opazil/opazila
vecje nepravilnosti.
Preiskovalno delo
opravlja rutinsko in
manj angazirano, brez
prave ustvarjalnosti in
iznajdljivosti.

Kandidat/kandidatka
izraza interes in
radovednost. Na
razgovoru postavlja
vprasanja, da bi
izvedel/izvedela veé o
temi, ki ga/jo zanima.
Navede primere,

kjer je preverjal/
preverjala podatke,
vendar pri zaznavanju
nepravilnosti ne
izstopa. Pokaze

trud, a ne prave
iznajdljivosti pri
preiskovanju.

Kandidat/kandidatka
izkazuje naravno
radovednost. Vidi se,
da skusa z dobrimi
vprasanji priti stvarem
do dna. Navede
mocne primere, kjer
je zaznal/zaznala
nepravilnosti na
neobicajen, iznajdljiv
nacin. Pri iskanju
informacij je vztrajen/
vztrajna in temeljit/
temeljita.

AMBASADOR
PROJEKTA

ANALITIENO

8.1 Vedenjska vpras
in podvprasanja

RAZMISLJANJE

ARGUMENTIRANO

I1ZRAZANJE

CELOVITOST
RESITEV

CUSTVENA
ODPORNOST

CuTZA

RAZISKOVANJE

DELO Z
UPORABNIKI

KOORDINACIJA

TIMA

MEDKULTURNO

DELOVANJE

IR

OBVLADOVANJE
DINAMICNEGA

OKOLJA

ODLICNOST
VIZRAZANJU

OPERATIVNA
PREDANOST

ORGANIZIRANOST

PRIDELU

PODPORNO
DELOVANJE

RAZUMEVANJE

PODATKOV

RAZVOJ

STROKOVNEGA
PODROCJA

SPOSTLJIV
ODNOS

STRATESKA
SIRINA

TEMELJITOST
PRI DELU

USTVARJANJE

STIKOV

TIMA

USTVARJANJE
UCINKOVITEGA

VKLJUCEVANJE

JAVNOSTI

ZAGOTAVLJANJE

VARNEGA
OKOLJA
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8.1 Vedenjska vpras 8.2 Merila za temeljne, vodstvene in
in podvprasanja delovno specifiécne kompetence

e, | soenee IR
KOMPETENCE KOMPETENCE KOMPETENCE

VEDENJA - nivo 1

NEUSTREZNO - 0

ZMERNO -1

USTREZNO - 2

DELO Z UPORABNIKI
Sodelavec/sodelavka
komunicira z uporabniki
na spostljiv in odprt
nacin. Stremi k resitvam,
ki odgovarjajo na njihove
potrebe in celovito

Jasno predstavi moznosti
in omejitve uporabe
tehnologij. Uporabnike
podpira pri uporabi
digitalnih orodij.

resujejo morebitne tezave.

Pri razvijanju reSitev spretno uskladi
interese razli¢nih uporabnikov.

Uporabnike opogumlja in spodbuja k
uporabi novih digitalnih resitev.

Uporabnikom na razumljiv nacin pojasni,
kaj je izvedljivo in kaj ne.

ISCe ustvarjalne pristope za vkljuc¢evanje
uporabniskih zelja v konéne resitve.

Postavlja ucinkovita vprasanja, s katerimi
razbere resnicne potrebe in tezave
uporabnikov.

Kandidat/
kandidatka ne
navede kakovostnih
primerov dela z
razli¢nimi uporabniki.
Zelje uporabnikov
obravnava
tehnicisti¢no. Na
razgovoru ne pusti
vtisa dobrega
poslusalca, ki
postavlja ucinkovita
vprasanja. Za
uporabnika naredi
zgolj toliko, da je
naloga zakljucena.

Kandidat/kandidatka
zeli, da so uporabniki
zadovoljni z
njegovim/njenim
delom, Ceprav nima
optimalnega pristopa
za vkljucitev njihovih
zelja v reSitve. Na
razgovoru postavlja
malo ucinkovitih
vprasanj. Nima
mocnih primerov, kjer
bi razlicne interese
uskladil/uskladila na
nacin, s katerim vsi
pridobijo.

Kandidatovo/
kandidatkino vodilo
pri delu so zadovoljni
uporabniki. Opise
primere, kjer je z
ucinkovitimi vprasanji
razbral/razbrala skrite
potrebe in jih vkljucil/
vkljucila v reSitev.

Ima veliko primerov,
kjer je predhodno
zadrzane uporabnike
motiviral/motivirala
za uporabo novih
digitalnih resitev.

VEDENJA - nivo 2

NEUSTREZNO - O

ZMERNO -1

USTREZNO - 2

DELO Z UPORABNIKI
Sodelavec/sodelavka
komunicira z uporabniki
na spostljiv in odprt
nacin. Stremi k resitvam,
ki odgovarjajo na njihove
potrebe in celovito

Jasno predstavi moznosti
in omejitve uporabe
tehnologij. Uporabnike
podpira pri uporabi
digitalnih orodij.

reSujejo morebitne tezave.

Uporabnikom zna svetovati glede uporabe
digitalnih orodij in tehnologij.

Ostane miren/mirna in spostljiv/spostljiva, ko
komunicira z razburjenimi uporabniki.

Uporabnikom na razumljiv nacin pojasni, kaj
je izvedljivo in kaj ne.

Vse probleme uporabnikov obravnava z
visoko stopnjo strokovnosti.

Postavlja ucinkovita vprasanja, s katerimi
razbere resnicne potrebe in tezave
uporabnikov.

Kandidat/kandidatka
na razgovoru ne
pokaze pravega
interesa za delo z
uporabniki. Nima
dovolj potrpljenja,
da bi uspesno delal/
delala z razburjenimi
sogovorniki.
Njegovi/njeni

opisi svetovanja in
reSevanja problemov
nakazujejo
usmerjenost v
tehnologijo in ne v
potrebe ljudi.

Kandidat/kandidatka
je do uporabnikov
korekten/korektna,
Ceprav ima rezerve
pri delu z zahtevnimi
posamezniki. Pri
svetovanju poudari
pomen spostljivega
odnosa, nima pa
mocnih dokazov za
uspesno resSevanje
najtezjih situacij
(nerealne zahteve,
nejasne potrebe).

Kandidat/
kandidatka ima
profesionalen odnos
do uporabnikov. Na
razgovoru se izkaze
s spostljivostjo in
potrpezljivostjo.
Uporabniku se
prilagodi, da ¢im
bolje resi situacijo.
Navede dokaze za
uspesno reSevanje
zahtevnih situacij
(nerealne zahteve,
nejasne potrebe).

AMBASADOR
PROJEKTA

ANALITIENO

RAZMISLJANJE

ARGUMENTIRANO

I1ZRAZANJE

CELOVITOST
RESITEV

CUSTVENA
ODPORNOST

CuT ZA

RAZISKOVANJE

DELOZ
UPORABNIKI

KOORDINACIJA

TIMA

MEDKULTURNO

DELOVANJE

OBVLADOVANJE
DINAMICNEGA

OKOLJA

ODLICNOST
VIZRAZANJU

OPERATIVNA
PREDANOST

ORGANIZIRANOST

PRIDELU

PODPORNO
DELOVANJE

RAZUMEVANJE

PODATKOV

RAZVOJ

STROKOVNEGA
PODROCJA

SPOSTLJIV
ODNOS

STRATESKA
SIRINA

TEMELJITOST
PRI DELU

USTVARJANJE

STIKOV

TIMA

USTVARJANJE
UCINKOVITEGA

VKLJUCEVANJE

JAVNOSTI

ZAGOTAVLJANJE

VARNEGA
OKOLJA
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8.2 Merila za temeljne, vodstvene in
delovno specifi¢cne kompetence

TEMELJNE VODSTVENE
KOMPETENCE KOMPETENCE

DELOVNO
SPECIFICNE
KOMPETENCE

VEDENJA - nivo 1

NEUSTREZNO - 0

ZMERNO -1

USTREZNO - 2

KOORDINACIJA TIMA
Sodelavec/sodelavka pri
timskem delu poskrbi za
usklajenost nalog in dober
pregled nad aktivhostmi.
Ze v fazi naértovanja
predvidi mozne

zaplete in pravocasno
zazna odstopanja.

Pri koordiniranju

nalog spretno vkljuci
strokovnjake iz razlicnih
podrocij.

Ob velikem Stevilu sodelujocih ohrani
jasen pregled nad potekom aktivnosti.

Ze pri naértovanju aktivnosti predvidi
mozne tezave in ovire.

Poskrbi za jasno razdelitev nalog in
odgovornosti v timu.

V izvedbo aktivnosti ucinkovito vkljucuje
strokovnjake z razli¢nih podrocij.

Kandidat/kandidatka
nima primerov,

kjer bi koordiniral/
koordinirala projekt ali
tim. Tudi strokovnih
nalog se loti manj
sistemati¢no in manj
premisljeno. Ne
navede kompleksnih
situacij, kjer bi dobro
premislil/premislila

o tveganjih in
predvidel/predvidela
tezave. Redko
samoiniciativho

Kandidat/kandidatka
ima izkusnje s
koordinacijo, vendar
so to manjSe naloge
in ne kompleksne
situacije. V¢asih

se postavi v vlogo
koordinatorja/
koordinatorke, a za to
porabi precej energije.
Njegov/njen nacin
dela je sistematicen,
¢eprav navaja, da mu/
ji za oceno tveganj
pogosto zmanjka

Kandidat/kandidatka
na razgovoru
prepricljivo opise,
kako je usmerjal/
usmerjala tim ali
projekt v zahtevnih
okolis¢inah. Pri tem
mu/ji je pomembno,
da vsakdo ve, kaj

je njihova vloga.
Pogosto je v viogi
neformalnega
koordinatorja/
neformalne
koordinatorke.

usmerja skupino. casa. Velik pomen
Za posamezno aktivnost ima pripravljenih daje s_lvmjbnemu,
vec scenarijev izvedbe. premisljenemu
nacrtovanju.
VEDENJA - nivo 2 NEUSTREZNO - O ZMERNO -1 USTREZNO - 2

KOORDINACIJA TIMA
Sodelavec/sodelavka pri
timskem delu poskrbi za
usklajenost nalog in dober
pregled nad aktivnostmi.
Ze v fazi naértovanja
predvidi mozne

zaplete in pravocasno
zazna odstopanja.

Pri koordiniranju

nalog spretno vkljuci
strokovnjake iz razli¢nih
podrocij.

Spretno koordinira delovanje tima v
digitalnih ali hibridnih okoljih.

Ze pri naértovanju aktivnosti predvidi mozne
tezave in ovire.

Ima dober pregled nad uresnicevanjem ciljev
na projektu.

V izvedbo aktivnosti ucinkovito vkljucuje
strokovnjake z razli¢nih podrocij.

Aktivno si prizadeva pridobiti vire, ki so
potrebni za uspesnost projekta.

Kandidat/kandidatka
nima veliko izkusen;j
s projektnim delom.
|z odgovorov je
razbrati, da pri
kompleksnih nalogah
deluje manj nacrtno
in da mu/ji manjka
sistemati¢nosti. V
projektnih okoljih

ni proaktiven/
proaktivna - raje
prepusti drugim, da
vzpostavijo zunanje
stike ali zagotovijo
vire.

Kandidat/kandidatka
ima izkusnje z
vodenjem manjsih
projektov. Pri
organizaciji Se

ima nekaj rezerv,
predvsem pri delu
v digitalnem okolju.
Navede primere
nacrtovanja, a

ne preprica pri
predvidevanju

ovir. Naredi, kar je
potrebno za dober
potek projekta,

a predvsem

na spodbudo
nadrejenih.

Kandidat/kandidatka
ima izkusnje z
uspesSnim vodenjem
projektnih timoyv, tudi
v digitalnem okolju.
Naloge organizira
premisljeno in
predvidi mozne
zaplete. Navede

ve¢ dokazov

za proaktivno
usmerjanje tima,
tako pri resevanju
tezav kot pri
vzpostavljanju stikov
in pridobivanju virov.

AMBASADOR
PROJEKTA

ANALITIENO

8.1 Vedenjska vprasanja
in podvprasanja

RAZMISLJANJE

ARGUMENTIRANO

I1ZRAZANJE

CELOVITOST
RESITEV

CUSTVENA
ODPORNOST

CuT ZA

RAZISKOVANJE

DELO Z
UPORABNIKI

TIMA

KOORDINACIJA

MEDKULTURNO

DELOVANJE

OBVLADOVANJE

DINAMICNEGA
OKOLJA

ODLICNOST
VIZRAZANJU

OPERATIVNA
PREDANOST

ORGANIZIRANOST

PRIDELU

PODPORNO
DELOVANJE

RAZUMEVANJE

PODATKOV

RAZVOJ

STROKOVNEGA
PODROCJA

SPOSTLJIV
ODNOS

STRATESKA
SIRINA

TEMELJITOST
PRI DELU

USTVARJANJE

STIKOV

TIMA

USTVARJANJE
UCINKOVITEGA

VKLJUCEVANJE

JAVNOSTI

ZAGOTAVLJANJE

VARNEGA
OKOLJA
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8.1 Vedenjska vprasanja
in podvprasanja

DELOVNO
SPECIFICNE
KOMPETENCE

8.2 Merila za temeljne, vodstvene in

delovno specifi¢ne kompetence RO

PROJEKTA

TEMELJNE VODSTVENE
KOMPETENCE KOMPETENCE

VEDENJA - nivo 1

NEUSTREZNO - 0

ZMERNO -1

USTREZNO - 2

MEDKULTURNO
DELOVANJE
Sodelavec/sodelavka
pozna razlicne kulture

in njihove posebnosti.
Medkulturnim razlikam se
poskusa hitro prilagoditi
in se nanje ustrezno
odziva. Pri tem deluje
suvereno in dosega
rezultate tudi z omejenimi
viri.

Hitro se prilagodi novemu kulturnemu okolju.

Suverenost ohrani tudi v zahtevnih
okolis¢inah.

V odnosih je pozoren/pozorna na
medkulturne razlike.

|zbere odziv, ki je v posamezni situaciji
najprimernejsi.

Kandidat/kandidatka
se v odgovorih

o medkulturnih
situacijah ne izraza
spostljivo ali strpno.
Opaza predvsem
razlike in pricakuje,
da se mu/ji drugi
prilagodijo. Ne
navede primerov,
kjer bi uspel/
uspela vzpostaviti
uc¢inkovito
sodelovanje z
osebami iz drugih

Kandidat/kandidatka
ne kaze nobenih
znakov nestrpnosti
ali pomanjkanja
medkulturnega
spostovanja.
Pripravljen/
pripravljena se

je prilagoditi

drugi kulturi,
ceprav ne navede
mocnih primerov
kakovostnega
sodelovanja s
posamezniki iz

Kandidat/kandidatka
v razli¢nih kulturnih
okoljih deluje
naravno in suvereno.
V komunikaciji

je takten/taktna

in strpen/strpna.
Poudari pomen
prilagoditve

ter spostljivega
pristopa. Navede
primere uspesnega
sodelovanja s
posamezniki iz
drugih kulturnih

) ) L kulturnih okolij. drugih kultur. okolij. ODLIENOST
V novem okolju tudi z omejenimi viri pride do VIZRAZANJU
kakovostnih rezultatov.

PREDANOST

PRIDELU
DELOVANJE

VEDENJA - nivo 1 NEUSTREZNO - 0 ZMERNO -1 USTREZNO - 2

OBVLADOVANJE Kandidat/ Kandidat/kandidatka ~ Kandidat/kandidatka ——

DINAMICNEGA OKOLJA
Sodelavec/sodelavka

se hitro odziva na
spremembe in spretno
preklaplja med razli¢nimi
nalogami. Osredotocenost
in pozitivho naravnanost
ohrani tudi v stresnih
okolis¢inah. Na visji

ravni ohrani visok nivo
zbranosti in delovne
energije tudi v najtezjih
okolis¢inah.

V kratkem ¢asu se prilagodi nenadnim
spremembam.

Med delom na terenu daje prebivalcem
obcutek varnosti in pomirjenosti.

Pri dolgotrajnih aktivnostih ohranja visoko
raven delovne energije.

V zahtevnih okolis¢inah vzdrzuje visoko
kakovost opravljenega dela.

Tudi ob intenzivnih obremenitvah ohrani
polno osredotocenost na izvajanje naloge.

kandidatka na
razgovoru ne deluje
suveren/suverena

in obvladan/
obvladana. Prehodi
med vprasanji mu/
ji povzrocajo tezave.
Spremembe ga/jo
hitro vrzejo iz ritma.
Ne navede primeroy,
kjer bi se v zahtevnih
okolis¢inah izkazal/
izkazala z mirnim
koordiniranjem

in popolno
osredotocenostjo na
delo.

na razgovoru
ohranja stabilnost in
zbranost, Ceprav je
pri njem/njej opaziti
napetost. Rad/rada
dela v dinamicnih
razmerah, vendar
nima veliko
primerov, Kjer je
uspesno obvladoval/
obvladovala

stresne razmere.

Ima izkusnje z
usmerjanjem v
zahtevnih situacijah,
a v bolj obrobni
viogi.

na razgovoru
pokaze stabilnost,
suverenost in
prilagodljivost. Delo
v dinami¢nem okolju
mu/ji zelo ustreza.
Prepricljivo opise
situacije, kjer je
drugim nudil/nudila
obcutek mirnosti

in stabilnosti ter
kljub dolgotrajni
obremenitvi ohranil/
ohranila visoko raven
energije.

ANALITIENO

RAZMISLJANJE

ARGUMENTIRANO

I1ZRAZANJE

CELOVITOST
RESITEV

CUSTVENA
ODPORNOST

CuT ZA

RAZISKOVANJE

DELO Z
UPORABNIKI

KOORDINACIJA

TIMA

MEDKULTURN
DELOVANJE

OKOLJA

RAZVOJ

[o}

OBVLADOVANJE
DINAMICNEGA

STROKOVNEGA
PODROCJA

SPOSTLJIV
ODNOS

STRATESKA
SIRINA

TEMELJITOST
PRI DELU

USTVARJANJE

STIKOV

TIMA

USTVARJANJE
UCINKOVITEGA

VKLJUCEVANJE

JAVNOSTI

ZAGOTAVLJANJE

VARNEGA
OKOLJA
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Priloge
. v . . . DELOVNO
8.1 Vedenjska vpras 8.2 Merila za temeljne, vodstvenein OEMELINE [ NODSTVENE el
5 . . P KOMPETENCE AMBASADOR
in podvprasanja delovno specifiche kompetence PROJEKTA

RAZMISLJANJE
VEDENJA - nivo 2 NEUSTREZNO - 0 ZMERNO -1 USTREZNO - 2
OBVLADOVANJE V kratkem &asu se prilagodi nenadnim Kandidat/kandidatka Kandidat/ Kandidat/kandidatka
DINAMICNEGA OKOLJA spremembam. na razgovoru kandidatka na razgovoru SETEV
Sodelavec/sodelavka deluje zmedeno in odgovarja zbrano, deluje umirjeno in EUSTVENA
se hitro odziva na nesuvereno, moc¢no deluje precej osredotoceno. Opise CIIFEIANEET
spremembe in spretno Rgalr)o oceni, kateri problem zahteva se_mu/Jl pozna stres. stavbllno, (:veprav kpnk_retpe primere, e
reklablia med razlignimi prioritetno obravnavo. Prizna, da ga/jo kaze doloc¢ene kjer je hitro preklopil/ RAZISKOVANJE
pre apj..a edra Cv hitre spremembe pri znake stresa. preklopila med DELOZ
nalogami. Osredotocenost delu zmedejo. Tezko I5¢e dinamiko v nalogami, pravilno
in pozitivno naravnanost Hitro preklaplja med razli¢nimi delovnimi razvrsti prioritete, ¢e delovnem okolju, postavil/postavila
ohrani tudi v stresnih nalogami. je soo&en/soocena a potrebuje ¢&as, prioritete in ostal/
okolis¢inah. Na visji z veliko koli¢ino da si zasnuje ostala osredotocen/
ravni ohrani visok nivo o B _ ) dela. V dinamicnih plan dela. Vecino osredotocena v stresnih
Zbranosti in delovhe V stresnih situacijah zna na primeren nacin razmerah tezko umiri situacij zmore situacijah. Zna ublaziti —_——
I sprostiti napetosti. tako sebe kot druge. resiti sam/sama, napetosti tako pri sebi AR sV
g le pri vec¢jem kot pri drugih. Dobro OKOLJA
okolisc¢inah. N ; .
. ) o . ) obsegu prioritet deluje pod pritiskom. ODLIENOST
Tu<|3|| ob |ntgn2|vvn|h obrem_enlt_vah ohrlanl potrebuje pomoé VIZRAZANJU
polno osredotocenost na izvajanje naloge. nadrejenih. -
PREDANOST
PRIDELU
5 PODPORNO
VEDENJA - nivo 1 NEUSTREZNO - O ZMERNO -1 USTREZNO - 2
ODLICNOST V Pravilno oceni, katere informacije so Kandidat/kandidatka Kandidat/kandidatka Kandidat/kandidatka
IZRAZANJU kljuénega pomena za ciline javnosti. na razgovoru deluje se izraza jasno, suvereno in
Sodelavec/sodelavka nesprosc¢eno. Pri vendar zaradi prepricljivo predstavi e VNEGA
spretno prilagaja . _ N izlraZ;nju d(_)lgovezi I(manj df)i_ive‘gega razléé_ne séquozpe PODROCJA
nain izrazanja glede Spretn_o _upo_rablja orodja za digitalno ali odgovarja omuniciranja vseobine. Daje vtis LY
na okoli&cine in cilino komuniciranje. s prekratkimi tezje pritegne zanimivega/zanimive ODNOS
. Iscinet '_J odgovori. Njegov/ sogovornika. Ceprav sogovornika/ p——
Obc”f'StVO' Ra.znollke njen nacin izrazanja se na vedje nastope sogovornice. Jasno
vsebine podaja Tudi manj zanimive informacije predstavi na ne pritegne temeljito pripravi, opise zahtevne ——
suvereno in ha zanimiv privlacen nacin. sogovornika. Ima navede malo javne nastope,
nacin. Pri tem spretno manj izkusenj z izkusenj z uspesnim kjer je prepricljivo
uporablja tudi sodobna _ _ javnim nastopanjem nastopanjem pred komuniciral/
komunikacijska orodija. Deluje suvereno, ko nastopa pred sirso in predstavljanjem §ir3o javnostjo. Pri komunicirala
javnostjo. ?nformaci'j' v jezikvu,_ Ki kor_nuniciranju_ se bolj z zakjte_v_nimi i
je razumljiv splodni opira na ustaljene delezniki. Pogosto TIMA
javnosti. prlstqpe kot na uporabﬂa s_qdobna VKLIUCEVANJE
Strokovne informacije posreduje v jeziku, ki je kreativnost. komunikacijska JAVNOSTI
razumljiv uporabniku. orodja, kjer se izkaze ZAGOTAVLIANIE
z ustvarjalnostjo. VARNEGA
(o] (o] ).\
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Priloge
. v . . . DELOVNO
8.1 Vedenjska vpras 8.2 Merila za temeljne, vodstvenein OEMELINE [ NODSTVENE el
5 . . P KOMPETENCE AMBASADOR
in podvprasanja delovno specifiche kompetence PROJEKTA

ANALITIENO
RAZMISLJANJE

VEDENJA - nivo 1 NEUSTREZNO - O ZMERNO - 1 USTREZNO - 2
OPERATIVNA Brez zadrzkov prevzame vlogo, ki jo ekipa Kandidat/ Kandidat/kandidatka Kandidat/
; ; ; ; ; >l RESITEV
PREDANOST potrebuje v danem trenutku. kandidatka svoje ima rad/rada svoje kandidatka dozivlja
Sodelavec/sodelavka delo vidi kot delo, ¢eprav nerad/ svojo sluzbo kot EUSTVENA
izraza visoko zanesljivost formalnost in ne kot nerada vidi, da to pomemben del D
pri izpolnjevanju delovnih Vztraja pri reSevanju situacij, dokler ni zadeva poslanstvo. Naloge prevec posega v svoje identitete in
SVETEET. M Al pod nadzorom. skusa izpeljati po zasebno zivljenje. poslanstva. Ima RAZISKOVANJE
o. 1 . ! liniji najmanjsega Pripravljen/pripravljena jasno postavljene DELOZ
S|tuaC|j§h WeAp@EE odpora. Tezko je prilagoditi nacrte, a prioritete, zato se
nadzor |'n vztraja pri Aktivnosti v zasebnem Zivljenju prilagodi prilagodi svoje pricakuje, da je s tem hitro odziva na
reSevanju problemov. nujnim sluzbenim zadevam. osebne nacrte seznanjen/seznanjena potrebe delovnega
Drzi se dogovorov in potrebam precej vnaprej. Timu procesa. Pojasni,
prevzame tiste naloge, ki . o ) 3 _ delovnega procesa. se je pripravljen/ da je zanj/zanjo
so potrebne za doseganje Sledi dogovorjenim pravilom, cetudi se z Razbrati je, da pripravljena prilagoditi, klju¢no, da tim
ekipnih rezultatov. njimi ne strinja v celoti. ima v timu najraje geprav omeni, da nalogo opravi, pri v dines
ustaljeno vlogo in nekatere naloge nerad/ cemer se lahko CLEILE
o ) ) se nerad/nerada nerada prevzame. prilagodi katerikoli ODLIENOST
P_revzame tu_dl tiste nal_cgg_e, ki so izven orilagaja drugim. viogi. VIZRAZANJU
njegovega/njenega obicajnega dela. ———
OPERATIVNA
PREDANOST
ORGANIZIRANOST
PRIDELU
. DELOVANJE
VEDENJA - nivo 1 NEUSTREZNO - O ZMERNO -1 USTREZNO - 2
RAZUMEVANJE
ORGANIZIRANOST PRI Pri naértovanju zahtevnih aktivnosti predvidi Kandidat/ Kandidat/kandidatka Kandidat/kandidatka
DELU vse pomembne korake. kandidatka se na dobro nacrtuje sistematic¢no RAZVO) een
Sodelavec/sodelavka vecje spremembe znane naloge, pri pristopa k PODROCJA
pri delu izkazuje redko odzove z kompleksnejsih organizaciji -
sistemati¢nost in V izvedbo aktivnosti ucinkovito vkljucuje jasnim nacrtom nalogah pa ne kompleksnih nalog.
. t Nal druge strokovne sluzbe. dela. Na zahteve izpostavi jasnih Pri zahtevnih ”
organiziranost. . aloge dela se odziva nac¢rtov. Navaja projektih jasno opise
dosledno opravi v . sproti in ne predvsem izkusnje nacrte, vkljuéene
roku. Ustrezno opre.deh Oblikuje ve¢ konkretnih scenarijev za izvedbo navede vnaprej z na¢rtovanjem sluzbe in Casovne
prednostne naloge in se kompleksne naloge. opredeljenih vsakodnevnih opravil, okvirje. Hitro
pravoc¢asno odzove na korakov. Navaja redkeje omeni prilagodi izvedbo
nenadne dogodke. Na _ 5 o . _ predvsem nacrte dolgoroc¢ne nacrte. ob spremembah
vigji ravni se temeljito Kadar ni mogoce slediti nacrtom, ucinkovito za rutinske naloge, Ceni sistemati¢nost, ter navaja UTURIIE
pripravi na mozen potek prerazporedi delo, da doseze cilje. medtem ko ni a bolj v nac¢inu dela mocne izkudnje TIMA
isotnega dovolj kot v organiziranju z doseganjem
dogodkov. prisothes . ) O . &
° - o L dolgoro¢nega aktivnosti. zahtevnih ¢asovnih oo e
Tudi pf)d zahtevplml ¢asovnimi pritiski nacrtovanja. rokov.
pravocasno zakljuc¢i naloge. ZAGOTAVLJANJE
VARNEGA
(o] (o] ).\
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8.2 Merila za temeljne, vodstvene in
delovno specifiécne kompetence

TEMELJNE VODSTVENE
KOMPETENCE KOMPETENCE

DELOVNO
SPECIFICNE
KOMPETENCE

VEDENJA - nivo 2

NEUSTREZNO - 0

ZMERNO -1

USTREZNO - 2

ORGANIZIRANOST PRI
DELU
Sodelavec/sodelavka
pri delu izkazuje
sistematic¢nost in
organiziranost. Naloge
dosledno opravi v

roku. Ustrezno opredeli
prednostne naloge in se
pravoc¢asno odzove na
nenadne dogodke. Na
Visji ravni se temeljito
pripravi na mozen potek
dogodkov.

Smiselno oceni, katere so klju¢ne prioritete v
danem trenutku.

Svoje delo ustrezno nacrtuje v daljSem
¢asovnem obdobiju.

Tudi pod zahtevnimi ¢asovnimi pritiski
pravocasno zakljuc¢i naloge.

Ustrezno predvidi, na kak$ne ovire lahko
naleti pri uresnicitvi cilja.

Kandidat/kandidatka
opravlja delo
spontano, brez
pravega nacrta. Na
razgovoru podaja
manj strukturirane
odgovore. Casovni
pritiski ga/jo
presenetijo, zato s
tezavo zakljuci delo.
O nepredvidenih
spremembah govori
kot o motniji, ki ga/jo
vrze iz ritma.

Kandidat/kandidatka
omenja kratkoro¢ne
nacrte, manj

je dolgoroc¢nih
usmeritev. VCasih
spregleda zaplete
pri realizaciji nalog.
Veliko Casa posveti
podrobnostim,

a manj izpostavi
dolgoroc¢ne
prioritete.
Spremembam se
prilagodi, ¢eprav
raje dela na ustaljen

Kandidat/kandidatka
oblikuje tako
kratkorocen kot
dolgorocen plan
dela. Prepricljivo
ponazori, kako

se prilagaja
spremembam. Pod
casovnimi pritiski
se reorganizira

in pravocasno
zakljuci delo. Ko
opisuje urnik, je v
njem dovolj ¢asa
za pomembne

. ) . . nacin. prioritete.
V primeru nenadnih sprememb ucinkovito
prilagodi organizacijo dela.
VEDENJA - nivo 3 NEUSTREZNO - O ZMERNO -1 USTREZNO - 2

ORGANIZIRANOST PRI
DELU
Sodelavec/sodelavka
pri delu izkazuje
sistematic¢nost in
organiziranost. Naloge
dosledno opravi v

roku. Ustrezno opredeli
prednostne naloge in se
pravoc¢asno odzove na
nenadne dogodke. Na
Visji ravni se temeljito
pripravi na mozen potek
dogodkov.

Naloge zakljuci znotraj vnaprej opredeljenih
rokov.

Dokumente organizira tako, da hitro dostopa
do Zelenih informacij.

V vsakem trenutku ve, kaj je Zze narejeno in kaj
je Se potrebno narediti.

Ustrezno predvidi, na kakSne ovire lahko
naleti pri uresnicitvi cilja.

Pravilno oceni, po kaksnem vrstnem redu se
mora lotiti nalog.

Kandidat/
kandidatka nima
jasnega sistema za
sledenje nalogam.
Na primerih tezko
razlozi, kaj vse mora
narediti in v kakSnem
vrstnem redu. Ob
vec nalogah se hitro
izgubi in ne zna
dobro oceniti, koliko
¢asa bo potreboval/
potrebovala za delo.

Kandidat/kandidatka
opise nacin
organizacije pri
rutinskih nalogah, pri
vecji obremenitvi pa
hitro izgubi pregled
nad delom. Deluje
sistemati¢no, vendar
tezje predvideva
prihodnji potek
aktivnosti. Potrebuje
vec¢ Casa za
spremembo planov
pri novih prioritetah.

Kandidat/kandidatka
opise jasen sistem
za sledenje nalogam
in dober pregled

nad opravljenim
delom. Naloge zna
ustrezno razporediti
po pomembnosti,
nato pa se nacrtno
loti njihove izvedbe.
Opise, kako predvidi
vecje ovire in
pravocasno prilagodi
potek dela.

AMBASADOR
PROJEKTA

ANALITIENO

8.1 Vedenjska vpras
in podvprasanja

RAZMISLJANJE

ARGUMENTIRANO

I1ZRAZANJE

CELOVITOST
RESITEV

CUSTVENA
ODPORNOST

CuT ZA

RAZISKOVANJE

DELO Z
UPORABNIKI

KOORDINACIJA

TIMA

MEDKULTURNO

DELOVANJE

OBVLADOVANJE
DINAMICNEGA

OKOLJA

ODLICNOST
VIZRAZANJU

OPERATIVNA
PREDANOST

PRIDELU

PODPORNO
DELOVANJE

ORGANIZIRANOST

RAZUMEVANJE

PODATKOV

RAZVOJ

STROKOVNEGA
PODROCJA

SPOSTLJIV
ODNOS

STRATESKA
SIRINA

TEMELJITOST
PRI DELU

USTVARJANJE

STIKOV

TIMA

USTVARJANJE
UCINKOVITEGA

VKLJUCEVANJE

JAVNOSTI

ZAGOTAVLJANJE

VARNEGA
OKOLJA
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Priloge
. v . . . . DELOVNO
ERRYCGENHCRY e tei[eM 8.2 Merila za temeljne, vodstvene in SPECIFICNE
in podvprasanja delovno specifi¢ne kompetence KOMPETENCE

AMBASADOR
PROJEKTA

VEDENUJA - nivo 1

NEUSTREZNO - 0

ZMERNO -1

USTREZNO - 2

PODPORNO DELOVANJE
Sodelavec/sodelavka
prepozna, kdaj
posameznik potrebuje
podporo, in se v

skladu s tem ustrezno
odzove. S pogovorom
pomaga sogovorniku

pri naslavljanju stisk.

Na visji ravni oblikuje
odnos, v okviru katerega
lahko ustrezno pomaga
posamezniku.

V odnosih izraza prepricanje, da je vsakdo
sposoben pozitivnih sprememb.

Pri obravnavi zahtevnih oseb pokaze
vztrajnost in potrpezljivost.

Pravilno razbere, kdaj posameznik resni¢no
potrebuje podporo.

Ustvari vzdusje, v katerem osebe iskreno
spregovorijo o tezavah.

Kandidat/
kandidatka nima
posluha za stiske
drugih. Poudari
prepricanje,

da nekateri ne
zelijo sodelovati
ali da se jih ne
da spremeniti,
zato hitro
obupa. Z vsemi
uporablja enak
pristop, ki deluje
tehnicisti¢no. Ne
najde primerov za

Kandidat/

kandidatka se odzove
profesionalno, ko se
nanj/nanjo obrne
oseba v stiski. Sam/
sama tezje odkrije,
kdaj oseba potrebuje
podporo. Na
razgovoru je pozitiven/
pozitivna, ima staliscCe,
da so v¢asih mogoce
pozitivhe spremembe.
Uporabniku se do
neke mere prilagodi,
Ceprav z nekaterimi ne

Kandidat/
kandidatka ima
proaktiven pristop
do oseb, ki so lahko
v stiski. Prepri¢an/
prepric¢ana je, da

za vsako tezavo
obstaja doloc¢ena
reSitev. Navede
primere, ko je
uspesno vplival/
vplivala na zahtevne
posameznike. Pri
nacinu dela pokaze
visoko raven

ANALITIENO

RAZMISLJANJE

ARGUMENTIRANO

I1ZRAZANJE

CELOVITOST
RESITEV

CUSTVENA
ODPORNOST

CuT ZA

RAZISKOVANJE

DELO Z
UPORABNIKI

KOORDINACIJA

TIMA

MEDKULTURNO

DELOVANJE

OBVLADOVANJE

DINAMICNEGA
OKOLJA

Veliko truda vlozi v iskanje pristopa, ki pozitivne razvojne oblikuje dobrega stika. prilagodljivosti in
omogoca kakovostno sodelovanje z osebo. premike. vztrajnosti. VIZRAZANY
PREDANOST
PRIDELU
VEDENJA - nivo 2 NEUSTREZNO - 0 ZMERNO - 1 USTREZNO - 2 DELOVANJE
PODPORNO DELOVANJE V izrednih okolis&inah si prizadeva Kanqlidat/kandidatka Kand.idata/ Kandidat/k'smdidatka
Sodelavec/sodelavka razbremeniti sogovornika s pogovorom. deluje hladen/hladna kandidatko navede mocne

prepozna, kdaj
posameznik potrebuje
podporo, in se v
skladu s tem ustrezno
odzove. S pogovorom
pomaga sogovorniku

Pri obravnavi zahtevnih oseb pokaze
vztrajnost in potrpezljivost.

Pravilno razbere, kdaj posameznik resni¢no

in neobcutljiv/
neobcutljiva za
osebe v stiski.

Od zahtevnih
sogovornikov se
raje distancira. Hitro
zakljuci poglobljen

odlikujeta empatija
in potrpezljivost.
Razvidno je,

da iskreno zeli
pomagati, ceprav
se tezje pribliza
dolo¢enim osebam.

primere, ko je s
pogovorom ustvaril/
ustvarila razliko

in pomembno
izboljsal/izboljsala
psihofizi¢no stanje
sogovornika.

RAZVOJ

STROKOVNEGA
PODROCJA

SPOSTLJIV
ODNOS

STRATESKA
SIRINA

TEMELJITOST

pri ntavsulavljar.\ju s.tisk.. potrebuje podporo. pogovor, pri éemler V zahtﬂevn@h . V odnosih ga/ PRIDELU
Na visji ravni oblikuje pogosto uporablja situacijah je bolj jo zaznamuje

. ey . - T . USTVARJANJE
odnos, v okviru katerega kliSejske stavke. osredotocen/ potrpezljivost in STIKOV

lahko ustrezno pomaga
posamezniku.

V Custveno intenzivnih situacijah vodi
pogovor na umirjen nacin.

Prepozna malenkosti, ki nakazujejo slabo
psihofizicno stanje osebe.

Nima primerov,

kjer je pravoc¢asno
pomagal/pomagala
ljudem v stiski.

osredotocCena nase
kot na potrebe
sogovornika. Stisko
prepozna, a se
nanjo ne zna vedno
odzvati.

obcutek za ljudi.
Hitro prepozna
tezave pri tistih, ki o
njih niso pripravljeni
odprto govoriti.

TIMA

USTVARJANJE
UCINKOVITEGA

VKLJUCEVANJE

JAVNOSTI

ZAGOTAVLJANJE

VARNEGA
OKOLJA
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8.1 Vedenjska vprasanja
in podvprasanja

8.2 Merila za temeljne, vodstvene in
delovno specifiécne kompetence

e, | soenee IR
KOMPETENCE KOMPETENCE KOMPETENCE

AMBASADOR
PROJEKTA

VEDENJA - nivo 1

NEUSTREZNO - 0

ZMERNO -1

USTREZNO - 2

RAZUMEVANJE
PODATKOV
Sodelavec/sodelavka
spretno resuje
raziskovalne probleme in
na ucinkovit nacin izvaja
zahtevne analize. Na
visji ravni naredi premik
k celoviti obravnavi
podrocja in razvoju novih
nacinov za analiziranje
kompleksnih informacij.

Postavi ustrezne hipoteze za preverjanje
kompleksnih vprasan.

Analizo zastavi tako, da celovito obravnava
posamezno podrocje.

Razvija inovativne nacine za analizo
kompleksnih informacij.

Pravilno napove, katere ugotovitve imajo
najvedji vpliv na prakso.

Kandidat/kandidatka
na razgovoru ne daje
vtisa radovedne,
studiozne osebe.
Kompleksnih
strokovnih nalog se
loteva po obcutku

in tezko razlozi,

kako je prisel/

prisla do zakljuckov.
Pogosteje ga/jo

vodi intuicija kot
razumska presoja.

Kandidat/kandidatka
je pri strokovnih
problemih natan¢en/
natan¢na. Na
razgovoru deluje
radoveden/
radovedna.

Ima izkusnje z
raziskovalnimi
projekti, Ceprav ne
izstopa z analiti¢nim,
premisljenim
pristopom. Tezko
oceni, kateri primeri
so bolj pomembni in

Kandidat/kandidatka
je racionalen/
racionalna in
motiviran/
motivirana, da
pride stvarem do
dna. Prepricljivo
opise, kako je

z raziskovalnim
pristopom resil/
reSila kompleksne
strokovne izzive.
Pogosto preizkusa
inovativne pristope.
Dobro razporeja

y ) o ) o koliko ¢asa jim mora cas in presodi tezo ODLIENOST
Uspeksno p_resodl, kdaj je primerno zakljuciti z posvetiti. posameznega VIZRAZANJU
raziskovanjem. primera.
PREDANOST
PRI DELU
VEDENJA - nivo 2 NEUSTREZNO - O ZMERNO -1 USTREZNO - 2 PODFORNO
RAZUMEVANJE Postavlja uginkovita vpraganja, da opredel Kandidat/kandidatka Kandidat/kandidatka Kandidat/kandidatka ez
PODATKOV podrogje raziskovanja. se analiti¢nih nalog se poglobi v kaze moc¢no PODATKOV

Sodelavec/sodelavka
spretno resuje
raziskovalne probleme in
na ucinkovit nacin izvaja
zahtevne analize. Na

Visji ravni naredi premik
k celoviti obravnavi
podrocja in razvoju novih
nac¢inov za analiziranje
kompleksnih informacij.

Na podlagi potreb uporabnikov oblikuje
ustrezne hipoteze.

Hitro prepozna kriti¢na podrodja, ki vplivajo
na kakovost analize.

V rezultatih analize prepozna njihovo
uporabno vrednost.

Razvija inovativne nacine za analizo
kompleksnih informacij.

loti intuitivno in
brez SirSe slike. Na
razgovoru ne daje
vtisa radovedne
osebe, ki so poglobi
v strokovni problem.
Tezko razlozi, kako
se je lotil/lotila
zahtevnih projektov.
Ne najde primerov
za inovativne
pristope k analizi
informacij.

strokovne probleme
in jih skusa celovito
razumeti. Tudi na
razgovoru daje

vtis radovedne
osebe. Je izkusen/
izkuSena analitik/
analiticarka, a
prevec osredotocen/
osredotocena

na preverjene
nacine dela. V
odgovorih daje manj
poudarka potrebam
uporabnikov.

motivacijo za
celovito razumevanje
izzivov. Pri
oblikovanju nacina
dela ga/jo vodijo
potrebe uporabnikov
in uporabnost
resitev. Je drzen/
drzna in inovativen/
inovativna v
raziskovanju. Na
razgovoru izstopa

z radovednostjo in
smiselnimi vprasaniji.

ANALITIENO

RAZMISLJANJE

ARGUMENTIRANO

I1ZRAZANJE

CELOVITOST
RESITEV

CUSTVENA

ODPORNOST

CuT ZA

RAZISKOVANJE

DELO Z
UPORABNIKI

KOORDINACIJA

TIMA

MEDKULTURNO

DELOVANJE

OBVLADOVANJE
DINAMICNEGA

OKOLJA

RAZVOJ

STROKOVNEGA
PODROCJA

SPOSTLJIV

ODNOS

STRATESKA

SIRINA

TEMELJITOST

PRI DELU
ARJANJE
oV

USTVARJANJE
UCINKOVITEGA

TIMA

VKLJUCEVANJE
JAVNOSTI

ZAGOTAVLJANJE

VARNEGA
OKOLJA
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DELOVNO
SPECIFICNE
KOMPETENCE

8.2 Merila za temeljne, vodstvene in

TEMELJNE VODSTVENE
KOMPETENCE KOMPETENCE

AMBASADOR

8.1 Vedenjska vpras
in podvprasanja

delovno specifiécne kompetence

VEDENJA - nivo 1

NEUSTREZNO - 0

ZMERNO -1

USTREZNO - 2

RAZVOJ STROKOVNEGA
PODROCJA
Sodelavec/sodelavka

si aktivno prizadeva

za razvoj strokovnega
podrocja. Svoje znanje,
informacije in nove
smernice prenasa na manj
izkuSene sodelavce ter
druge klju¢ne deleznike.

Razvija nove metode za preucevanje
nepravilnosti.

Zavzeto prenasa znanje na manj izkusene
sodelavce.

Sodelavcem podaja jasne smernice glede
glavnih prednostnih nalog na podrocju.

Poskrbi, da so vsi sodelavci temeljito
seznanjeni z najnovejsimi spoznaniji.

Skrbi za hiter prenos informacij med klju¢nimi
delezniki.

Kandidat/kandidatka
ne izkazuje

interesa za razvoj
podrocja ali odprto
deljenje znanja. Ne
navede primerov,

ko bi poskrbel/
poskrbela za hiter
prenos informacij
ali usmerijal/
usmerjala sodelavce
k bolj strokovnemu
delu. Mentorska
vloga zanj/zanjo

ni prioriteta na
delovnem mestu.

Kandidat/kandidatka
je pripravljen deliti
znanje, a vec¢inoma
le, ko ga/jo sodelavci
neposredno prosijo
za pomoc. Navede
primere za razvoj
strokovnega
podrocja, vendar

pri tem ni dovolj
samoiniciativen/
samoiniciativna

in sistematic¢en/
sistemati¢na. V viogi
mentorja/mentorice
sicer uziva, a ga/jo
pesti pomanjkanje

casa.

Kandidat/kandidatka
je mo¢no angaziran/
angazirana

za strokovno
izpopolnjevanje in
redno deli svoje
znanje. Osebno

se zavzame, da
informacije ¢im

bolj krozijo znotraj
kolektiva. Navede
primere, kjer je
u¢inkovito usmerjal/
usmerjala manj
izkuSene sodelavce
in pogosto deluje kot
mentor/mentorica.

strpen odnos do vsakega
sogovornika, ne glede na
zahtevnost posameznika
ali okolisc¢ine. Pri
podajanju informacij je

zaupanje, pri delu pa se
izkaze z zavzetostjo in
profesionalnostjo.

Vsako osebo sprejema kot ¢loveka, ne glede
na njeno preteklost.

Uporablja raznolike metode za vzpostavljanje

V zahtevnih situacijah komunicira tako, da
ohranja dostojanstvo posameznika.

Kriticne informacije posreduje tako, da jih
sogovornik lahko sprejme.

in distanciran/
distancirana. Tezko
skrije, ko mu/ji
nekdo ni vsec. O
sogovorniku oblikuje
hitre zakljucke,

Komunicira
neposredno in
redko razmisli, kako
informacija vpliva na
sogovornika.

obziren/obzirna in
prijazen/prijazna v
komunikaciji. Prizna,
da ta pristop tezko
uporabi pri zahtevnih
sogovornikih.

obrambno -
predvsem v
custveno zahtevnih
situacijah.

obvladanosti -tudi
pri zelo zahtevnih
sogovornikih. Omeni,
da je v vsaki osebi
nekaj dobrega.
Navede prepricljive

jasno, a obenem
na preudaren,
empaticen nacin.

PROJEKTA

ANALITIENO

RAZMISLJANJE

ARGUMENTIRANO

I1ZRAZANJE

CELOVITOST
RESITEV

CUSTVENA

ODPORNOST

CuT ZA

RAZISKOVANJE

DELO Z
UPORABNIKI

KOORDINACIJA

TIMA

MEDKULTURNO

DELOVANJE

OBVLADOVANJE
DINAMICNEGA

OKOLJA

ODLIENOST

V IZRAZANJU

OPERATIVNA

PREDANOST

ORGANIZIRANOST

PRIDELU

PODPORNO

SPOSTLJIV
ODNOS

STRATESKA
SIRINA

VEDENJA - nivo 1 NEUSTREZNO - O ZMERNO - 1 USTREZNO - 2 —
RAZUMEVANJE
SPOSTLJIV ODNOS Ohranija strpen odnos do osebe, tudi kadar se Kandidat/kandidatka Kandidat/ Kandidat/kandidatka hation
Sodelavec/sodelavka z njenimi pogledi in prepri¢anji ne strinja. deluje v odnosih kandidatka je izkazuje visoko RAZVOJ
vzpostavlja spostljiv in hladen/hladna korekten/korektna, mero strpnosti in KO IEaA

TEMELJITOST

PRI DELU

jasen/jasna, a obenem dobrega medosebnega odnosa. pogosto na Obcasno deluje primere, ko je
tudi obziren/obzirna. V podlagi stereotipov napeto, razdrazeno, kriti¢ne informacije LTVARTAME
odnosu hitro vzpostavi in sliSanega. naveli¢ano ali podal/podala

USTVARJANJE
UCINKOVITEGA

TIMA

VKLJUCEVANJE

JAVNOSTI

ZAGOTAVLJANJE

VARNEGA
OKOLJA
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8.1 Vedenjska vprasanja
in podvprasanja

DELOVNO
SPECIFICNE
KOMPETENCE

8.2 Merila za temeljne, vodstvene in

delovno specifi¢ne kompetence RO

PROJEKTA

TEMELJNE VODSTVENE
KOMPETENCE KOMPETENCE

VEDENJA - nivo 2

NEUSTREZNO - 0

ZMERNO -1

USTREZNO - 2

SPOSTLJIV ODNOS
Sodelavec/sodelavka
vzpostavlja spostljiv in
strpen odnos do vsakega
sogovornika, ne glede na
zahtevnost posameznika
ali okolisc¢ine. Pri
podajanju informacij je
jasen/jasna, a obenem
tudi obziren/obzirna. V
odnosu hitro vzpostavi
zaupanje, pri delu pa se
izkaze z zavzetostjo in
profesionalnostjo.

S polno pozornostjo poslusa sogovornika, ko
izraza svoje mnenje.

Uporablja raznolike metode za vzpostavitev
dobrega medosebnega odnosa.

Ob konfliktih se hitro osredotoci na iskanje
resitev.

Z enako stopnjo zavzetosti obravnava
vsakega sogovornika.

Kandidat/kandidatka
komunicira
tehnicisti¢no in
brez obcutka. Na
razgovoru tezko
vodi konstruktiven
dialog, manjkajo
mu/ji vescine
poslusanja. Pogosto
preusmeri temo in
skace v besedo. Ce
se z osebo ujame,
je lahko prijazen/
prijazna, sicer pa

v odnosih deluje

Kandidat/kandidatka
je v komunikaciji
vljuden/vljudna in
spostljiv/spostljiva.
S tezavnimi
sogovorniki tezje
oblikuje dober

stik. V konfliktnih
situacijah ostane
miren, vendar nima
primerov iskanja
optimalnih resitev.
V odnosih je manj
dosleden/dosledna
- do nekaterih

Kandidat/kandidatka
ima odli¢ne vescine
vodenja pogovora.
Hitro najde skupno
temo pogovora.
Izkaze se z dobrim
poslusanjem in
spretnim odzivanjem
v najbolj zahtevnih
situacijah.
Pomembno mu/

ji je, da se vsem
sogovornikom
posveti enako
zavzeto in brez

hladno. rijazen/prijazna, do redsodkov. &
Ohranja strpen odnos do osebe, tudi kadar se grtﬂgih br?szjbriien/ P
z njenimi pogledi in prepric¢anji ne strinja. brezbrizna.
PREDANOST
PRI DELU
VEDENJA - nivo 3 NEUSTREZNO - O ZMERNO -1 USTREZNO - 2
SPOSTLJIV ODNOS V odnosih s tezavnimi sogovorniki ohrani visoko Kandidat/ Kandidat/ Kandidat/
Sodelavec/sodelavka raven spostovanja. kandidatka kandidatka kandidatka je
vzpostavlja spoétljiv in komunicira hladno komunicira vV pogovoru
in manj spostljivo. korektno in empaticen/ RAZVOJ

strpen odnos do vsakega
sogovornika, ne glede na
zahtevnost posameznika
ali okolisc¢ine. Pri
podajanju informacij je
jasen/jasna, a obenem
tudi obziren/obzirna. V
odnosu hitro vzpostavi
zaupanje, pri delu pa se
izkaze z zavzetostjo in
profesionalnostjo.

Tudi v zahtevnih okolis¢inah vzdrzuje prijazen
odnos do sogovornika.

Z enako stopnjo zavzetosti obravnava vsakega
sogovornika.

Informacije poda tako, da jih sogovornik
enoznac¢no razume.

Ustrezno se angazira, da sogovornik hitro pride
do zelene osebe ali informacije.

Pogosto izpostavi,
kako tezavni znajo
biti uporabniki. Ne
navede primerov
za reSevanje
zahtevnih situacij
v odnosih. Ljudem
redko pride naproti
s kakovostno
storitvijo ali
dodatnim trudom.

spostljivo. Na
nacelni ravni
govori o pravih
vedenjih (strpnost,
potrpezljivost,
trud), vendar tega
ne podkrepi z
mocnimi primeri.
Redko naredi

ved, kot je nujno
potrebno za
zadovoljstvo
uporabnikov.

empatic¢na in
strpen/strpna. O
izkusnjah v odnosih
govori doziveto in
prepricljivo. Ima
zrel, obvladan
pristop do tezavnih
sogovornikov.
Poudari osebni
pristop in
pripravljenost
narediti nekaj vec¢
za zadovoljnega
uporabnika.

ANALITIENO

RAZMISLJANJE

ARGUMENTIRANO

I1ZRAZANJE

CELOVITOST
RESITEV

CUSTVENA

ODPORNOST

CuT ZA

RAZISKOVANJE

DELO Z
UPORABNIKI

KOORDINACIJA

TIMA

MEDKULTURNO

DELOVANJE

OBVLADOVANJE

DINAMICNEGA
OKOLJA

STROKOVNEGA
PODROCJA

SPOSTLJIV
ODNOS

STRATESKA
SIRINA

TEMELJITOST

PRI DELU

USTVARJANJE

STIKOV

TIMA

USTVARJANJE
UCINKOVITEGA

VKLJUCEVANJE

JAVNOSTI

ZAGOTAVLJANJE

VARNEGA
OKOLJA
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ARV CRY ogetelieM 8.2 Merila za temeljne, vodstvene in

in podvprasanja

delovno specifiécne kompetence

e, | soenee IR
KOMPETENCE KOMPETENCE KOMPETENCE AMBASADOR
PROJEKTA

VEDENJA - nivo 1

NEUSTREZNO - 0

ZMERNO -1

USTREZNO - 2

STRATESKA SIRINA
Sodelavec/sodelavka iz
mnozice informacij odkrije
koristne vsebine in jih
pravocasno posreduje
pristojnim. Situacijo
preuci z razli¢nih zornih
kotov, odkrije pomembne
povezave ter izpostavi
posledice posameznih
odlocitev. Na visjem nivoju
je na tekoc¢em s trendi na
globalnem nivoju.

Hitro razbere, katere informacije so klju¢nega
pomena za odlocevalce.

Pozorno sledi globalnim trendom na razli¢nih
strokovnih podrogjih.

Odkriva mozne sinergije med razlicnimi
strokovnimi podrodji.

Pristojne pravocasno opozori na dolgorocne
posledice posameznih odlocitev.

Kandidat/kandidatka
ne razlozi, katere
informacije so
pomembne za

SirSe razumevanje
problematike. V
odgovorih ni zaznati
strateSkega pogleda
ali povezovanja
podrocij. Pristojnih
ne opozarja

na posledice
odlocitev, temvec
se osredotoca le na

Kandidat/kandidatka
izrazi zanimanje za
irso sliko, a mu/

ji zmanjka Sirine

pri povezovanju
informacij. Navaja
predvsem strateske
elemente znotraj
svojega podrocja

in ne na ravni
organizacije. Navede
manj primerov, ko je
opozoril/opozorila
na pomembne

Kandidat/kandidatka
uspesno prepozna
klju¢ne informacije
in jih poveze v SirSi
kontekst. Jasno
utemelji, kako
pomembni strateski
trendi vplivajo na
razlicna podrocja

v organizaciji. Ze
veckrat je pristojne
opozoril/opozorila
na pomembne
posledice njihovih

koristne vsebine in jih
pravocasno posreduje
pristojnim. Situacijo
preuci z razlicnih zornih
kotov, odkrije pomembne
povezave ter izpostavi
posledice posameznih
odlocitev. Na visjem nivoju
je na tekoc¢em s trendi na
globalnem nivoju.

Ko naleti na vecje izzive, iSCe reSitve tudi
izven ustaljenih okvirjev.

Odkriva mozne sinergije med razli¢nimi
strokovnimi podrodji.

Pristojne pravocasno opozori na dolgorocne
posledice posameznih odlocitev.

Strateske usmeritve smiselno prilagodi
posameznim ciljnim skupinam.

in redko pokaze
razumevanje Sirsih
vidikov dela. Ne
poveze informacij
iz razli¢nih podrogij
in ne navede
razumevanja
razli¢nih deleznikov.
Njegov/njen

nacin delovanja

je operativen in
konkreten.

razmisljanja, a v
odgovorih ostaja
znotraj ustaljenih
okvirjev svojega
podrocja. Na
podrodjih, ki so mu/
ji domaca ali kjer
dobi jasna navodila
nadrejenih, isce
razlicne poglede in
mozne sinergije.

prepricljive primere,
kjer je uspesno
povezal/povezala
razlicna podrocja,
opozoril/opozorila na
dolgoroc¢ne posledice
odlocitev in strateske
usmeritve prilagodil/
prilagodila deleznikom.
Je izrazito naravnan/
naravnana k strateskim
nalogam.

ANALITIENO

RAZMISLJANJE

ARGUMENTIRANO

I1ZRAZANJE

CELOVITOST
RESITEV

CUSTVENA

ODPORNOST

CuT ZA

RAZISKOVANJE

DELO Z
UPORABNIKI

KOORDINACIJA

TIMA

MEDKULTURNO

DELOVANJE

PODROCJA

SPOSTLJIV
ODNOS

OBVLADOVANJE
DINAMICNEGA

svoj ozji del nalog. dolgoroc¢ne odlocitev. CLEILE
. ) o y posledice DLIE
Uslpe._c,tno pridobiva |_nfo_:mac_!1e, potrebne za posameznih VIZRAZANJU
celovIto razumevanje situacije. odlogitev.
PREDANOST
PRIDELU
VEDENJA - nivo 2 NEUSTREZNO - O ZMERNO -1 USTREZNO - 2 ——
-
STRATESKA SIRINA Problem preucéi z razli¢nih zornih kotov, da si Kandidat/ Kandidat/ Kandidat/kandidatka
Sodelavec/sodelavka iz ustvari celovito sliko. kandidatka se kandidatka iS¢e resitve tudi
mnozice informacij odkrije osredotoca na ozji izpostavi pomen izven ustaljenih
vidik delovnih nalog strateskega vzorcev dela. Navede e VNEGA

STRATESKA
SIRINA

TEMELJITOST

PRI DELU
'ARJANJE
oV

USTVARJANJE
UCINKOVITEGA

TIMA

VKLJUCEVANJE
JAVNOSTI

ZAGOTAVLJANJE

VARNEGA
OKOLJA

126



Priloge
. v . . . DELOVNO
8.1 Vedenjska vpras 8.2 Merila za temeljne, vodstvene in SPECIFICNE
in podvprasanja delovno specifi¢ne kompetence KOMPETENCE

AMBASADOR
PROJEKTA

VEDENJA - nivo 3

NEUSTREZNO - 0

ZMERNO -1

USTREZNO - 2

STRATESKA SIRINA
Sodelavec/sodelavka iz
mnozice informacij odkrije
koristne vsebine in jih
pravocasno posreduje
pristojnim. Situacijo
preuci z razlicnih zornih
kotov, odkrije pomembne
povezave ter izpostavi
posledice posameznih
odlocitev. Na visjem nivoju
je na tekoc¢em s trendi na
globalnem nivoju.

Poskrbi, da so zaposleni ustrezno seznanjeni
s klju¢nimi aktivnostmi.

|z mnozice informacij oblikuje smiselne
zakljucke.

Pravilno oceni, kako se bodo zaposleni
odzvali na dolo¢eno aktivnost.

Stremi k temeljiti usklajenosti razli¢nih
kadrovskih aktivnosti.

Problem preuci z razli¢nih zornih kotov, da si
ustvari celovito sliko.

Kandidat/kandidatka
razmislja operativno.
|z odgovorov je
razvidno, da se ne
ukvarja s SirSimi
vidiki svojega

dela. Posamezne
kadrovske aktivnosti
izvaja lo¢eno druga
od druge. Nima
mocnih primerov

za uvajanje novih
aktivnosti, kjer

bi uposteval/
upostevala odpore in
zadrzke zaposlenih.

Kandidat/kandidatka
ohranja stik z
zaposlenimi, da

bi bolje razumel/
razumela njihove
odzive. Izpostavi
pomen SirSe slike,
Ceprav v praksi

nima prepricljivih
primerov za uvedbo
strateskih aktivnosti.
Kadrovske aktivnosti
vestno izvaja, vendar
$e ni odkril/odkrila
pravih sinergij med
njimi.

Kandidat/
kandidatka poudari,
kako konkretno
zaznava utrip

med zaposlenimi.
Kadrovske aktivnosti
izvaja ciljno in
stratesko, pri

cemer ima veliko
dokazov za iskanje
sinergij med njimi.
Pri nacrtovanju
projektov uposteva
vpliv aktivnosti na
celotno organizacijo.

VEDENJA - nivo 1

NEUSTREZNO - 0

ZMERNO -1

USTREZNO - 2

TEMELJITOST PRI DELU
Sodelavec/sodelavka

se pri delu izkaze z
natanc¢nostjo, temeljitostjo
in skrbnostjo. Preden
posreduje vsebine

ali izdelke drugim, jih
temeljito preveri. Na

Vi§ji ravni se njegova/
njena temeljitost odraza
predvsem v kakovostnih
in celovitih resitvah.

Temeljito preveri, katera reSitev je resni¢no
najboljsa.

Pri pripravi svojih izdelkov je pozoren/
pozorna na brezhibno jezikovno izrazanje.

Pri pripravi vsebin uposteva njihov vpliv na
povezana podrodja.

|zdelke posreduje naprej, ko je popolnoma
prepri¢an/prepri¢ana o njihovi kakovosti.

V reSitve ustrezno vklju¢uje dobre prakse iz
preteklosti.

V kandidatovih/
kandidatkinih
odgovorih manjka
osredotocenost na
visoko kakovost
opravljenega dela.
Pomembnejsa mu/
ji je hitrost. Ceprav
lahko nalogo izpelje
korektno, mu/ji
manjka celovitosti
in dovrsenosti v
rezultatih (npr.
upostevanje
konteksta in vidika
drugih podrocij).

Kandidat/kandidatka
je skrben/skrbna

in zanesljiv/
zanesljiva sodelavec/
sodelavka. V delo
vloZi precej energije.
Opise primere, kjer
je delo opravil/
opravila korektno,

a prizna, da pri
kompleksnejsih
nalogah ne uposteva
vedno SirSega
konteksta ali ne
posveti dovolj Casa
konc¢ni dodelavi
izdelka.

Kandidat/kandidatka
navede mocne
primere, kjer je
izdelke dovrsil/
dovrsila do najvisje
ravni kakovosti.
Podrobno preveri
vsebino, kontekst

in pravopis, pri
strokovnih izzivih
uposteva povezave
z drugimi podrodgji.
Ceprav dela hitro,
opise mehanizme za
visoko natancnost.

ANALITIENO

RAZMISLJANJE

ARGUMENTIRANO

I1ZRAZANJE

CELOVITOST
RESITEV

CUSTVENA
ODPORNOST

CuT ZA

RAZISKOVANJE

DELO Z
UPORABNIKI

KOORDINACIJA

TIMA

MEDKULTURNO

DELOVANJE

OBVLADOVANJE
DINAMICNEGA

OKOLJA

ODLICNOST
VIZRAZANJU

OPERATIVNA

PREDANOST

ORGANIZIRANOST

PRIDELU

PODPORNO
DELOVANJE

RAZUMEVANJE

PODATKOV

RAZVOJ

STROKOVNEGA
PODROCJA

SPOSTLJIV
ODNOS

STRATESKA
SIRINA

PRIDELU

TEMELJITOST

USTVARJANJE

STIKOV

USTVARJANJE
UCINKOVITEGA

TIMA

VKLJUCEVANJE

JAVNOSTI

ZAGOTAVLJANJE

VARNEGA
OKOLJA
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DELOVNO
SPECIFICNE
KOMPETENCE

8.2 Merila za temeljne, vodstvene in

delovno specifi¢ne kompetence RO

PROJEKTA

TEMELJNE VODSTVENE
KOMPETENCE KOMPETENCE

8.1 Vedenjska vprasanja
in podvprasanja

VEDENJA - nivo 2

NEUSTREZNO - 0

ZMERNO -1

USTREZNO - 2

TEMELJITOST PRI DELU
Sodelavec/sodelavka

se pri delu izkaze z
natanc¢nostjo, temeljitostjo
in skrbnostjo. Preden
posreduje vsebine

ali izdelke drugim, jih
temeljito preveri. Na

vi$ji ravni se njegova/
njena temeljitost odraza
predvsem v kakovostnih
in celovitih resitvah.

Tudi ob vecgjih obremenitvah ohrani visoko
natancénost pri delu.

Pri pripravi vsebin uposteva njihov vpliv na
povezana podrodja.

Ze v fazi zasnove resitev predvidi ukrepe za
preprecevanje napak pri izvedbi.

Vsebine posreduje Sele potem, ko jih temeljito
preveri.

Kandidat/
kandidatka ne
izraza odgovornega
odnosa do dela.
Pomembno mu/

ji je, da naloge

hitro zakljuci, pri
cemer ne daje
poudarka kakovosti
in natanc¢nosti.
Neprepricljivo
pojasni, kako
zagotoviti kakovost
v kratkem ¢asovnem

Kandidatu/
kandidatki je
pomembno, da je
pri delu natan¢en/
natancna. Rezultate
preverja, ceprav ne
navede sistemov

za preprecevanje
napak. Ob ¢asovnih
pritiskih in zahtevnih
problemih ne dvigne
kakovosti dela na
visoko raven. Ne
navede razmisljanja

Kandidat/kandidatka
izpostavi temeljitost
kot pomembno
vrednoto. Zahtevne
naloge ga/jo
dodatno motivirajo,
zato vanje vlozi

vec truda. Navede
konkretne primere
za preverjanje
rezultatov. Pri
kompleksnih nalogah
uposteva Sirse vidike
in vpliv na druga

se pri delu izkaze z
natan¢nostjo, temeljitostjo
in skrbnostjo. Preden
posreduje vsebine

ali izdelke drugim, jih
temeljito preveri. Na

vi§ji ravni se njegova/
njena temeljitost odraza
predvsem v kakovostnih
in celovitih resitvah.

Ob nejasnostih sam/sama preveri, kaj
natan¢no se od njega/nje pric¢akuje.

Pri rutinskem delu vzdrzuje visoko raven
pozornosti.

Vsebine posreduje Sele potem, ko jih temeljito
preveri.

Poskrbi, da so njegovi/njeni podatki
brezhibno vneseni.

tudi pri rutinskih
nalogah. Ne navede,
kako preverja
zbrane informacije.
Nakazuje odpor do
strogih pravil - raje
najde bliznjice za
realizacijo nalog.
Dela po obcutku,
temeljit razmislek
pri zahtevnejsih
problemih mu/ji ni
blizu.

delo, a prizna, da
mu/ji motivacija
upade, ¢e ga/je
naloge osebno ne
zanimajo. Naloge
pogosto izpelje po
svoje, Cetudi pozna
postavljena pravila.
Pravi, da preverja
rezultate, Ceprav
nima izoblikovanih
posebnih
mehanizmov.

skrbno loteva nalog,
pri Cemer uposteva
postavljena pravila.
Ima visoko raven
pozornosti, zato
ostane osredotocen/
osredotocena na
naloge in hitro

opazi morebitne
napake. Opise veliko
primerov, Kjer je
s¢asoma izboljseval/
izboljSevala rezultate
dela.

ANALITIENO

RAZMISLJANJE

ARGUMENTIRANO

I1ZRAZANJE

CELOVITOST
RESITEV

CUSTVENA

ODPORNOST

CuT ZA

RAZISKOVANJE

DELO Z
UPORABNIKI

KOORDINACIJA

TIMA

MEDKULTURNO

DELOVANJE

OBVLADOVANJE

DINAMICNEGA

RAZVOJ

roku ali ko je pod o vplivu nalog na podrocdja. OKOLJA
stresom. druga podrocja. &
Pri zahtevnih problemih se dodatno potrudi gap )
za kakovostne resitve.
PREDANOST
PRIDELU
VEDENJA - nivo 3 NEUSTREZNO - 0 ZMERNO -1 USTREZNO - 2 ——
DELOVANJE
TEMELJITOST PRI DELU Je dosleden/dosledna pri izvréevanju Kandidat/kandidatka Kandidat/kandidatka Kandidat/kandidatka ATUMEVANIE
Sodelavec/sodelavka podrobno predpisanih postopkov. je povrien/povrsna se trudi za natancno izpostavi, da se

STROKOVNEGA
PODROCJA

SPOSTLJIV
ODNOS

STRATESKA
SIRINA

PRIDELU

TEMELJITOST

USTVARJANJE

STIKOV

USTVARJANJE
UCINKOVITEGA

TIMA

VKLJUCEVANJE

JAVNOSTI

ZAGOTAVLJANJE

VARNEGA
OKOLJA
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8.1 Vedenjska vpras
in podvprasanja

DELOVNO
SPECIFICNE
KOMPETENCE

8.2 Merila za temeljne, vodstvene in
delovno specifiécne kompetence

TEMELJNE VODSTVENE
KOMPETENCE KOMPETENCE

AMBASADOR
PROJEKTA

VEDENJA - nivo 1

NEUSTREZNO - 0

ZMERNO -1

USTREZNO - 2

USTVARJANJE STIKOV
Sodelavec/sodelavka

z lahkoto pristopi do
novega sogovornika in
hitro vzpostavi dober
odnos. Skrbi za to, da
ima razvejeno mrezo
poznanstev. S svojo
pozitivno naravnanostjo in
kakovostno komunikacijo
naredi dober vtis.

Ucinkovito doseze vplivhe posameznike, tudi
&e z njimi prej ni sodeloval/sodelovala.

Nacin izrazanja zlahka prilagaja razli¢nim
okolis¢inam.

V komunikaciji z zahtevnimi sogovorniki
pokaze taktnost in diplomatske vescine.

V pogovoru hitro ustvari vtis osebe, ki je
suverena na svojem strokovnem podrocju.

Vzdrzuje razvejano mrezo poznanstev na
raznolikih strokovnih podrogjih.

Kandidat/kandidatka
deluje na pogovoru
zadrzano in
formalno. Tezko

se prilagodi
komunikacijskemu
stilu razli¢nih ¢lanov
komisije. Njegova/
njena socialna mreza
je omejena na ozje
strokovno podrodje.
Nima primerov,

ko je na lastno
pobudo nasel/nasla
pot do vplivnih
posameznikov.

Kandidat/kandidatka
komunicira spostljivo
in uglajeno, ¢eprav
mu/ji manjka vec
sprosc¢enosti.

Opise zahtevne
situacije v poslovnih
odnosih, kjer je
pokazal/pokazala
potrpezljivost, ni

pa nasel/nasla
optimalne poti za
dosego ciljev. Ima
precej vplivnih
kontaktov, a je manj
aktiven/aktivna pri
njihovem Sirjenju.

Kandidat/kandidatka
komunicira
suvereno, a obenem
tudi spostljivo

in sprosceno.
Prepricljivo opise
pristop v najbolj
zahtevnih poslovnih
odnosih. Ima
razvejano mrezo
kontaktov na
razli¢nih podrogjih.
Vklju¢en/vklju¢ena je
v razli¢na zdruzenja
in aktivno Siri svojo
mrezo.

VEDENJA - nivo 2

NEUSTREZNO - 0

ZMERNO -1

USTREZNO - 2

USTVARJANJE STIKOV
Sodelavec/sodelavka

z lahkoto pristopi do
novega sogovornika in
hitro vzpostavi dober
odnos. Skrbi za to, da
ima razvejeno mrezo
poznanstev. S svojo
pozitivno naravnanostjo in
kakovostno komunikacijo
naredi dober vtis.

Z lahkoto vzpostavi pristen odnos s
sogovornikom.

Kadar potrebuje informacije, hitro najde
sogovornika.

V komunikaciji z zahtevnimi sogovorniki
pokaze taktnost in diplomatske vescine.

Dogodke izkoristi za aktivho navezovanje
novih stikov.

Vzdrzuje razvejeno mrezo poznhanstev na
svojem podrocju dela.

Kandidat/kandidatka
deluje na pogovoru
zadrzano in
formalno. Tezko

vodi sproscen
dialog, ¢e ne dobi
jasnih usmeritev

od sogovornika.
Redko se udelezuje
druzabnih dogodkov,
kjer bi Siril/3irila
svojo poslovno
mrezo. Ne najde
primerov, Kjer je
izstopal/izstopala pri
mrezenju.

Kandidat/kandidatka
komunicira spostljivo
in uglajeno, Ceprav
Se vedno nekoliko
formalno. Je
spreten/spretna

pri vodenju

dialoga, a se tezje
spontano zaklepeta
s sogovornikom.
Obcasno se udelezi
vecjih dogodkov,
Ceprav tam bistveno
ne razsiri svoje
poslovne mreze.

Kandidat/kandidatka
je v komunikaciji
vljuden/vljudna, a
vseeno sproscen/
sproscena in
naraven/naravna.
Pogovor z njim/njo
lepo tece, pri Cemer
sta oba sogovornika
v enakovrednem
polozaju. Je
aktiven/aktivna

na druzabnem
podroc¢ju. Ima

vidno vlogo znotraj
svojega strokovnega
podrocja.

ANALITIENO

RAZMISLJANJE

ARGUMENTIRANO

I1ZRAZANJE

CELOVITOST
RESITEV

CUSTVENA

ODPORNOST

CuT ZA

RAZISKOVANJE

DELO Z
UPORABNIKI

KOORDINACIJA

TIMA

MEDKULTURNO

DELOVANJE

OBVLADOVANJE
DINAMICNEGA

OKOLJA

ODLIENOST

V IZRAZANJU

OPERATIVNA

PREDANOST

ORGANIZIRANOST

PRIDELU

PODPORNO
DELOVANJE

RAZUMEVANJE

PODATKOV

RAZVOJ

STROKOVNEGA
PODROCJA

SPOSTLJIV
ODNOS

STRATESKA
SIRINA

TEMELJITOST

PRI DELU

STIKOV

USTVARJANJE

USTVARJANJE
UCINKOVITEGA

TIMA

VKLJUCEVANJE

JAVNOSTI

ZAGOTAVLJANJE

VARNEGA
OKOLJA
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8.1 Vedenjska vpras
in podvprasanja

8.2 Merila za temeljne, vodstvene in
delovno specifiécne kompetence

TEMELJNE VODSTVENE
KOMPETENCE KOMPETENCE

DELOVNO
SPECIFICNE
KOMPETENCE

VEDENJA - nivo 1

NEUSTREZNO - 0

ZMERNO -1

USTREZNO - 2

USTVARJANJE
UCINKOVITEGA TIMA
Sodelavec/sodelavka
pri vodenju tima deluje
povezovalno. Skrbi

za kakovosten pretok
informacij, zna podati
povratne informacije in je
pripravljen/pripravljena
poslusati predloge, ki jih
posredujejo ostali ¢lani
tima.

Clanom tima pravo¢asno zagotavlja
informacije o projektu.

Clane tima med sabo poveze, da lahko
kakovostno sodelujejo.

Pri odloc¢itvah uposteva argumentirane
predloge ¢lanov tima.

Kadar pride do tezav, se zavzame za Clane
tima.

Clanom tima podaja kakovostne povratne

Kandidat/kandidatka
je vajen/vajena
samostojnega

dela, medtem ko
mu/ji intenzivno
sodelovanje s
projektnimi timi ne
ustreza. Ekipa je
pogosto prepuscena
sama sebi, sam/
sama ekipi nudi
manj podpore. Ne
najde primerov, ko
je aktivno razvijal/
razvijala ¢lane tima
ali jih vkljuceval/

Kandidat/kandidatka
ceni sodelovanje,

a Se vedno deluje
precej samostojno.
Navaja primere
vodenja tima,
vendar se pri tem
redko osredotoci
na potrebe in

razvoj ¢lanov tima.
Splosne informacije
je pripravljen/
pripravljena deliti,
vendar je skromen/
skromna pri
podajanju povratnih

Kandidat/kandidatka
vodi projektne

time z enako
zavzetostjo, kot da
gre za stalno ekipo.
Clanom pravoc&asno
posreduje
informacije in

jih spodbuja

k aktivhemu
sodelovanju. Ima
veliko primerov
podajanja
kakovostnih
povratnih informacij
in vkljucevanja v

) » vklju€evala v informacij. odlocanje.
informacije o delu. odlo&anje.
VEDENJA - nivo 1 NEUSTREZNO - O ZMERNO -1 USTREZNO - 2

VKLJUCEVANJE
JAVNOSTI
Sodelavec/sodelavka

se zaveda pomena
vkljucevanja
zainteresiranih javnosti v
nastajajoce reSitve, zato
si prizadeva za dialog

Z njimi, jih spodbuja k
izrazanju mnenja ter jih
pravoc¢asno obvesca.
Sklepe oblikuje Sele
potem, ko sliSi raznolika
mnenja podprta z
argumenti.

V dialog vkljucuje Sirok nabor predstavnikov
zainteresiranih javnosti.

Aktivno spodbuja predstavnike
zainteresiranih javnosti, da izrazijo svoje
mnenje.

Brez tezav sprejema mnenja, ki so podprta z
dobrimi argumenti.

Zainteresiranim javnostim pravocasno
predstavi klju¢ne informacije.

V oblikovanje reSitev spretno vkljuci raznolika
mnenja.

Kandidat/kandidatka
je vajen/vajena do
strokovnih resitev
priti sam/sama,
brez posvetovanja s
klju¢nimi delezniki.
S ciljnimi skupinami
komunicira redko in
formalno. Ne najde
primerov, v katerih
je njihova izhodis¢a
aktivno uposteval/
upostevala pri
oblikovanju reSitev.
Ni oseba, ki bi bila
osredotocena na
iskanje sinergij.

Kandidat/kandidatka
ve, da je vkljucevanje
deleznikov
pomembno za
kakovostne resitve,
vendar pri tem

ni dosleden/
dosledna. Ceprav
oblikuje formalna
srec¢anja s ciljnimi
skupinami, nima
mocnih primerov,
kjer bi prejel/

prejela kakovostne
informacije. Bolj je
nagnjen/nagnjena k
iskanju kompromisov
kot sinergij.

Kandidat/kandidatka
vidi mnenje

javnosti kot klju¢no
za oblikovanje
strokovnih resitev.
Informacije zbira
tako po formalni

kot neformalni poti.
Ima veliko primerov,
kjer so posamezniki
odprto izrazili svoje
mnenje. V preteklosti
je uspesno uskladil/
uskladila zelo
raznolike interese.

AMBASADOR

PROJEKTA

ANALITIENO
RAZMISLJANJE

ARGUMENTIRANO

I1ZRAZANJE

CELOVITOST

RESITEV

CUSTVENA

ODPORNOST

CuT ZA

RAZISKOVANJE

DELO Z
UPORABNIKI

KOORDINACIJA

TIMA

MEDKULTURNO

DELOVANJE

OBVLADOVANJE
DINAMICNEGA

OKOLJA

ODLIENOST

V IZRAZANJU

OPERATIVNA

PREDANOST

ORGANIZIRANOST

PRIDELU

PODPORNO
DELOVANJE

RAZUMEVANJE

PODATKOV

RAZVOJ

STROKOVNEGA
PODROCJA

SPOSTLJIV
ODNOS

STRATESKA
SIRINA

TEMELJITOST

PRI DELU

USTVARJANJE

STIKOV

UCINKOVITE
TIMA

USTVARJANJE

GA

VKLJUCEVANJE
JAVNOSTI

ZAGOTAVLJANJE

VARNEGA
OKOLJA
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8.1 Vedenjska vpras
in podvprasanja

DELOVNO
SPECIFICNE
KOMPETENCE

8.2 Merila za temeljne, vodstvene in
delovno specifiche kompetence

TEMELJNE VODSTVENE
KOMPETENCE KOMPETENCE

AMBASADOR
PROJEKTA

VEDENJA - nivo 1

NEUSTREZNO - 0

ZMERNO -1

USTREZNO - 2

ZAGOTAVLJANJE
VARNEGA OKOLJA
Sodelavec/sodelavka je
pri delu ves ¢as pozoren/
pozorna na varnostna
tveganja. Hitro zazna
vedenjske spremembe
drugih oseb. Pravilno
presodi raven tveganj

in ravna v skladu s

pravili. Na visjem nivoju
prevzame odgovornost za
preprecevanje nevarnih
situacij.

Ob uporabi prisilnih sredstev ravna v skladu z
vsemi strokovnimi smernicami.

Pravilno oceni raven varnostnih tveganj v
doloceni situaciji.

Hitro reagira v situacijah, ki so potencialno
nevarne.

Opazi Zze manjse spremembe v vedenju
obravnavanih oseb.

Tudi pri rutinskih nalogah ostane moc¢no
osredotoc¢en/osredotoc¢ena na varnost.

Kandidat/kandidatka
redko govori o
varnostnih tveganjih
in njihovem
preprecevanju.
Rutinske naloge
izvaja brez posebne
osredotocenosti

na podrobnosti. Ne
najde primerov, ki

bi nakazali, da je
predc¢asno odkril/
odkrila tvegane
situacije.

Kandidat/kandidatka
se zaveda pomena
varnosti na
delovnem mestu,
aje na to zmerno
pozoren/pozorna.
Ko zazna nevarne
situacije, se hitro
odzove. Sicer ne
najde primerov, v
katerih je posumil/
posumila na
tveganja, Se preden
so jih opazili drugi.

Kandidat/kandidatka
V pogovoru
spontano poudarja
pomen varnosti.
Vseh nalog se loteva
skrbno, tudi tistih, ki
potekajo rutinsko.
Je pozoren/pozorna
na morebitne
nevarnosti. Najde
vec primerov, ko

je s pozornim
spremljanjem
dogajanja odkril/
odkrila pomembna
tveganja.

VEDENJA - nivo 2

NEUSTREZNO - 0

ZMERNO -1

USTREZNO - 2

ZAGOTAVLJANJE
VARNEGA OKOLJA
Sodelavec/sodelavka je
pri delu ves ¢as pozoren/
pozorna na varnostna
tveganja. Hitro zazna
vedenjske spremembe
drugih oseb. Pravilno
presodi raven tveganj

in ravna v skladu s

pravili. Na visSjem nivoju
prevzame odgovornost za
preprecevanje nevarnih
situacij.

Z ustrezno komunikacijo vzpostavi visoko
raven delovne discipline.

Pravilno oceni raven varnostnih tveganj v
doloc¢eni situaciji.

Skrbi, da delo poteka v skladu z vsemi
varnostnimi predpisi.

Opazi Zze manjse spremembe v vedenju
obravnavanih oseb.

Pristojne pravocasno obvesti o pomembnih
varnostnih tveganjih.

Kandidat/kandidatka
na razgovoru ne
izraza zavedanja

o pomembnosti
varnosti. Ne
prepozna zgodnjih
opozorilnih znakov
ali vecjih sprememb
pri ljudeh. Skrbno
delo po vseh
pravilih zanj/zanjo
pomeni nepotrebno
izgubo Casa.

Pravila vzpostavi

na pregrob ali
premehak nacin.

Kandidat/
kandidatka ima
odgovoren pristop
do pravil, Ceprav
vseh dosledno

ne uposteva.
Nasteje primere,
ko je hitro odkril/
odkrila spremembe
v vedenju
posameznikoy,
C¢eprav ni vedno
ukrepal/ukrepala.
Pri vzpostavljanju
discipline obcasno
potrebuje pomoc
pristojnih.

Kandidat/kandidatka
dosledno uposteva
varnostna pravila

in na to opozarja
druge. Ko opazi
nevarnost, tudi
proaktivno ukrepa.
Pogosto je v
ospredju, ko je
potrebno vzpostaviti
disciplino in
uveljaviti pravila, pri
cemer to naredi na
obziren, primerno
odloc¢en nacin.

ANALITIENO

RAZMISLJANJE

ARGUMENTIRANO

I1ZRAZANJE

CELOVITOST
RESITEV

CUSTVENA
ODPORNOST

CuT ZA

RAZISKOVANJE

DELO Z
UPORABNIKI

KOORDINACIJA

TIMA

MEDKULTURNO

DELOVANJE

OBVLADOVANJE
DINAMICNEGA

OKOLJA

ODLICNOST
VIZRAZANJU

OPERATIVNA
PREDANOST

ORGANIZIRANOST

PRIDELU

PODPORNO
DELOVANJE

RAZUMEVANJE

PODATKOV

RAZVOJ

STROKOVNEGA
PODROCJA

SPOSTLJIV
ODNOS

STRATESKA
SIRINA

TEMELJITOST
PRI DELU

USTVARJANJE

STIKOV

TIMA

USTVARJANJE
UCINKOVITEGA

VKLJUCEVANJE

JAVNOSTI

ZAGOTAVLJAI
VARNEGA
OKOLJA

NJE
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