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Zadeva: Mnenje Ministrstva za digitalno preobrazbo o pripombah k osnutku Uredbe
o vzpostavitvi in zagotavljanju sistema javnega obvesc¢anja in alarmiranja
prek javnih mobilnih omrezij (EVA 2023-3150-0007)

Ministrstvo za digitalno preobrazbo (v nadaljevanju: MDP) je dne 22. 6. 2023 na portalu E-
demokracija objavilo osnutek Uredbe o vzpostavitvi in zagotavljanju sistema javnega obvesc€anja
in alarmiranja prek javnih mobilnih omrezij (v nadaljevanju: osnutek uredbe). Zainteresirana
javnost je bila pozvana, da poda morebitne pripombe in predloge k osnutku uredbe v 30 dneh od
objave. Na predlog strokovne javnosti je bila javnha obravnava osnutka uredbe podaljSana do 31.
avgusta 2023.

V okviru javne obravnave smo prejeli pripombe Agencije Republike Slovenije za javnopravne
evidence in storitve (AJPES), Sekcije operaterjev elektronskih komunikacij pri Gospodarski
zbornici Slovenije (SOEK), Informacijskega pooblas€enca, Nuklearne elektrarne Krsko, d.o.o.
(NEK), Skupnosti obcin Slovenije, Zveze drustev gluhih in naglusnih Slovenije in Stirih
posameznikov. Pripombe smo v skladu z 269. ¢lenom Zakona o elektronskih komunikacijah
(Uradni list RS, §t. 130/22 in 18/23 — ZDU-10; v nadaljevanju: ZEKom-2) objavili na spletnih
straneh MDP. V nadaljevanju podajamo opredelitev MDP do prejetih predlogov in pripomb.

V zvezi pomisleki NEK glede vzpostavitve sistema pojasnjujemo, da je sistem javnega
obves€anja in alarmiranja prek javnih mobilnih omreZij vsekakor zgolj dopolnitev obstojeemu
sistemu obves€anja prek siren in ga nikakor ne nadomesc¢a. Opozorilna obvestila se ne bodo
posiljala prek SMS sporocil, temvec¢ v obliki t. i. potisnih sporogil. Ne bo Slo torej za tihi nacin, ki
je sicer odvisen od nastavitev mobilnega telefona. V Sloveniji so prakti¢no vsa naselja in glavne
prometne poti pokrite z mobilnim signalom, prav tako ima velika vecina ljudi mobilne telefone, ki
so Ze danes sposobni sprejemati opozorilna obvestila. Predlog uredbe tudi dolo¢a zanesljivo
varovanje pred laZznim alarmiranjem in obveS€anjem, in sicer v okviru tehni¢nih in varnostnih
zahtev.

Predlog AJPES, da se zaradi boljSe razumljivosti v 1. tocki 2. ¢lena pred besedo »Stevilke« doda
beseda »mobilne« ni bil upoStevan, saj je Ze iz uvodnega dela stavka razvidno, da gre za mobilne
komunikacijske storitve. Glede opredelitve, katere razli¢ne vrste alarmiranja za razlicne stopnje
kriti¢nosti dogodka mora sistem omogocati, pojasnjujemo, da gre za vsebine, ki sodijo v
pristojnost Ministrstva za obrambo, Uprave RS za zaS¢ito in reSevanje. S predlogom uredbe je



predvideno, da bodo stopnje kriti€nosti dogodka ustrezno opredeljene v uredbi, ki ureja
organizacijo in delovanje sistema opazovanja, obves€anja in alarmiranja.

Pripombe Informacijskega pooblas€enca so bile upostevane. V tretjiem odstavku 4. ¢lena osnutka
uredbe so bile natanéneje opredeljene varovalke v zvezi z varovanjem osebnih podatkov
uporabnikov pri posredovanju opozorilnih obvestil.

Predlog posameznika, naj se v uredbi dologi, da morajo biti opozorilna obvestila v slovenskem
jeziku, ni bil upostevan. Kot je razvidno iz 7. €lena osnutka uredbe, je za obliko, jezik in vsebino
opozorilnih obvestil odgovoren organ, pristojen za za&¢€ito in reSevanje. Vsekakor se strinjamo,
da morajo biti opozorilna obvestila (tudi) v slovenskem jeziku, vendar pa je treba upostevati, da
so na ogrozenih obmogjih lahko prisotni tudi tujci (v tem primeru bi bilo npr. na mestu tudi
opozorilo v angleSkem jeziku) ter da je na dvojezi¢nih obmocjih treba zagotoviti tudi obvestilo v
italijanskem ali madzarskem jeziku.

V zvezi z mnenjem posameznika, da je SMS obvesc€anje popolnoma zgreseno, pojasnjujemo, da
osnutek uredbe ne govori o posilianju SMS sporocil, temvec o opozorilnih obvestil, ki se bodo
posiljala v obliki potisnih sporo€il (»cell broadcast«).

V zvezi s pomisleki posameznika, ki ne Zeli prejemati opozorilnih obvestil, pojasnjujemo, da v
skladu s tehni¢nimi moznostmi uporabnik lahko onemogoc€i poSiljanje opozorilnih obvestil na
svojem mobilnem telefonu.

Glede pripombe posameznika, naj se v 3. ¢lenu osnutka uredbe dolocijo obveznosti organizacij,
odgovornih za vzdrZzevanje sistema javnega obvesc€anja in alarmiranja, glede preizkusov sistema,
pojasnjujemo, da so zahteve glede preizkusov oziroma testiranja Ze dolo¢ene v 5. €lenu predloga
uredbe. Ob tem je treba upoStevati, da predlog uredbe, ki se sprejema na podlagi ZEKom-2,
dolo¢a podrobnosti glede obveznosti operaterjev elektronskih komunikacij v zvezi z vzpostavitvijo
in zagotavljanjem sistema javnhega obveS&anja in alarmiranje. Delovanje organa, pristojnega za
zascito in reSevanje, ureja druga podro¢na zakonodaja. Pripomba glede podpore €im SirSega
nabora operacijskih sistemov je upoStevana Ze prek zahteve, da sistem podpira uporabo ¢im
SirSega nabora mobilnih telefonov (ki vsebujejo razli€ne vrste operacijskih sistemov).

Skupnost obgin Slovenije je predlagala, da se v besedilo uredbe vkljuci dolo¢ba, da so obvestila
o zascitnih ukrepih besedilna sporocila o nujno potrebnih opravilih, ki naj jih prejemniki obvestila
izvedejo. Pojasnjujemo, da je predmet urejanja uredbe podrobnejSa doloCitev obveznosti
operaterjev elektronskih komunikacij pri vzpostavitvi in zagotavljanju sistema javnega obvesc€anja
in alarmiranja. Kot je dolo€eno v 7. ¢lenu predloga uredbe, vsebino opozorilnih obvestil dolodi
organ, pristojen za za$cito in reSevanje, glede na okolid€ine posamezne naravne ali druge
nesreCe. PriCakujemo, da bodo opozorilna obvestila vsebovala informacije o ravnanju
prebivalcev, vendar pa menimo, da bi tovrstno normativno urejanje presegalo domet predmetne
uredbe.

Predlogi Zveze drustev gluhih in naglusnih Slovenije se v celoti nanasajo na obvesS¢anje javnosti
prek medijev (TV programi, medijski portali, TV prenos novinarskih konferenc), kar ni predmet
predmetne uredbe, ki se v skladu z ZEKom-2 omejuje na zagotavljanje javhega obves€anja in
alarmiranja prek javnih mobilnih komunikacijskih omreZij. Pripombe tako ni bilo mogoce
upostevati. Ob tem sicer pojasnjujemo, da organ, pristojen za zascito in reSevanje, izvaja tudi
aktivnosti prek drugih informacijskih kanalov za obves€anje in alarmiranje prebivalstva.

Predlogi SOEK so bili delno upoStevani. V predlogu uredbe je izrecno dolo¢eno, da bo v Sloveniji
za namen javnega obvesc&anja in alarmiranja implementirana reSitev Cell Broadcast. Prav tako je
bila upoStevana pripomba glede zagotavljanja ustreznih mobilnih telefonov. Glede pripombe, da
je predlog uredbe v delu, ki ureja financiranje, in delu, ki ureja tehni¢ne zahteve in opise sistema,



zelo sploSen, pojasnjujemo, da se s predlogom uredbe zgolj vzpostavlja ustrezna pravna podlaga
za izvedbo javnega razpisa, ki bo dolocil vse bistvene elemente tako glede financiranja kot glede
tehniénih resitev. Z vidika jasnosti in pravne varnosti je bilo v predlogu uredbe dodano, da se
bodo operaterjem povrnili stroSki za vzpostavitev in zagotavljanje sistema za namen javnega
obvescanja in alarmiranja, in sicer upraviceni stroski strojne in programske opreme ter ¢loveskih
virov. Na predlog SOEK je bilo dolo¢eno, da se sredstva zagotavljajo za obdobje petih let.
Dolo¢anje vseh tehni¢nih specifikacij v predlogu uredbe bi bilo prekomerno. S predlogom uredbe
je predvideno, da bodo operaterji podrobnejSe vsebinske zahteve za poSiljanje opozorilnih
obvestil uskladili z organom, pristojnim za za&€ito in reSevanje, in sicer v enem mesecu po
uveljavitvi uredbe.

Predlog, da se v 2. ¢len doda izraz, ki opisuje naravne in druge nesrece, ni bil upostevan. Izraz
naravne in druge nesrece se namre¢ Ze uporablja na ve¢ mestih v ZEKom-2, pri emer je v 77.
toc€ki 3. ¢lena, ki opredeljuje stanja ogroZenosti, v zvezi z naravnimi in drugimi nesreCami dodan
sklic na zakon, ki ureja naravne ali druge nesrece.

V zvezi s pripombo glede natan¢nejSe opredelitve stopenj kriticnosti dogodka pojasnjujemo, da
bodo te doloene v uredbi, ki ureja organizacijo in delovanje sistema opazovanja, obvesc€anja in
alarmiranja.

Predlog za dolocitev konkretnega standarda v uredbi ni bil upoStevan, saj bi se v tem primeru
postopek sprejemanja predpisa zaradi postopka tehni¢ne notifikacije Se dodatno zavlekel.

Predlog za nadomestitev izraza »realni ¢as« v drugem odstavku 4. ¢lena z izrazom »v najkrajSem
moznem €asu« ni bil upoStevan, saj izraza nista enakovredna. Izraz »v realnem €asu« je sicer
pogosto uporabljen izraz in se tudi Ze uporablja v ZEKom-2 (glej opredelitev storitev celotnega
pogovora).

Predloga za spremembo prvega in Cetrtega odstavka 5. ¢lena sta bila upoStevana na nacin, kot
je razvidno iz novega predloga uredbe.

Predlog za dopolnitev 7. ¢lena osnutka z dodatnimi obveznostmi organa ni bil upostevan, saj
predlagana vsebina ni predmet urejanja s to uredbo oziroma jo presega.

Predlog za dopolnitev uredbe z doloditvijo obveznosti, da operaterji takoj po uveljavitvi uredbe
pricnejo s postopki nakupa vseh sredstev potrebnih za vzpostavitev in delovanja sistema, ni bil
upostevan. Enako velja za dolocitev obveznosti, da ministrstvo ustanovi projektno skupino in
zagotovi informiranje javnosti. Vse navedene aktivnosti namre¢ niso predmet normativnega
urejanja. Uveljavitev pravnega akta sama po sebi prinese obveznosti, potrebne za implementacijo
sistema.

Dr. Emilija Stojmenova Duh
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